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INTRODUCAO

O Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) é um documento que tem por finalidade
apresentar o curso para a comunidade académica. Neste sentido, contém toda a
organizacao didatico-pedagdgica do curso, o corpo docente/tutorial e a infraestrutura
disponibilizada para sua oferta.

Assim, o PPC é o alicerce de todas as agdes e decisdes de um curso e, por isso
mesmo, é a ferramenta que deve orientar e conduzir o seu gerenciamento, por parte da
Coordenacao de Curso, Colegiado e Nucleo Docente Estruturante (NDE), tanto no presente
guanto no futuro, visando uma educacao transformadora, norteada por uma formacao
integral, humanistica e técnico-profissional.

Mas, para que tudo isso seja possivel, é indispensavel que sejam desenvolvidas
estratégias, que segundo Mintzberg, é uma “... forma de pensar no futuro, integrada no
processo decisorio, com base em um procedimento formalizado e articulador de
resultados”. Desta maneira, o planejamento se torna de fundamental importancia, ja que
dimensiona de onde se deve partir e aonde se quer chegar. E neste sentido que foram
criados planos para o futuro desta IES, com o fim de atingir as suas metas e objetivos.

Nesse viés, um dos objetivos do UniAtenas é ofertar ensino superior em todos os
segmentos e modalidades, formas e niveis, nas diversas areas do conhecimento, conforme
previsto na legislacdo educacional. Para tanto, a oferta desse curso de graduacdo colabora
para a realizacdo da missdo Institucional que é contribuir para a construcdo de uma
sociedade mais prospera, justa e solidaria, promovendo uma educacdo transformadora,
norteada por uma formacgao integral, humanistica e técnico-profissional, alinhada a valores
éticos e ao exercicio da autonomia.

Assim, o Projeto Pedagdgico do Curso de Gestdo de Recursos Humanos do
UniAtenas apresenta um diagndstico da realidade da IES, expondo claramente os seus
objetivos e aquilo que ela pretende de seus egressos. Inclusive, uma das politicas
fundamentais da IES é demonstrar aquilo que ela &, ndo mascarando as falhas, mas
sempre buscando o que se acredita, ou seja, o melhor para os discentes, docentes/tutores
e 0 corpo técnico-administrativo.

Assim, busca-se alcancar as metas tracadas pelos idealizadores da Instituicdo: a
de transformar o Curso de Gestdo de Recursos Humanos em uma referéncia para Paracatu
e para todas as cidades e estados onde estdo instalados os seus polos e, quica, para todo

o Brasil.
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PARTE I - CONTEXTO SOCIOECONOMICO

1 MUNICIPIO DE PARACATU - MG

O antigo Arraial do Paracatu pertencia a Comarca do Rio das Velhas, com sede em
Sabara e foi elevado a Vila por Alvard Régio de D. Maria, Rainha de Portugal, em 20 de
outubro de 1789, passando a ser denominada Vila do Paracatu do Principe. No mesmo
alvara foi criado na vila o Juiz de Fora, Civil, Crime e Orfdos.

Por Carta régia, de 4 de marco de 1799, foi nomeado José Gregdprio de Moraes
Navarro para Juiz de Fora da Vila, que tomou posse em 14 de dezembro de 1799. A
primeira Camara Municipal foi empossada em 18 de dezembro de 1799 fazendo parte os
seguintes vereadores: sargento-mor Manuel José de Oliveira Guimardes, Francisco Dias
Duarte, o capitdo José da Silva Paranhos e o procurador da Camara Luis José de Carvalho.
No ano de 1800, a vila possuia, ao todo, 17.450 habitantes, sendo 1.935 brancos, 6.335
mulatos livres, 3.637 negros livres, 327 mulatos cativos e 5.216 negros cativos.

Em 1840 Paracatu é elevada a condicao de cidade e se torna a cabega da Comarca
de Paracatu (capital), que incluia em seu territdrio cidades tais hoje como Uberlandia, no
Tridngulo Mineiro e cidades ao Norte de Minas.

Na década de 50, ao final do século XX, o municipio de Paracatu assistiu ao
fantastico crescimento econdmico e social, devido a construcdo de Brasilia. A estrada de
rodagem, ligando Belo Horizonte a Brasilia passou por Paracatu, impulsionando o progresso
da cidade que estd distante da Capital Federal Brasilia 235 km e a 482 km de Belo
Horizonte.

Em 2010 Paracatu foi intitulada como patrimoénio histérico nacional e cultural e
reconhecida como bergo do ouro, por ser sede da maior Mineradora da América Latina a
céu aberto, constituindo a nova corrida do ouro.

Geograficamente, o municipio de Paracatu se localiza na regido Noroeste de Minas
Gerais e conta com uma populacdo estimada em 98.397 (noventa e oito mil, trezentos e
noventa e setehabitantes, segundo o IBGE Cidades (acesso em 10 mar.2025). Por sua
vasta area territorial (3° maior municipio do Estado), possui limites com uma série de
outros municipios. Ademais € polo atrativo educacional e de trabalho devido a presenca de
varias instituicdes de ensino e de empresas locais, nacionais e multinacionais.

Com relagdo a economia, a cidade possui um distrito industrial, com area
aproximada de 1.020.000m? que esta situado as margens da MG-188 e abriga varias
empresas. O numero total de empresas atuantes em 2022, conforme dados do IBGE, era
4.210 (quatro mil, duzentas e dez) gerando 31.155 (trinta e um mil, cento e cinquenta e
cinco) empregos. No municipio de Paracatu ainda estdo instaladas diversas instituicbes

financeiras.
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Destaca-se na cidade a producao agropecuaria (principalmente de produtos como
milho, soja e feijdo e a criacdo extensiva de gado nelore) e a extracdo de minérios,
principalmente o ouro, que é explorado pela Kinross Gold Corporation, empresa global com
sede no Canada, e uma das maiores mineradoras de ouro do mundo. Esta unidade em
Paracatu gera o correspondente a 22% (vinte e dois por cento) da producgao nacional,
produzindo, em média, 17 (dezessete) toneladas de ouro por ano. Importante destacar,
ainda, a existéncia de usinas de alcool e aglcar, de cooperativas agropecuarias e do Projeto
Entre Ribeiros, que mediante a construcdo de canais de irrigagao, contribui para o aumento
da produtividade de gréos.

Predomina em Paracatu a vegetacgdo tipica do cerrado, com matas de galeria a
beira de rios. Inclusive, o principal Rio do municipio, o Paracatu, que é importante afluente
do Rio Sdo Francisco, deu origem ao nome da cidade. Conta ainda com grutas, cavernas e
uma série de lindas cachoeiras. Pela abundancia e riqueza da flora e fauna, o ecoturismo
vem se mostrando como um grande potencial econémico no local.

O turismo também é uma relevante atividade economica tendo em vista que seu
Centro Histérico, recheado de casardes e igrejas do periodo colonial, estda praticamente
intacto. Essa realidade, aliada a impecavel gastronomia, e aos demais eventos realizados
no local, coloca Paracatu no patamar de um dos municipios mineiros mais ricos cultural e
patrimonialmente.

No que se refere aos transportes, o municipio possui as seguintes rodovias: BR-
040, MG-188, GO-020 e 6.700 km (seis mil e setecentos) de estradas vicinais. A cidade
conta com aeroporto, hospitais e uma variedade de servigos.

Quanto ao perfil educacional do municipio de Paracatu, a taxa de escolarizagao de
6 a 14 anos de idade, em 2010, era de 97,1%, ocupando a posicao de 5549 |lugar dentro
do estado e 15° lugar na regido geografica imediata. Ademais, o IDEB dos anos iniciais do
ensino fundamental, em 2023, foi 5,9 e dos anos finais, 4,4. A cidade contava, em 2023,
com 42 (quarenta e duas) escolas de ensino fundamental e 13 (treze) de ensino médio,
segundo dados do IBGE Cidades (acesso em 22 out.2024). Atualmente, Paracatu possui
01 (um) Instituto Federal de Educacdo (ofertando cursos técnicos integrados e
concomitantes ao Ensino Médio) e 03 (trés) escolas técnicas privadas. Além disso, tem se
tornado um polo na formacdo de educagdao superior, tendo instalados 01 (um) Instituto
Federal de Educacédo, 01 (uma) Universidade Estadual, 01 (um) Centro Universitario e 02
(duas) faculdades com cursos presenciais, sendo o Centro Universitario e as 02 (duas)
faculdades da rede privada, a Universidade da rede estadual, o Instituto da rede federal e
algumas outras instituicdes na modalidade a distancia, todas da rede privada.

O municipio ainda tem, em torno de seu territdério, cinco comunidades
quilombolas, os quais ainda preservam sua cultura, sendo estas consideradas uma das

mais ricas do estado de Minas Gerais.
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Por tudo isso, bem como por sua extensao territorial, posicionamento geografico
estratégico (malha urbana constituida por Belo Horizonte, Brasilia, Montes Claros, Unai,
Patos de Minas, Uberlandia e Uberaba), economia e servigos disponibilizados, o municipio

de Paracatu permite que o UniAtenas possa expandir sua area de abrangéncia de cursos

para algumas microrregioes de influéncia, como demonstram as tabelas a seguir.

Tabela 1 - Microrregidao de Patos de Minas

Municipios Populacao
Arapua 2.674
Carmo do Paranaiba 29.899
Lagoa Formosa 19.507
Patos de Minas 167.870
Rio Paranaiba 15.143
Tiros 8.172
Total 243.265
Fonte: IBGE Cidades. Acesso em 10 mar.2025.
Tabela 2 - Microrregido de Patrocinio
Municipios Populacdo
Abadia dos Dourados 6.365
Coromandel 30.013
Cruzeiro da Fortaleza 3.610
Douradoquara 1.869
Grupiara 1.426
Monte Carmelo 49.354
Patrocinio 93.852
Total 186.489
Fonte: IBGE Cidades. Acesso em 10 mar.2025.
Tabela 3 - Microrregido de Paracatu
Municipios Populacao
Brasilandia de Minas 15.432
Guarda-Mor 6.684
Jodo Pinheiro 48.532
Lagamar 6.672
Lagoa Grande 9.210
Paracatu 98.397
Presidente Olegario 19.177
S&do Gongalo do Abaeté 7.521
Varjdo de Minas 7.243
Vazante 20.433
Total 239.301

Fonte: IBGE Cidades. Acesso em 10 mar.2025.
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Tabela 4 - Microrregido de Unai

Municipios Populacao
Arinos 17.598
Bonfinopolis de Minas 5.615
Buritis 24.030
Cabeceira Grande 6.797
Dom Bosco 3.767
Formoso 8.103
Natalandia 3.626
Unai 90.724
Uruana de Minas 3.360
Total 163.620

Fonte: IBGE Cidades. Acesso em 10 mar.2025.

Tabela 5 - Outras Cidades

Cidade Populacao
Trés Marias - MG 29.927
Cristalina-GO 65.705
Luzidnia-GO 218.872
Cataldo-GO 120.789

Total 435.293

Fonte: IBGE Cidades. Acesso em 10 mar.2025.

Tabela 6 - Sintese

Regido Populacao
Microrregido de Patos de Minas 232.196
Microrregido de Patrocinio 179.426
Microrregido de Paracatu 231.067
Microrregido de Unai 158.524
Outras cidades 414.788

Total 1.267.968

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de IBGE Cidades. Acesso em 10 mar2025.

Observando as tabelas acima, pode-se inferir que a populagdao beneficiada pelos
cursos oferecidos pelo UniAtenas gira em torno de 1.267.968 (um milhdo, duzentos e
sessenta e sete mil, novecentos e sessenta e oito) habitantes, sem contar com a populagao
dos municipios dos polos de Ensino a Distancia (EaD) existentes e aqueles a serem criados.

Assim, € neste cenario que o UniAtenas esta inserido para, de acordo com os seus
objetivos, contribuir na promocdo do desenvolvimento da cidade e regidao, de modo a
atender as necessidades locais e regionais, buscando o didlogo com o entorno social,
considerando a realidade sociopolitica, econ6mica e cultural do momento histérico regional.

Conceber o Curso de Gestdo de Recursos Humanos nesta perspectiva levou o
UniAtenas a estruturar um projeto pedagdgico voltado para a formacgdo de profissionais
enquanto agentes de transformacao social, frente a realidade de Minas Gerais brasileira,

que possui extremos de pobreza e de concentracdao de renda, com todas as suas
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implicacOes coletivas e individuais. Desta maneira, a matriz curricular proposta visa a uma
formacao de exceléncia, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da populacgao,
baseando-se em processos cientificos para a atuacdo do académico e para o exercicio pleno

de sua cidadania.
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PARTE 1II - CONTEXTO INSTITUCIONAL
2 CARACTERISTICAS DA INSTITUICAO
2.1 DADOS GERAIS DA INSTITUIGCAO

Tabela 7 - Dados da Mantenedora

Nome Centro Educacional HYARTE-ML Ltda

CNPJ 01.428.030/0001-66

E-mail faculdade@atenas.edu.br

Endereco da sede Rua Euridamas Avelino de Barros, n© 1.400, Bairro Prado
Cidade Paracatu-MG, 38602-002

Telefone (38) 3672-3737

Nome do dirigente Hiran Costa Rabelo

Tabela 8 - Dados da Mantida

Nome Centro Universitario Atenas (UniAtenas)

E-mail faculdade@atenas.edu.br

Endereco da sede Rua Euridamas Avelino de Barros, n° 1.400, Bairro Prado
Cidade Paracatu-MG, 38602-002

Telefone (38) 3672-3737

Nome do dirigente Hiran Costa Rabelo

2.2 HISTORICO E DESENVOLVIMENTO DO UNIATENAS

Em maio de 2002, a entdo Faculdade Atenas foi credenciada, junto ao MEC, para
oferta de cursos superiores de graduacdo na modalidade presencial, sendo o primeiro curso
autorizado o de Direito.

Ja no ano de 2005 houve autorizagdo para oferta do curso de Medicina.

Em 2006 foram autorizados trés novos cursos: Nutricdo, Administracdo e Sistemas
de Informacgao.

No ano seguinte foram autorizados os cursos de Educacgao Fisica, nas modalidades
Licenciatura e Bacharelado.

Passados 06 anos, foram (ja em 2013), autorizados mais trés cursos: Pedagogia,
Farmacia e Enfermagem.

Em 2014, passou a ser ofertado o Curso de Engenharia Civil e em 2015, autorizada
a oferta do Curso de Psicologia.

Na area técnica, em parceria com o Governo Federal, através do Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), a IES ofereceu, no periodo

compreendido entre o 2° semestre de 2013 e 0 1° semestre de 2016, os seguintes cursos
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técnicos sequenciais: Informatica para internet, Informatica, Programacdo de Jogos
Digitais, Nutricdo e Dietética, Multimeios Didaticos, Logistica e Alimentacao Escolar.

No ano de 2017, a ainda Faculdade Atenas foi credenciada para a oferta de cursos
superiores na modalidade a disténcia, recebendo autorizacdo para oferta do curso em EaD
de Administracdao e Gestdao de Recursos Humanos.

Em 2018, a Faculdade Atenas Paracatu transformou-se no Centro Universitario
Atenas (UniAtenas), comecgando, assim, uma nova histéria para a Instituicdo, para o
municipio de Paracatu e toda a regido. Nesse mesmo ano, o UniAtenas passou a ofertar os
cursos de graduagdao na modalidade a distancia de Ciéncias Contabeis, Engenharia de
Produgao, licenciatura em Educacdo Fisica, Pedagogia, Logistica e Processos Gerenciais.
Foram criados ainda, os cursos de graduacao, na modalidade presencial, de Agronomia e
Medicina Veterinaria.

No ano de 2019, o UniAtenas criou novos cursos superiores de tecnologia para
serem ofertadas na modalidade EaD: Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Estética e
Cosmética e Marketing.

Por fim, em 05 de junho do mesmo ano (2020), o UniAtenas obteve autorizacao
para oferecer o Curso de Odontologia.

Neste contexto, o UniAtenas possui 22 (vinte e dois) cursos de graduacao, sendo
11 (onze) na modalidade presencial e 11 (onze) na modalidade a distancia, além de 5
programas de residéncia médica - pds-graduacao lato sensu.

Tratando-se dos cursos de graduacdo na modalidade a distancia, o UniAtenas
conta, até o momento, com 07 (sete) polos de ensino a distancia, além da Sede, estando
eles localizados nas cidades de Joao Pinheiro, Paracatu, Passos, Sete Lagoas e Vazante, no
estado de Minas Gerais, um polo na cidade de Valenca e um em Porto Seguro, na Bahia e
mais um na cidade de Sorriso, no Mato Grosso.

Atualmente o Programa de Iniciacdo Cientifica do UniAtenas abrange todos os
cursos da IES, inclusive os cursos EAD, contando com as seguintes Linhas de Pesquisa e

Areas de Concentracéo:

Quadro 1 - Linhas de Pesquisa e Areas de Concentracdo do Programa de Iniciacdo

Cientifica do UniAtenas

Linhas de Pesquisa Areas de Concentracdo
Gestdo e Tecnologia Tecnologia, Gestdo e Inovacao;
Criminologia, Cidadania, Direitos

Ciéncias Sociais Aplicadas . o
p Humanos, Politicas Urbanas e Fundiarias

Educacdo, Cultura e Sociedade
Politicas de Salde

Educacao, Politica e Promocado a Saude Salde Mental;

Ciéncias Neuroldgicas

Saude Bucal Infantil

Continua...
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Quadro 1 - Linhas de Pesquisa e Areas de Concentracdo do Programa de Iniciacdo

Cientifica do UniAtenas

Linhas de Pesquisa Areas de Concentracdo
Nutricdo Animal Nutricido de Ruminantes e Monogastricos
Ciéncias Médicas e Agrarias Biotecnologia

Leishmaniose, Doencas de Chagas,
Hanseniase, Helmintiase

Doengas Crbnicas ndao Transmissiveis do
Aparelho Locomotor e Aparelho
Doencas Cronicas nao Transmissiveis Mastigatoério

Doencas Genéticas

Doencas do Aparelho Circulatério

Fonte: Edital n® 01/2025 do Programa de Iniciacdo Cientifica do UniAtenas. Conclusao.

Doencas Tropicais e Parasitarias

Quanto as areas de atuacdao na extensdo, variam de acordo com o curso e,
principalmente, com o eixo profissional estudado pelo aluno em cada semestre.
Por fim, o UniAtenas conta, neste 10 semestre de 2025, com 127 professores e

1.982 alunos entre cursos presenciais e EaD.

2.3 MISSAO INSTITUCIONAL

O UniAtenas tem por missdo contribuir para a construcao de uma sociedade mais
prospera, justa e solidaria, promovendo uma educacado transformadora, norteada por uma
formacao integral, humanistica e técnico-profissional, alinhada a valores éticos e ao
exercicio da autonomia.

A missdo do UniAtenas nado se restringe somente em formar um bom profissional
com responsabilidade social, mas desenvolver o espirito critico no aluno, tendo em vista
que se entende por espirito critico o trabalho de reflexdo, que é uma espécie de voltar a si
mesmo, analisando ou pondo em pauta os conhecimentos que possui, assim como leva-lo
a refletir sobre o saber cientifico, interrogando o referido saber, em uma reflexdao nutrida
por informacbes precisas sobre este ou aquele dominio do real. Ao pensar em reflexdo,
insere-se a necessidade de procurar entender os mecanismos responsaveis pela propria

reflexado.
2.4 VISAO
O UniAtenas tem por visdo ser referéncia em educacdo de qualidade, inovadora

nas propostas, nas praticas pedagdgicas, no uso da tecnologia e lider de mercado na regido

em que atua.
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2.5 VALORES

O UniAtenas tem por valores:

a) amor pela educacgao e pelo trabalho: amamos o que fazemos, trabalhamos com
prazer e sabemos da capacidade transformadora que a educacdo promove na sociedade;

b) respeito as diferengas e a justica: respeitamos a diversidade, os direitos e a
justica, reconhecemos o valor de cada membro da comunidade académica;

c) espirito de equipe: sabemos que a unido de pessoas trabalhando com
cooperacdo, ética, responsabilidade, respeito e flexibilidade, focadas nos mesmos
objetivos, fortalece o trabalho para superacdo das metas com melhores resultados;

d) sustentabilidade: trabalhamos para consolidar e manter a instituicdo com
excelente salde econ6mica e financeira, assumindo o compromisso com a
responsabilidade social e o respeito ao meio ambiente;

e) atitude de dono: pensamos, falamos e agimos com comprometimento, como

parte integrante da instituicao.
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PARTE III - CONTEXTO DO CURSO
3 CARACTERISTICAS DO CURSO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

3.1 PROCESSO DE CONSTRUGCAO/IMPLANTACAO DO PPC E DESENVOLVIMENTO
HISTORICO DO CURSO

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) Superior de Tecnologia em Gestdao de
Recursos Humanos do UniAtenas partiu de uma minuta inicial, que foi elaborada como um
esboco preliminar para orientar a estrutura do curso. Contudo, esse documento nao
permaneceu inalterado. Ao longo de varias reunidoes com o Nucleo Docente Estruturante
(NDE), a minuta foi amplamente discutida e avaliada. Essas reunides permitiram que o
PPC fosse aprimorado e modificado de acordo com as necessidades e objetivos especificos
do curso, incorporando sugestdes, correcdes e melhorias propostas pelos membros do
NDE.

Assim, ap0s todo esse trabalho, o curso proposto na modalidade EaD recebeu
visita para avaliacao in loco, que foi realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Anisio Teixeira (INEP), no periodo de 21 a 24 de fevereiro de 2016. Apods
minucioso trabalho, o curso recebeu por parte dos avaliadores um Conceito do Curso (CC)
4, 0 que demonstra a excelente qualidade do mesmo desde a sua implantacao. Com isso,
foi publicada a Portaria de Autorizacao do Curso da SERES n© 206, de 29 de marco de
2017, publicada no D.O.U. de 30 de marcgo de 2017, permitindo a oferta de 300 (trezentas)
vagas anuais, na Rua Euridamas Avelino de Barros, n° 1.400, Bairro Prado, na cidade de
Paracatu-MG.

Ressalta-se que antes do inicio das aulas, que se deu somente no 1° semestre de
2020, houve a necessidade de adaptacdo da estrutura curricular apresentada a comissao
avaliadora. Assim, visando atender as demandas contemporaneas do mercado de trabalho,
a promocdo de uma formagdo mais completa e alinhada com as exigéncias da profissao,
os permissivos legais que autorizam a Instituicdo de Ensino, no uso de sua autonomia, e,
também na 32 Edicdo do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, o NDE
realizou a transicdo do curriculo tradicional para um modelo baseado em competéncias.
Esse novo enfoque buscou garantir que os alunos desenvolvessem nao apenas
conhecimentos tedricos, mas também habilidades praticas e atitudes profissionais
necessarias para o exercicio profissional.

Importante destacar que se entende por Matriz por Competéncia um modelo que
objetiva atingir as grandes areas de competéncias necessarias a pratica profissional, de
modo a propiciar aos alunos um embasamento pratico dos conceitos tedricos adquiridos

dentro das expectativas do mercado de trabalho e suas relagdes.
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Além desses ajustes, ainda foi necessaria a adequacdo da estrutura curricular a
nova DCN da Extensao na Educagao Superior Brasileira (Resolugao n® 7/2018), que passou
a ser obrigatéria em 2023. Para tanto, novas reunides envolvendo o Nucleo Docente
Estruturante (NDE), o Colegiado de Curso e a comunidade académica foram realizadas.

Nesse viés, desde 2020 o curso vem sendo implementado e, gracas ao trabalho
conjunto realizado por toda a comunidade académica, Comissdao Prépria de Avaliagao
(CPA), Nucleo Docente Estruturante (NDE), Colegiado de Curso, Nuicleo de Apoio
Psicopedagdgico, Profissional e de Acessibilidade (NAPP), Equipe Multidisciplinar do EaD e
Administragdo Geral da IES, vem alcangcando, a cada dia, novos patamares.

Todos esses fatores levam a crer que o UniAtenas tem encaminhado para o
mercado de trabalho um gestor de RH qualificado e comprometido com a sua missao:
contribuir para a construgdo de uma sociedade mais préspera, justa e solidaria,
promovendo uma educacdo transformadora, norteada por uma formacgdo integral,
humanistica e técnico-profissional, alinhada a valores éticos e ao exercicio da autonomia.

Ressalta-se, conforme a exigéncia legal, que o reconhecimento do curso de Gestao
em Recursos Humanos foi solicitado no 2° semestre de 2022, estando, no momento,

aguardando a finalizagdo de seu tramite.

3.2 JUSTIFICATIVA E CONTEXTO EDUCACIONAL

A cidade de Paracatu, localizada no noroeste de Minas Gerais, € o local escolhido
pela mantenedora para instalacdo do UniAtenas. O municipio possui uma populacdo de
98.397 habitantes (IBGE cidades 2025), sendo a maior concentragdao populacional de sua
regido. Por sua vasta area territorial e posicdo geografica estratégica, possui limites com
uma série de outros municipios.

Em sua economia, destaca-se a agricultura, pecuaria de leite e corte, a Mineracdo
e a producdo de energia fotovoltaica.

As principais industrias do Noroeste sdo as seguintes: Fuchs Agro Brasil Ltda,
Kinross Gold Corporation, Cooperativa Agropecuaria de Paracatu, Cooperativa
Agropecuaria de Unai, Mannesmam Reflorestamento e Industria de Carvao, Bioenergetica
Vale do Paracatu, Millenium Bioenergia Joao Pinheiro, WD Agroindustrial, Companhia de
Promogdo Agricola (CAMPO), Bayer, Sementes Genesi, Agrisam Sementes, dentre outras.

No contexto de desenvolvimento da cidade e da regido, o UniAtenas é referéncia
em ensino de qualidade, ofertando cursos em diversas areas do conhecimento e
colaborando para a qualificagdo da populacao e, consequentemente, para o crescimento
local e regional.

No que tange ao curso de Gestao de Recursos Humanos foi concebido com o

objetivo de formar profissionais capacitados para gerir pessoas e processos administrativos
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numa organizacao. Nesse viés, o formando deve estar apto para liderar acdes relacionadas
ao capital humano da empresa a fim de promover o crescimento do negécio.

Por falar em negdcios, destaca-se o crescimento de negdcios realizados na cidade
de Paracatu, sede do UniAtenas e até nos Polos onde o curso é oferecido. E o que
demonstra a reportagem do Diario do Comércio que destaca que

O ano de 2023 foi marcado por nimeros significativos e recordes
na economia de Paracatu, municipio do Noroeste de Minas Gerais. Entre
eles, a atracao de cerca de R$ 3 bilhdes em investimentos privados e a
abertura de 1,8 mil empresas - o maior volume para um exercicio. Com
isso, a cidade ultrapassou a marca de 10 mil CNPJs ativos e milhares de
empregos gerados, especialmente na primeira metade do ano.

Fonte: https://diariodocomercio.com.br/economia/paracatu-
investimentos-recordes-na-economia/. Acesso em 14 mar.2025.

Esse crescimento econémico continuou ja que Paracatu registrou crescimento de
180% conquistando a 112 posicdo no ranking econémico de Minas Gerais em 20241,
Ja o municipio de

Sorriso ganhou 3.372 empresas, de janeiro a outubro,
ultrapassando o ano anterior, quando o municipio ganhou 3.020 novos
estabelecimentos comerciais em varios segmentos, segundo o
levantamento do ministério da Economia. Com os setores de vestuarios e
acessorios, transporte rodoviario de cargas, sal6es de beleza, obras de
alvenaria e lanchonetes representam a maioria dos novos negdcios?.

Toda essa realidade demostra que o mercado estd aquecido e que diversos
profissionais, inclusive o gestor de RH, continua sendo bastante demandado. Uma
demonstracdo clara dessa afirmacdo ¢é a consulta rapida ao Linkedin
(www.linkedin.com.br), a rede social mais utilizada sob o aspecto profissional. Uma
pequena busca por vagas a procura, em margo de 2025, retornou mais de 850 resultados.
Esta € uma demonstracdo que o mercado ainda necessita de um contingente de gestores
de Recursos Humanos.

Além disso, o gestor de RH tem a missdo de colaborar com a alta administracao
das organizacbes para identificar as necessidades de pessoal, desenvolver planos de
sucessdo, promover a diversidade e a inclusdo, além de garantir uma cultura
organizacional adequada. Dessa forma, esse setor se tornou um parceiro estratégico,

e contribui para o crescimento e 0 sucesso da empresa.

! Fonte: https://paracatu.net/36432/paracatu-registra-crescimento-de-180-conquistando-a-11a-
posicao-posicao-no-ranking-economico-de-minas-gerais-em-
2024/#:~:text=noroeste%20de%20minas-
,Paracatu%20registra%?20crescimento%20de%20180%25%20conquistando%20a%2011%C2%AA
%20p0si%C3%A7%C3%A30%20posi%C3%A7%C3%A30,de%20Minas%20Gerais%20em%202024
&text=N0%20in%C3%ADci0%20da%20gest%C3%A30%2C%?20Paracatu,crescimento%?20significat
ivo%20an0%20ap%C3%B3s%20ano. Acesso em 14 mar.2025.

2 Fonte: https://www.sonoticias.com.br/economia/sorriso-tem-crescimento-economico-e-
levantamento-indica-que-mais-de-3-mil-empresas-iniciaram-
atividades/#:~:text=Sorriso%20ganhou%%?203.372%20empresas%2C%20de,levantamento%?20do
%20minist%C3%A9rio%20da%20Economia. Acesso em 14 mar.2025.



19
& UniFHenas

Aqui Comeca Uma Nova Histéria

Assim, a oferta do curso neste contexto, contribui para dar suporte as
necessidades da cidade, da regido e do pais, viabilizando uma formacao de qualidade e
uma interagcdo com a comunidade e com a economia, bem como melhorando a qualidade
de vida da populacao.

Conceber o Curso de Gestdo de Recursos Humanos nesta perspectiva levou o
UniAtenas a estruturar um Projeto Pedagdgico voltado para a formagdo de profissionais,
enquanto agentes de transformacao social, frente a realidade brasileira, que possui ainda,
extremo de pobreza e de concentracdo de renda, com todas as suas implicagdes coletivas
e individual em termos sociais, politicos e econdmicos. Nesse sentido, o processo de
formacdao ocupa um lugar central nos cursos de graduacdo, devendo mobilizar e
desenvolver, junto ao estudante, um conjunto de competéncias e habilidades - tanto
intelectuais quanto éticas - que |lhe permitam estabelecer e cumprir, da forma mais

adequada possivel, seu compromisso profissional.
3.3 MISSAO DO CURSO

O curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos do UniAtenas
tem por missdo formar profissionais qualificados e éticos, capazes de gerir pessoas e
processos com foco na valorizacdo do capital humano, inovacao e desenvolvimento
organizacional, mediante uma educacdo de exceléncia, alinhada as demandas do mercado
de trabalho.

3.4 DADOS ESTATISTICOS DO CURSO

Os dados estatisticos envolvendo os alunos do curso de Gestdo de Recursos

Humanos, desde o seu inicio, sdo os seguintes:

Quadro 2 - Dados estatisticos dos alunos do curso de Gestdo de Recursos Humanos

uantidade de discentes
o (o] o (o] o o o o
Descricao 1 2 3 4 S 6 7 8 9° ano
ano ano ano ano ano ano ano ano | 2025
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 i
Ingressantes 0 0 0 4 3 6 2 11 3
Matriculados 0 0 0 4 5 8 6 16 7
Vagas Ociosas 300 300 300 296 295 292 294 284 293
Concluintes 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Estrangeiros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Matriculados Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao N5
. - ao se
em Estagio se se se se se se se se .
. . - : ; : ; ) ; ) aplica
Supervisionado | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica

Continua...
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Quadro 2 - Dados estatisticos dos alunos do curso de Gestao de Recursos Humanos

uantidade de discentes
o o o o o o o o
Descrigao 1 2 3 4 3 6 7 8 9° ano
ano ano ano ano ano ano ano ano | ;5405
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 ’

Matriculados - - - - - - - -
em Trabalho de Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao N30 se
Conclusao de Sle Sle Sle Sle Sle sle Sle Sle aplica
Curso (TCC) aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica
Participantes
em Projetos de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pesquisa
Participantes
em Projetos de 0 0 0 0 0 0 6 14 7
Extensao
Beneficiarios
do Cred Atenas 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beneficiarios
do FIES 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beneficiarios
do PROUNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beneficiarios
de Bolsas do 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sindicatos
Beneficiarios
de Bolsas 0 0 0 4 5 8 6 16 7
proprias

Fonte: Secretaria e Tesouraria do UniAtenas, 2025. Conclusao.
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PARTE IV- ORGANIZAGAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA
4 ORGANIZAGAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA
4.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INSTANCIAS DE DECISAO

A administragdo geral do UniAtenas é assegurada por 6rgdos deliberativos e

executivos.
ORGANOGRAMA 1
ADMINISTRACAO GERAL DO UNIATENAS
| |
Orgios Deliberativos Orgaos Executivos
ORGANOGRAMA 2
ORGAOS DELIBERATIVOS
| | ]
CONSUP CONSEP COLEGIADO DE CURSO NDE

Legenda

CONSUP: Conselho Superior
CONSEP: Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

NDE: Nucleo Docente Estruturante
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ORGANOGRAMA 3

]
.

LEGENDA

1 Reitoria
1.1 Nucleo de Inteligéncia Gerencial

2 Pro-Reitoria Académica
2.1 Assessorias
2.2 Coordenagdes de Cursos

2.3 Coordenacdo de Ensino a Distancia (EaD)
2.4 Setor de Inteligéncia Estratégica

2.5 Setor de Pds-Graduagao e Extensdo

2.6 Setor de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica

2.7 Setor de Publicacdo e Divulgacdo Académica

2.8 Setor de Provas, Revisdo Linguistica e Semantica

2.9 Setor de Estagios e Convénios

2.10 Setor de Secretaria Académica

2.11 Setor da Biblioteca

2.12 Setor de Tecnologia

2.13 Setor de Comunicagao (Publicidade, Propaganda, Marketing, Jornalismo e Eventos)

2.14 Setor Comercial (Comissdao Permanente de Vestibular - COPEVE, transferéncias e
aproveitamento de alunos com diploma de nivel superior)

2.15 Setor de Laboratérios de Ensino e Habilidades

2.16 Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, Profissional e Acessibilidade (NAPP)

2.17 Nlcleos de Prética Juridica Real e Simulada (NPJ)

2.18 Ndlcleo de Praticas Administrativas (NPA)

2.19 Ndcleo de Praticas de Andlise de Sistemas (NPAS) - Fabrica de Software
2.20 Nucleo de Apoio ao Ensino a Distancia (NAED)

2.21 Instituto Superior de Educagdo

2.22 Comité de Etica em Pesquisa (CEP/ATENAS)

3 Pré6-Reitoria Administrativa e Financeira

3.1 Setor da Tesouraria

3.2 Setor da Contabilidade

3.3 Setor de Recursos Humanos e Seguranga no Trabalho

3.4 Setor de Suprimentos, Patrimbnio e Almoxarifado

3.5 Setor de Logistica (Lanchonete, Restaurante e Reprografia)
3.6 Setor de Recepgdo e Telefonia

3.7 Setor de Segurancga Patrimonial

4 Pro-Reitoria de Infraestrutura e Estratégia

4.1 Hospital Universitario Atenas (HUNA)

4.2 Setor de Conservagao (Manutengao, Limpeza, Jardinagem e Paisagismo)
4.3 Setor de Obras e Edificagdes
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A estrutura organizacional do UniAtenas é composta por 6rgdos que possuem

competéncia decisdria relativa a sua natureza e finalidades.

Sao orgaos deliberativos e normativos do Uniatenas:
a) o Conselho Superior (CONSUP);

b) o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CONSEP);
c) o Colegiado de Curso; e

d) o Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Conselho Superior (CONSUP): 6rgdo maximo de natureza consultiva,
deliberativa, normativa e recursal do Uniatenas, constituido pelos seguintes membros:

a) Reitor, que o preside;

b) Pré-Reitor Académico;

c) Pro-Reitor Administrativo e Financeiro;

d) Pro-Reitor de Infraestrutura e Estratégia;

e) Até 3 (trés) representantes da Entidade Mantenedora, indicados por ela, com
mandato de 2 (dois) anos, renovavel;

f) 2 (dois) representantes do corpo docente, escolhidos por seus pares, com
mandato de 2 (dois) anos, admitida a reeleicao;

g) 1 (um) representante dos tutores, escolhido por seus pares, com mandato de
2 (dois) anos, admitida uma reconducdo por igual periodo);

h) 1 (um) representante dos servidores técnicos e administrativos, eleito pelos
seus pares, dentre os portadores de graduacao superior, com mandato de 2 (dois) anos,
admitida a reeleicdo;

i) 1 (um) representante do corpo discente, escolhido pelos 6érgaos de
representacao estudantil. O representante do corpo discente deve estar regularmente
matriculado, ndo estar em dependéncia, ter frequéncia e desempenho acima de 80% nos
nlcleos formativos cursados.

Na criacdo de novas pro-reitorias no ambito da administracdo do UniAtenas os
respectivos pro-reitores poderdo fazer parte no CONSUP.

O CONSUP relune-se ordinariamente, uma vez por semestre, e
extraordinariamente, quando convocado pelo seu presidente, ou a requerimento de 2/3
(dois tergos) de seus membros.

Compete ao Conselho Superior (CONSUP):

a) exercer, como 6rgdo consultivo, deliberativo e normativo, a jurisdicdo superior
do UniAtenas;

b) aprovar o Estatuto suas alteracdes e emendas;

¢) aprovar o Plano Anual de Trabalho;
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d) deliberar, atendida a legislacao em vigor, sobre a criagdo, incorporacao,
suspensdo e extingdo de cursos ou habilitacdes de graduacdo, a serem aprovadas pelo
Conselho Nacional de Educacdo, bem como pds-graduacdo e cursos sequenciais;

e) deliberar sobre a criagdo, desmembramento, incorporacdo ou extingdo de
Unidades Académicas ou Administrativas, ouvida a Entidade Mantenedora;

f) deliberar sobre a politica de recursos humanos da Instituicdo, planos de carreira
e salarios, no dmbito de sua competéncia, submetendo-a a Entidade Mantenedora;

g) decidir sobre os recursos interpostos de decisdes dos demais 6rgdos, em
matéria didatico-cientifica e disciplinar;

h) decidir sobre a concessdo de titulos académicos e honorificos e sobre a
instituicdo de simbolos, bandeiras e outros disticos para uso do UniAtenas e da sua
comunidade académica e administrativa; e

i) referendar, no ambito de sua competéncia, os atos do Reitor, praticados na

forma ad referendum.

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CONSEP): 46rgao de natureza
deliberativa, normativa e consultiva, em matéria de natureza académica, constituido pelos
seguintes membros:

a) Reitor que o preside;

b) Pr6-Reitor Académico;

c) Coordenacdo de Ensino a Distancia (EaD);

d) Os Coordenadores de Curso;

e) 2 (dois) representantes do corpo docente, escolhidos por seus pares, com
mandato de 2 (dois) anos, admitida uma recondugao por igual periodo;

f) 1 (um) representante dos tutores, escolhido por seus pares, com mandato de 2
(dois) anos, admitida uma reconducdo por igual periodo; e

g) 1 (um) representante do corpo discente, escolhido pelos 6érgaos de
representacdo estudantil, que deve estar regularmente matriculado, ndo estar em
dependéncia, ter frequéncia e desempenho acima de 80% nos nucleos formativos
cursados.

O CONSEP relne-se ordinariamente, uma vez por semestre, e,
extraordinariamente, quando convocado pelo seu presidente, ou a requerimento de 2/3
(dois tergos) de seus membros.

Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CONSEP):

a) fixar as diretrizes e politicas de ensino, pesquisa e extensdo do Uniatenas;

b) apreciar e emitir parecer sobre as atividades de ensino, pesquisa, extensao;

c) deliberar sobre representagoes relativas ao ensino, pesquisa, extensao, em

primeira instancia e em grau de recurso;
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d) aprovar o Calendario Escolar;

e) fixar normas complementares as do Estatuto sobre processo seletivo, diretrizes
curriculares e programas, matriculas, transferéncias, adaptacdes, aproveitamento de
estudos, avaliagdes e regime especial;

f) aprovar projetos de pesquisa e programas de extensao;

g) apreciar as diretrizes curriculares dos cursos de graduagdo, pos-graduacgdo e
sequenciais;

h) aprovar normas especificas para os estagios supervisionados, elaboragao,
apresentacao e avaliagdo de monografias e/ou trabalho de conclusao de curso;

i) propor a concessdo de prémios destinados ao estimulo e a recompensa das
atividades académicas;

j) autorizar acordos e convénios propostos pela Entidade Mantenedora, com
entidades nacionais e estrangeiras, que envolvam o interesse do UniAtenas; e

k) referendar, no @mbito de sua competéncia, os atos do Reitor.

Das decisdes do CONSEP cabe recurso ao CONSUP.

Colegiado de Curso: 6rgdo deliberativo e consultivo, de natureza académica, no
ambito do curso, constituido dos seguintes membros:

a) coordenador de Curso, que o preside;

b) professores que ministram nucleos formativos no Curso;

c) tutores que fazem tutorias no Curso; e

d) 1 (um) representante do corpo discente do curso, escolhido pelos alunos do
curso, que deve estar regularmente matriculado, ndo estar em dependéncia e ter
frequéncia e desempenho acima de 80% nos nucleos formativos cursados.

O Colegiado de Curso relne-se ordinariamente uma vez por semestre e
extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a requerimento de
2/3 (dois tercos) dos membros que o constituem.

A ata de cada reunido, apds a sua aprovagdo, deve ser encaminhada a alta gestdo
do UniAtenas para que possa tomar conhecimento, bem como providencias cabiveis para
auxiliar, no que for necessario, o cumprimento das determinagdes emanadas deste
Colegiado.

Compete ao Colegiado de Curso:

a) pronunciar-se sobre o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), programagao
académica e seu desenvolvimento nos aspectos de ensino, pesquisa e extensado,
articulados com os objetivos do UniAtenas e com as normas estatutarias;

b) pronunciar-se quanto a organizagdo pedagogico-didatica dos Planos de Ensino,
elaboracdo e/ou reelaboragdo de ementas, definicio de objetivos, contelidos

programaticos, procedimentos de ensino, avaliacéo e bibliografia;
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c) apreciar a programacao académica que estimule a concepcdo e pratica
intradisciplinar entre nucleos formativos e atividades de distintos cursos;

d) analisar resultados de desempenho académico dos alunos e aproveitamento em
nucleos formativos com vistas a pronunciamentos pedagdgico-didatico, académico e
administrativo;

e) inteirar-se da concepgao de processos e resultados de Avaliagao Institucional,
padrdes de qualidade para avaliacdo de cursos, avaliagdo de cursos e avaliagdao de
desempenho e rendimento académico dos alunos no curso, com vistas aos procedimentos
académicos;

f) analisar e propor normas para o estagio supervisionado, elaboragdo e
apresentacdao de monografia e/ou de trabalho de conclusdo de curso a serem
encaminhados ao CONSEP;

g) acompanhar e executar, em cada reunido, os processos demandados, além de
realizar avaliagOes periddicas sobre seu desempenho, promovendo ajustes para integracao

e melhorias continuas.

Niacleo Docente Estruturante (NDE): 6rgdo deliberativo e consultivo, de
natureza académica, no ambito do curso.

Os NDE’s dos cursos do UniAtenas sao concebidos em conformidade com a
legislacdo vigente, com o objetivo de acompanhar, analisar e atuar em todo o processo de
concepcdo, consolidacdo e atualizacdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). A
composicdo inicial € de, no minimo, cinco docentes, mais o coordenador do curso. O NDE
tem como atribuicOes:

a) elaborar, atualizar e pronunciar-se sobre o PPC definindo sua concepgao e
fundamentos, realizando estudos e atualizacdo periddica;

b) verificar o impacto do sistema de avaliacdo de aprendizagem na formacao do
estudante e analisar a adequacao do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas
demandas do mundo do trabalho;

c) zelar pela integragao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de
ensino constantes no curriculo;

d) pronunciar-se sobre a programacdo académica e seu desenvolvimento nos
aspectos de ensino, pesquisa e extensao, articulados com os objetivos da instituicao,
necessidades do curso, exigéncias do mercado de trabalho e afinados as politicas publicas
relativas a drea de conhecimento do curso e normas internas ou externas;

e) zelar pelo cumprimento da legislagao vigente para cada curso;

f) pronunciar-se quanto a organizagao didatico-pedagdgica dos Planos de Ensino,
elaboracdo e/ou reelaboragdo de ementas, definicio de objetivos, contelidos

programaticos, procedimentos de ensino e de avaliagdo e bibliografia;
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g) apreciar a programacao académica que estimule a concepcdo e pratica
intradisciplinar e atividades de distintos cursos;

h) analisar resultados de desempenho académico dos alunos e aproveitamento em
disciplinas/nucleos formativos com vistas aos pronunciamentos pedagdgico-didatico,
académico e administrativo;

i) inteirar-se da concepgao de processos e resultados de avaliacao institucional,
padrdes de qualidade para avaliagdo de cursos, avaliagdo de cursos e de desempenho e
rendimento académico dos alunos no curso, observando-se os procedimentos académicos,
analisando e propondo normas para as diversas atividades académicas a serem
encaminhadas ao CONSEP;

j) analisar a compatibilidade entre a quantidade de livros da bibliografia basica e
complementar com o nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

A cada 4 (quatro) anos o NDE deve passar por uma renovacgao parcial na
composicdao dos seus membros.

Este 6rgao se reune, ordinariamente, uma vez por semestre e
extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a requerimento de
2/3 (dois tercos) dos membros que o constituem. Suas reunides devem ser registradas

através de atas.

Sao orgaos executivos do Uniatenas:

a) Reitoria;

b) Pré-Reitoria Académica;

c) Pré-Reitoria Administrativa e Financeira;

d) Pré-Reitoria de Infraestrutura e Estratégia;

e) Assessorias;

f) Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA);

g) Instituto Superior de Educacao;

h) Coordenadoria de Ensino a Distancia;

i) Coordenadoria de Curso;

j) Secretaria Académica;

k) Nucleo de Inteligéncia Gerencial;

I) Nucleo de Apoio ao Ensino a Distancia (NAED).
Na realizacdo de seus trabalhos, a Administragdo conta com nucleos e setores de

apoio académicos e administrativos.
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Reitoria: é o 6rgdo executivo maximo da administracao geral do UniAtenas e é
exercida pela Reitoria, que é designada pela Entidade Mantenedora, para mandato de 02
(dois) anos, renovavel.

O Reitor é auxiliado nas suas fungoes pelos Pré-Reitores.

Em suas auséncias e impedimentos eventuais e legais, o Reitor designara seu
substituto dentre os Prd-Reitores.

Compete ao Reitor:

a) representar o UniAtenas interna e externamente ou promover-lhe a
representagdo, no ambito de suas atribuicdes;

b) promover, em conjunto com o Pré-Reitor Académico, Pré-Reitor Administrativo
e Financeiro e Pro-Reitor de Infraestrutura e Estratégia, a integracdo no planejamento e
harmonizacdo na execugao das atividades;

c) conferir graus, expedir diplomas e titulos honorificos, presidir a solenidade de
formatura e demais atos académicos em que estiver presente;

d) convocar e presidir o CONSUP e CONSEP;

e) promover a elaboragao do Plano Anual de Trabalho, submetendo-o a aprovacao
do CONSUP;

f) promover a elaboragao do calendario escolar encaminhando-o ao CONSEP;

g) designar os Pro-Reitores, os Coordenadores e seus substitutos, bem como dar-
Ihes posse;

h) autorizar, previamente, pronunciamento publico e as publicacées que envolvam
a responsabilidade do UniAtenas;

i) encaminhar ao CONSUP e a Entidade Mantenedora o relatério anual das
atividades;

j) constituir comissdes e grupos de trabalhos, designar assessorias permanentes
e temporarias, com finalidades especificas de implementacao das politicas educacionais da
Instituicdo;

k) firmar acordos, convénios, planos de cooperacgdo técnico-cientifica em
cumprimento aos objetivos do Uniatenas; e

I) decidir sobre matéria de natureza urgente ou omissa, “"ad referendum” do
colegiado competente.

Integra a Reitoria o Nucleo de Inteligéncia Gerencial.

A Reitoria podera promover fusdes, extingdes ou criar outras Pro-Reitorias,
coordenadorias, setores e nucleos, visando a melhor adequacdo da gestdo académica e

administrativa do UniAtenas.

Pro-Reitoria Académica: 6rgdo executivo para assuntos de natureza académica,

que é exercido pelo Pro-Reitor Académico.
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A Pré-Reitoria Académica supervisiona as atividades relacionadas ao processo de
ensino-aprendizagem, pesquisa, graduacdo, pés-graduacdo, extensdo, estagios e
convénios, publicacdo e divulgacdo académica, nucleo de apoio psicopedagogico e
profissional e a outras que vierem a ser criadas nos seus respectivos dmbitos académicos.

O Pro-Reitor Académico, em seu impedimento e em sua auséncia legal, é
substituido por um Assessor, designado pelo Reitor.

Compete ao Pré-Reitor Académico:

a) assessorar o Reitor no exercicio das atividades académicas do UniAtenas;

b) gerenciar as aglGes de programacdao académica, execugdo e avaliacdo dos
curriculos plenos dos cursos, objetivando articulacdo das diversas areas do conhecimento
e integracdo da coordenadoria de cursos de graduagado, pds-graduacdao e sequenciais as
diretrizes, politicas e objetivos educacionais do UniAtenas e dos cursos;

c) coordenar e implementar as atividades de informatizagdo do UniAtenas e do
desenvolvimento e aprimoramento de seus sistemas de informagdo e comunicagao;

d) supervisionar a gestdao da qualidade do ensino oferecido;

e) propor medidas para incentivar o rendimento dos professores e tutores;

f) supervisionar e integrar as atividades das Coordenacdes de areas dos cursos;

g) exercer o poder disciplinar em sua area de competéncia;

h) estimular a participacdo docente, de tutores e discente na programacdo
cultural, técnico-cientifica, didatico-pedagdgica e desportiva; e

i) cumprir e fazer cumprir as disposicdes do Estatuto e as deliberacdes dos érgaos
colegiados.

Integram a Pré-Reitoria Académica: Assessoria(s), Coordenacées de Cursos, Setor
de Inteligéncia Estratégica, Setor de Pesquisa, Iniciacdo Cientifica e Extensdo, Setor de
Publicacdo e Divulgacdo Académica, Setor de Provas, Revisao Linguistica e Semantica,
Setor de Estagios e Convénios, Setor de Secretaria Académica, Setor da Biblioteca, Setor
de Tecnologia, Setor de Comunicacdao (Publicidade, Propaganda, Marketing, Jornalismo e
Eventos), Setor Comercial (Comissdao Permanente de Vestibular, transferéncias e
aproveitamento de alunos com diploma de nivel superior), Setor de Laboratoérios de Ensino
e Habilidades, Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, Profissional e Acessibilidade (NAPP) e
Comité de Etica em Pesquisa (CEP/ATENAS).

Pro-Reitoria Administrativa e Financeira: 6rgdo executivo para assuntos de
natureza administrativa e financeira, exercida pelo Pro-Reitor Administrativo e Financeiro.
A Pro-Reitoria Administrativa e Financeira supervisiona as atividades relacionadas
a recursos humanos, recursos contabeis, orcamentarios e financeiros, recursos

patrimoniais e materiais e servigos de administragao geral.
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O Pré-Reitor Administrativo e Financeiro, em suas auséncias e impedimentos
legais, é substituido por um assessor designado pelo Reitor.

Compete ao Pré-Reitor Administrativo e Financeiro:

a) auxiliar o Reitor na formulagdo e execucgao da politica administrativo-financeira
do UniAtenas;

b) suprir as necessidades de material e de servigos indispensaveis ao
funcionamento do UniAtenas;

c) coordenar as acgdes de planejamento, execucao e avaliacdo da Administragao
Geral em seus aspectos de recursos humanos, contabeis, orgamentarios, financeiros,
patrimoniais, materiais e servigos gerais; e

d) cumprir e fazer cumprir as disposi¢oes do Estatuto e as deliberagdes dos érgdos
colegiados.

Integram a Pro-Reitoria Administrativa e Financeira: o Setor de Tesouraria, Setor
de Contabilidade, Setor de Recursos Humanos e Seguranga no Trabalho, Setor de
Suprimentos, Patrimonio e Almoxarifado, Setor de Logistica (Lanchonete, Restaurante e

Reprografia), Setor de Recepcao e Telefonia e Setor de Seguranca Patrimonial.

Pré-Reitoria de Infraestrutura e Estratégia: 6rgao executivo para assuntos
de natureza de infraestrutura e estratégia. E exercida pelo Pré-Reitor de Infraestrutura e
Estratégia.

A Pré-Reitoria de Infraestrutura e Estratégia supervisiona as atividades
relacionadas a manutencao e limpeza, obras e edificacbes, jardinagem e paisagismo e
servicos de estratégia em geral.

O Pro-Reitor de Infraestrutura e Estratégia, em suas auséncias e impedimentos
legais, é substituido por assessor designado pelo Reitor.

Compete a Pré-Reitoria de Infraestrutura e Estratégia:

a) auxiliar o Reitor na formulacdo e execucdo da politica de Infraestrutura e
Estratégia do UniAtenas;

b) coordenar e implementar as atividades de expansdo fisica do UniAtenas;

c) coordenar as agdes de planejamento, execucdo e avaliacdo em seus aspectos
de manutencdo, limpeza, obras, edificagcdes, jardinagem, paisagismo e estratégia; e

d) cumprir e fazer cumprir as disposigoes do Estatuto e as deliberagbes dos érgdos
colegiados.

Integram a Prd-Reitoria de Infraestrutura e Estratégia o Setor de Conservagao

(manutencgao, limpeza, jardinagem e paisagismo) e Setor de Obras e Edificagles.
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Assessorias: 0rgdos especializados nas mais diversas areas do conhecimento,
diretamente vinculados as Pro-Reitorias. Sdo exercidas por Assessores, designados pelo
Reitor.

Compete ao Assessor, principalmente, prestar aconselhamento e assisténcia as
Pré-Reitorias sobre a sua area de experiéncia, visando a formulagdo, programacdo e
implementacdo de diretrizes e metas articuladas com as politicas e objetivos educacionais

do UniAtenas, tanto na esfera académica quanto administrativa.

Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA): 6rgdo de atuacao autdbnoma em relagao
a conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes na instituicdo de educacgdo superior,
gue tem o objetivo de conduzir o processo de avaliagdo interna da instituicdao, de
sistematizacdo e de prestacdo das informacgdes solicitadas pelo INEP, no ambito do
SINAES. De acordo com a legislagdo brasileira, é constituida pelos seguintes membros:

a) 01 (um) Presidente;

b) 01 (um) representante do Corpo Docente;

c) 01 (um) representante do Corpo de Tutores;

d) 01 (um) representante do Corpo Técnico-Administrativo;

e) 01 (um) representante do Corpo Discente;

f) 01 (um) representante da Sociedade Civil Organizada.

O presidente da CPA deve ser indicado pela Reitoria do UniAtenas. Os
representantes do corpo docente, de tutores, técnico-administrativo e do corpo discente
sao escolhidos por seus pares. E o representante da sociedade civil organizada deve ser
indicado por 6rgdos ou servicos relevantes do municipio. Todos os membros devem ser
nomeados por ato do Reitor para um mandato de 3 (trés) anos, admitida uma reconducdo
por igual periodo.

Compete a CPA:

a) elaborar o seu regulamento e submeté-lo a apreciacdo do CONSUP;

b) formular a proposta de Autoavaliacao Institucional, com base nas diretrizes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (SINAES) e da Comissao Nacional de
Avaliacao da Educacdo Superior (CONAES);

Cc) operacionalizar o desenvolvimento das atividades de coleta de dados e
prestacao de informacgodes;

d) gerenciar o processo de sistematizagdo, tratamento e analise dos dados;

e) promover reunidoes, debates e seminarios na area de sua competéncia para
favorecer a participagdo dos segmentos da comunidade académica;

f) criar mecanismos e instrumentos para divulgacao das atividades da CPA e
publicacdo dos resultados e experiéncias;

g) definir a estrutura de apoio para o desenvolvimento do trabalho da Comissao;
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h) propor acdes que promovam a melhoria continua do processo avaliativo da IES.

Instituto Superior de Educacao: o Instituto Superior de Educacao organiza-se
como uma coordenadoria Unica de todos os cursos oferecidos na modalidade licenciatura,
responsavel pela articulagdo, execucdo e avaliagdo do projeto institucional de formacdao de
professores. O coordenador é designado pelo Reitor.

O Instituto Superior de Educacdo tem regulamento proéprio, aprovado pelo
CONSUP. Na realizagdo de seus trabalhos, a coordenacgdao conta com os setores e nucleos

de apoio as atividades académicas e administrativas, identificados no Estatuto desta IES.

Coordenadoria de Ensino a Distancia: Orgdo de assessoramento,
planejamento e execucdo de politicas da Educacdo a Distancia (EaD). E conduzido pelo
coordenador de ensino a distancia, designado pelo Reitor.

O Coordenador de Ensino a Disténcia deve ter experiéncia profissional no Ensino
a Distancia e pertencer ao quadro técnico-administrativo da IES. Estd diretamente
vinculada a Pré-Reitoria Académica.

Compete ao Coordenador de Ensino a Distancia:

a) assessorar a Pro-Reitoria Académica na formulacdo, programacdo e
implementacdo de diretrizes e metas articuladas com as politicas e objetivos educacionais
dos cursos de Ensino a Distancia do UniAtenas;

b) supervisionar as atividades competentes aos Coordenadores de Curso do Ensino
a Distancia;

c) supervisionar as atividades competentes ao Nucleo de Apoio ao Ensino a
Distancia (NAED);

d) adotar “ad referendum” em caso de urgéncia e no ambito de sua competéncia,
providéncias indispensaveis ao funcionamento do EaD;

e) cumprir e fazer cumprir as disposicoes do Estatuto e as deliberacées dos 6rgdos

colegiados.

Coordenadoria de Curso: 6rgdao de assessoramento e execugdo de politicas e
objetivos educacionais do UniAtenas, diretamente vinculado a Pro-Reitoria Académica, que
¢é exercida por Coordenadores de Cursos, designados pelo Reitor.

O Coordenador do Curso deve ter qualificacdo profissional na area do curso que
coordena e pertencer ao quadro docente da Instituicdo. Em seus impedimentos e auséncias
legais, € substituido por um professor, designado pelo Reitor.

Compete ao Coordenador de Curso:
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a) assessorar a Pré-Reitoria Académica na formulacdo, programacao e
implementacdo de diretrizes e metas articuladas com as politicas e objetivos educacionais
do UniAtenas e do Curso;

b) gerenciar o desenvolvimento do PPC e propor sua revisdao diante das
necessidades de mudanga, compatibilizagdo e aperfeicoamento do curso, no ambito interno
da instituicdo e no ambito externo;

c) supervisionar a elaboracdo e a implantacao de programas e planos de ensino
buscando assegurar articulagdo, consisténcia e atualizagdo do ementario e da programacao
didatico-pedagogica, objetivos, conteidos, metodologia, avaliagdo e cronograma de
trabalho;

d) gerenciar a execugdo da programacgdo académica do curso, zelando pelo
cumprimento das atividades propostas e dos programas e planos de ensino e respectiva
duracdo e carga horaria dos nucleos formativos;

e) acompanhar o desempenho docente/tutorial e discentes mediante analise de
registros académicos, da frequéncia, do aproveitamento dos alunos e de resultados das
avaliacdes e de outros aspectos relacionados a vida académica;

f) promover estudos e atualizacdo dos conteldos programaticos e das praticas de
atividades de ensino e de novos paradigmas de avaliagdo de aprendizagem;

g) elaborar e gerenciar a implantacdo de horarios e a distribuicdo de nucleos
formativos aos professores/tutores, obedecidas a qualificacdo e as diretrizes gerais do
UniAtenas;

h) coordenar a organizacdo de eventos, semanas de estudos, ciclos de debates e
outros, no ambito do curso;

i) fazer cumprir as exigéncias necessarias para a integralizacdo curricular,
providenciando, ao final do curso, a verificacdo de Historico Escolar dos concluintes, para
fins de expedicao dos diplomas;

j) convocar e dirigir reunides do respectivo colegiado responsavel pela
coordenacdo didatica do curso;

k) coordenar o processo de selecdo de professores/tutores para o curso;

I) planejar a administracdo do corpo docente/tutores do curso, favorecendo a
integracdo e a melhoria continua do mesmo;

m) emitir parecer conclusivo sobre os pedidos de aproveitamento de estudos
realizados em InstituicGes Superiores de Ensino, legalmente constituidas;

n) articular-se com acdes da CPA, com o setor académico da Mantenedora e com
0s outros coordenadores de curso, visando a melhoria continua do curso sob gestéo;

0) adotar, “ad referendum”, em caso de urgéncia e no ambito de sua competéncia,
providéncias indispensaveis ao funcionamento do curso;

p) exercer o poder disciplinar, no &mbito do curso;



34
& UniFHenas

h Aqui Comeca Uma Nova Histéria

q) cumprir e fazer cumprir as disposicoes do Estatuto e as deliberacdes dos 6rgaos

colegiados.

Secretaria Académica: é o 6rgdo responsavel pela matricula e movimentagao
discente, pela documentacdo, pelos registros e controles académicos. A Secretaria
Académica é coordenada pelo Secretario Académico, designado pelo Reitor.

Compete ao Secretario Académico:

a) responsabilizar-se pela guarda e conservacdao de documentos, didrios de classe
e outros meios de registro e arquivo de dados;

b) orientar e acompanhar a execugao do atendimento, do protocolo e dos registros
académicos;

c) autorizar e controlar o fornecimento de cépias de documentos aos interessados;

d) expedir, por autorizacdo do Reitor, certidoes e declaragdes relativas a vida
académica dos alunos;

e) emitir e registrar, por autorizacdo do Reitor, diplomas dos cursos oferecidos
pelo UniAtenas.

A Secretaria Académica mantém sob sua guarda todos os registros de escrituracao
escolar, arquivos, prontuarios dos alunos e demais documentos direta ou indiretamente
relacionados ao funcionamento regular do UniAtenas. E, para auxiliar na prestacao dos
seus servicos conta com os seguintes setores:

a) Atendimento e Protocolo: setor responsavel pela realizagao do atendimento ao
publico, interno e externo e controle e registro de entrada e saida de documentos;

b) Matricula e Transferéncia: setor responsavel pela matricula, renovagao de
matricula, cancelamento, trancamento, registro de abandono, transferéncia interna de
curso e transferéncia externa;

c) Controle dos Discentes, Tutores/Docentes: setor responsavel pelo controle da
pasta dos alunos, frequéncia de alunos, tutores/professores, notas por ciclo avaliativo,
provas, provas optativas, auséncias justificaveis e dependéncias;

d) Certificados, Diplomas e Histdrico Escolar: setor responsavel pela emissdo do
historico escolar, certificado e diplomas dos diversos cursos de graduacgdo, pés-graduagdo
e outros ministrados pelo UniAtenas, além do registro do diploma;

e) Arquivo: setor responsavel por classificar e guardar documentos que
comprovem os fatos relativos a vida do estabelecimento de ensino, de modo a possibilitar
a facil localizagdo e a reconstituicdo do passado, bem como a organizagdo dos arquivos;

f) Dados Estatisticos: setor responsavel pelo controle estatistico de todos os dados
do UniAtenas: dos vestibulares, matriculas, aprovacGes, dependéncias, reprovagoes,

abandonos e outros dados, conforme planejamento e solicitagdo dos setores responsaveis.
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Nucleo de Inteligéncia Gerencial: 6rgao de assessoramento da Reitoria, para
atividades Administrativas, Financeiras, Econdomicas, Juridicas, Contabeis, Articulacdo
Geral, Avaliacao, Estatistica, Planejamento e outras.

Compete ao Nucleo de Inteligéncia Gerencial:

a) assessorar o Reitor, na formulacdo da politica institucional;

b) coordenar a elaboracdo e implantagao do Plano Anual de Trabalho e avaliagao
institucional;

c) promover articulagdo com organismos regionais, nacionais e internacionais com
vistas a programas de intercambio e cooperacao institucional;

d) elaborar o Relatério Anual de Atividades a ser encaminhado a Reitoria; e

e) desempenhar atribuicdes que lhe forem delegadas pelo Reitor.

Nicleo de Apoio ao Ensino a Distancia (NAED): 6rgdo de assessoramento e
execugdo de politicas e objetivos educacionais do Ensino a Distancia, diretamente
vinculada a Coordenacdo do EaD.

Compete ao Nucleo de Apoio ao Ensino a Distancia (NAED) a promogao da gestdo
académico-operacional da modalidade de educacdo a distancia, em parceria com as demais
unidades e setores da instituicdo. Integram este Nucleo as equipes multidisciplinares e

profissionais do UniAtenas.
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PARTE V - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A organizacdo didatico-pedagdgica do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Recursos Humanos do UniAtenas consiste em um plano de agdo que propicia de maneira
adequada o seu desenvolvimento. Neste planejamento, a IES indica os nucleos formativos
e demais atividades de pesquisa e extensdo, que compdem o curriculo pleno, e como ocorre
o seu desenvolvimento ao longo do curso.

O PPC também indica como o aluno alcanca o perfil proposto e como sao
desenvolvidas, nos discentes, as competéncias e habilidades que lhes serdo exigidas para
a atuagdo na sua area. Isso significa dizer que através de métodos e metodologias
adequadas, o aluno é situado ao seu contexto de atuagdo profissional, desenvolvendo as
técnicas aprendidas em consonéncia com seu comprometimento para que possa ser capaz
de gerir pessoas e processos administrativos, visando o crescimento da organizagao.

Neste sentido, o PPC apresenta um curriculo definido no Catdlogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) e nas Diretrizes Curriculares Nacional Gerais
para Educacao Profissional e Tecnoldgica (DCNG), com as respectivas ementas, a listagem
das demais atividades obrigatérias e suas regulamentagdes. Este curriculo acompanha o
contexto social e as transformacbes tecnoldgicas, proporcionando ao estudante uma
formacdo continuada, sendo um agente transformador.

O projeto também define a concepgdo, os objetivos gerais e especificos, o perfil e
0o acompanhamento dos egressos, bem como outros componentes imprescindiveis a
organizacdo didatico-pedagogica do curso de Gestdo de Recursos Humanos.

Ademais, o desenvolvimento do curso é promovido e acompanhado pelo NDE,
Coordenacdao e Colegiado de Curso, Coordenacdo do Ensino a Distdncia, Supervisao
Pedagodgica, Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), Assessoria e pela Pro-Reitoria
Académica, visando garantir as condicdes para o seu desempenho com os melhores
resultados e o mais alto padrao de qualidade. Para tanto, o planejamento de investimento
e ampliacdo é revisado periodicamente, de forma que os estudantes tenham todo o suporte

necessario ao longo do curso.

5.1 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

O Centro Universitario Atenas (UniAtenas) destaca-se ao estabelecer como
premissa a qualidade da gestdo académica e administrativa, empreendendo as politicas
institucionais contidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Para tanto,
implementa suas politicas de ensino, pesquisa e extensdo fundamentadas nos principios
filosoficos e tedrico-metodoldgicos gerais para nortear suas praticas académicas, visando

a promogao de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do egresso.
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Neste sentido, o curriculo pleno do curso de Gestao de Recursos Humanos foi
desenvolvido de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST) e nas Diretrizes Curriculares Nacional Gerais para Educacdao Profissional e
Tecnoldgica (DCNG), inclusive aqueles referentes aos Direitos Humanos, Histéria e Cultura
Afro-Brasileira, Africana e Indigena e Educacdo Ambiental, sendo integrado por um
conjunto de Eixos e Nucleos Formativos que exige do coordenador uma preocupacgdo
constante com a busca da integracao e interdisciplinaridade entre elas.

O professor, por sua vez, criteriosamente selecionado e constantemente
qualificado pela IES, é corresponsavel pelo programa do Nucleo Formativo ministrado,
devendo conduzir o processo didatico pedagdgico a fim de desenvolver, em seus alunos,
conhecimentos e habilidades, articulando teoria e pratica, oferecendo-lhes formagdo
técnica e principios que formem o cidaddo. Para tanto, as aulas devem obedecer a uma
metodologia diversificada no que diz respeito aos tipos, que pode ser: sondagem;
planejamento; discussdo; debate; pratica; exercicios; som e imagem; avaliagdo e
orientacao.

Por outro lado, para que o aluno obtenha a formacdo desejada, o UniAtenas
disponibiliza varios programas: orientacdo psicolégica, pedagdgica e profissional,
acessibilidade atitudinal, comunicacional, digital, fisica, instrumental e metodoldgica,
tutorias, programas de descontos e de bolsas, dentre outros. Ademais, no Estatuto e
Manual Especifico (Manual do Aluno) estdo definidos os seus direitos e deveres, bem como
as condicoes de participacao nas atividades académicas da Instituicdo como no Conselho
Superior (CONSUP), no Conselho de Ensino Pesquisa e Extensao (CONSEP), no Colegiado
de Curso e Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA).

A politica de Pesquisa do UniAtenas valoriza a producdo do conhecimento a partir
de problemas da realidade local e regional. Assim, sua operacionalizacao adota diferentes
formas, tais como Iniciacdo Cientifica, Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), dentre
outros. Ressalta-se que o conhecimento produzido nestas atividades é difundido através
das revistas da Instituicdo.

Ademais, essa politica ainda é operacionalizada como recurso metodoldgico,
afinal, no decorrer das aulas, o professor provoca a investigacdo sistematica de um
determinado dominio da realidade, através de fundamentagdo tedrica e levantamento
rigoroso de dados empiricos, de modo a permitir uma teorizacdo que resulte, por meio da
comprovacao, na ampliagao dos conhecimentos sobre a realidade investigada.

Nesta premissa, a instituigdo esclarece que a prioridade da pesquisa esta vinculada
aos eixos tematicos que estruturam o curso e as linhas de pesquisa refletem a relagdo
entre as demandas sociais e o PPC. Deste modo, os projetos sao analisados tendo presente
o conteudo e a relevancia do tema e a adequacdo entre os trabalhos a serem desenvolvidos

e os recursos disponiveis.
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Quanto as atividades de Extensdo, s3ao mais um canal de comunicacdao do
UniAtenas com a comunidade, por meio da aplicagao dos resultados que sao obtidos no
ensino e na pesquisa a realidade circulante, através de métodos e técnicas, tais como
cursos, eventos, programacdes culturais, servicos e outras atividades. Para tanto, o
UniAtenas assegura, em suas matrizes curriculares, no minimo, 10% (dez por cento) da
carga horaria total do curso em atividades de extensdo, sendo que a pratica dessas
atividades devem estar curricularizadas, desde os primeiros periodos e registradas como
componente curricular, na modalidade de projetos pautados pelos objetivos da concepgao
extensionista.

Assim, o estudante do Curso de Gestao de Recursos Humanos presta servico a
sociedade local e regional, pois desenvolve projetos de pesquisa e extensdo que sdo
pautados nas necessidades da comunidade onde sdo desenvolvidas acdes que melhoram
as condicGes de vida dos individuos que |a residem. Ademais, as atividades extensionistas
sistematizam conhecimentos adquiridos pelos discentes durante o desenvolvimento do
curso, integrando-os junto aos desafios da comunidade, o que possibilita o
compartilhamento, com o publico externo, do conhecimento adquirido por meio do ensino
e da pesquisa desenvolvidos na instituicdo, visando garantir habilidades e competéncias
ao académico para o mercado de trabalho e para a vida.

Importante destacar que o UniAtenas, através da mensuragdao de avaliagbes
constantes realizadas com a assessoria e reunides entre professores/tutores, alunos,
coordenadores de setores, dentre outros, analisam e revisam, sempre que necessario, as
politicas de ensino, pesquisas e extensao, incluindo em suas praticas mudangas que visem,
cada vez mais, oferecer uma educacao transformadora.

Nesse viés, a instituicdo acredita que acbes, como as descritas a seguir, sao
decisivas para alcance desse objetivo:

a) participacdo do corpo docente/tutorial, técnico-administrativo e demais
funcionarios em cursos de graduacdo, pos-graduacao e/ou cursos de extensao na propria
Instituicdo e também em outras IES;

b) constante manutencao, revisdo e atualizacao do acervo da biblioteca;

c) realizacdo de jornadas tematicas organizadas com a participacdo ativa dos
académicos;

d) desenvolvimento de atividades voltadas a despertar o interesse académico pela
atividade de pesquisa através da Iniciagdo Cientifica que contribui para a definicdo de area
do seu interesse, promovendo a atualizacdo e o aprimoramento dos estudos, além de
realizar programas de incentivo para docentes/tutores e discentes, como também, por
meio das Revistas existentes, disseminar a cultura cientifica na IES;

e) formagao e apoio aos Grupos de Pesquisa;

f) incentivo a criagdo/manutengdo das Ligas Académicas;
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g) atividades interdisciplinares e de natureza sociocultural e cientifica, envolvendo
toda a comunidade;

h) participacdo em atividades de natureza cultural, artistica e educativa, dentre
outras;

i) aprofundamento dos aspectos cognitivos por meio de pesquisas com rigor
analitico, promovendo a investigagdo, desenvolvendo habitos intelectuais e criativos,
priorizando as atividades interdisciplinares;

j) ensino-aprendizagem e extensao voltados para a modernidade, por meio de
pesquisas, discussoes, estudos, analises e debates;

k) aplicagdo e investimentos em atividades que promovam a cidadania,
ressaltando os aspectos da democracia, da ciéncia, da cultura, da tecnologia e suas ideias
basicas.

Além de todas essas acgOes e praticas voltadas para o ensino, a pesquisa e a
extensdo, destacam-se como inovadoras as seguintes:

a) a adogao de uma matriz por competéncias que objetiva atingir as grandes areas
de competéncias necessarias a pratica profissional, de modo a propiciar aos alunos um
embasamento pratico dos conceitos tedricos adquiridos dentro das expectativas do
mercado de trabalho e suas relagoes;

b) a capacitacdo disponibilizada aos coordenadores, professores/tutores e corpo
técnico-administrativo para que possam oferecer um atendimento adequado as
necessidades de seu publico;

c) a presenca de um supervisor pedagdgico por curso para orientar o grupo de
professores/tutores, capacitar, desafiar, instigar, questionar, motivar, despertando neles
o desejo, o prazer, o envolvimento com o trabalho a ser desenvolvido e os resultados a
serem obtidos;

d) a adocdo e utilizacdo da metodologia ativa como método didatico-pedagdgico
que propde ao aluno ter iniciativa, agindo de forma cooperativa, baseando-se na
aprendizagem colaborativa;

e) a utilizacdo desse método como recurso metodoldgico, uma vez que no decorrer
das aulas, o professor provoca a investigacao sistematica de um determinado dominio da
realidade, através de fundamentagao tedrica e levantamento rigoroso de dados empiricos,
de modo a permitir uma teorizagao que resulte, por meio da comprovacao, na ampliacao
dos conhecimentos sobre a realidade investigada;

f) a existéncia do Nucleo de Apoio Psicopedagogico, Profissional e Acessibilidade
(NAPP) que tem como missao contribuir para o engrandecimento e desenvolvimento
integral do ser humano, das suas potencialidades individuais e sociais, na prevencao de

transtornos psicoemocionais, psicossociais e profissionais, assim como fornece subsidios
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para acessibilidade e permanéncia com adequacdo e qualidade, na IES, dos
docentes/tutores, discentes e toda a comunidade académica;

g) a presenca do auxiliar de educacdo que é o profissional que auxilia na
organizagdao do campus, interagdo e integragdo com os académicos e suporte ao
docente/tutor e discente, quando necessario. Nesse sentido, esse profissional perpassa por
toda a IES verificando, periodicamente, os cenarios utilizados pela comunidade académica,
tanto no que tange as condigdes fisicas (como limpeza do ambiente, se os materiais estao
adequados e em bons estados as atividades que acontecerdo) quanto ao estado psicoldgico
(como se ha barulhos perturbadores, algazarras, dentre outros), interagindo com os alunos
nos diversos espagos (areas de convivéncia, corredores, lanchonete, banheiro e etc.). Por
meio dessa interagdo, o auxiliar de educagdo também traz informagGes importantes sobre
a convivéncia entre os alunos que podem ser objeto de anadlise para que o NAPP,
coordenador de curso e a equipe docente/tutorial planejem e executem intervencdes.
Ademais, o auxiliar de educacéo fica proximo a sala de aula e a sala dos professores/tutores
para auxiliar estes profissionais diante de alguma demanda necessaria;

h) as diversas tecnologias disponibilizadas a comunidade académica (ambientes
virtuais e suas ferramentas; redes sociais; foruns eletronicos; blogs; chats; portais
educacionais; tecnologias de telefonia; videoconferéncias; TV; programas especificos de
computadores e dispositivos moveis (softwares); objetos de aprendizagem; conteludos
disponibilizados em suportes tradicionais ou em suportes eletronicos);

i) acOes de apoio ao discente, tais como nivelamento, atendimento extraclasse,
programas de crédito financeiro, programas de acolhimento, permanéncia e intermediacao
e acompanhamento de estdgios ndo obrigatorios;

j) programa de Iniciacdo Cientifica que desenvolve o pensamento cientifico nos
estudantes de graduacao;

k) um excelente clima organizacional;

I) dentre outras.

Vale ressaltar também a pratica inovadora adotada pela IES no que tange a gestdo
institucional compartilhada com toda a comunidade académica, que participa de forma
intensa das acles e do crescimento da Instituicdo. Para tanto, sdo adotadas as seguintes
acgoes nas quais sdo buscadas ideias, sugestGes ou queixas vinculadas as areas de ensino,
pesquisa, extensdo, infraestrutura fisica e tecnoldgica, dentre outros:

a) reunides periodicas dos representantes de turma com o coordenador de curso;

b) reunides semestrais dos representantes de turma com a Assessoria;

c) reunibes periddicas do corpo docente/tutorial com o coordenador de curso e
supervisdao pedagdgica;

d) reunibes semestrais, ou sempre que necessario, dos O&rgdos colegiados
(CONSUP, CONSEP, NDE e Colegiado de Curso).
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Ademais, visando a um diagnodstico preciso, que revele a situacdo da instituicao e
do curso, como um todo, sdo utilizadas, ainda, as seguintes ferramentas de aferigao:

a) resultados da Avaliacao Interna realizada pela CPA;

b) resultados das Avaliagbes Institucionais (credenciamento e recredenciamento)
e de Curso (autorizagdo, reconhecimento e renovacgdao de reconhecimento de cursos)
realizadas pelas Comissoes designadas pelo Ministério da Educacdo (MEC);

c) resultados do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) que
avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdao, em relacdo aos conteudos
programaticos, habilidades e competéncias adquiridas em sua formagao;

d) Relatorios de Nao Conformidade;

e) Ouvidorias;

f) Fale conosco;

g) avaliagOes das aulas assistidas pela supervisdao pedagdgica;

h) atendimentos individuais a alunos, professores/tutores e técnico-
administrativos;

i) visitas realizadas pela coordenacao de cursos a biblioteca, ambientes virtuais e
laboratérios;

j) dentre outros.

De posse dessa enorme gama de dados, a coordenacdo de curso, juntamente com
o Colegiado, NDE e Administracao da IES, montam a matriz FOFA, identificando as
fragilidades e potencialidades. O que estiver bom pode ser melhorado e o que estiver ruim
precisa de melhoria, sendo que o método para analisar, resolver problemas e atingir metas
de qualidade é o PDCA. Essa ferramenta recebeu esse nome por juntar as primeiras letras
dos nomes em inglés das palavras que a compode, sendo que o P, significa PLAN, de
Planejar; o D, significa Do, de Executar; o C, significa CHECK, de Checar e o A, significa
Action, de Agir.

Resumidamente, o trabalho no PDCA, consiste na passagem pelas seguintes
etapas:

a) PLAN, significa planejar, identificar o problema que se deseja resolver,
propondo um plano de agao para a solugdo do problema. A ferramenta utilizada é o 5W2H:

- What - O que sera feito (etapas);

- Why - Por que sera feito (justificativa);

- Where - Onde sera feito (local);

- When - Quando sera feito (tempo);

- Who - Por quem sera feito (responsabilidade);

- How — Como sera feito (método), e

- How much - Quanto custara fazer (custo);

b) DO, significa fazer e consiste na execugao do plano de agao;
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c) CHECK, significa avaliar através de itens de controle. Assim, o gestor verifica
se o plano de acdo foi eficaz na solucdo do problema. Caso ndo haja resolvido, volta-se a
primeira etapa, PLAN, para um novo planejamento e o estabelecimento de um novo plano
de acgdo;

d) ACTION, significa atuar. Desta maneira, caso o plano de acao tenha resolvido
o problema, é possivel padronizar a tarefa, construir um Procedimento Operacional Padrdo
(POP) e implantar itens de controle ou afericdo para a garantia da qualidade.

Assim, entende que este processo avaliativo permite o levantamento e
sistematizacdo de dados e informagdes que certamente contribuem para o processo de
planejamento e gestdo da instituicdo e dos cursos, objetivando o alcance da exceléncia
académica.

Desse modo, a autoavaliagcdo peridodica do curso de Gestao de Recursos Humanos
tem pontos de articulacdo com a autoavaliagdo institucional e o resultado das avaliagcbes
externas que resulta, sem duvida, no fortalecimento de uma cultura da avaliagdo e como
insumo para aprimoramento continuo do planejamento e gestdo do curso.

Ademais, com certeza, a autoavaliacdo favorece o alcance dos objetivos
institucionais, uma vez que os resultados contribuem para a melhoria nos processos de
selecdo de pessoal, prestacdo de servigos a comunidade académica, etc., além de subsidiar
a tomada de decisdes e contribuir para a melhoria da organizacdo curricular e seu
funcionamento, da estrutura fisica e material, do quadro de pessoal, do sistema normativo
e do processo de mudanca organizacional na busca da exceléncia dos servicos, sejam
académicos ou administrativos, visando a construcdo de uma instituicdo justa e igualitaria,
socialmente comprometida e democratica.

Ressalta-se que a autoavaliacdo do curso é uma atividade permanente, tendo
como perspectiva a progressiva andlise da qualidade do curso como um todo e uma
institucionalizacdo do processo. A eficiéncia do curso é medida, com base num roteiro, com
diversos aspectos considerados fundamentais a avaliagdo. O produto final esperado desse
processo é uma avaliagdo sobre a eficiéncia da Instituicdo e dos cursos, a qualidade da
formacao dos egressos e sua aceitacao pelo mercado de trabalho.

Portanto, é notdrio que as politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensao,
constantes no PDI do UniAtenas estdo implantadas no ambito do curso de Gestdo de
Recursos Humanos e, claramente voltadas para a promocdao de oportunidades de
aprendizagem, alinhadas ao perfil do egresso que a Instituicdo almeja. Ademais, essas
politicas, pelas praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras de gestdo adotadas pela
IES, sao constantemente revisadas, possibilitando, assim, a evolugdo institucional e dos

cursos, que preza pela qualidade dos servigos ofertados.
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5.2 OBJETIVO DO CURSO

O UniAtenas tem como um de seus principais objetivos, preparar profissionais
éticos e competentes, capazes de contribuir para o desenvolvimento da cidade e regido
onde atua, o bem-estar e qualidade de vida de seus cidaddos. Para tanto, ciente de sua
responsabilidade social, busca compreender as reais necessidades e caminhos para que
esse desenvolvimento ocorra, primando pela inclusdo social de seus alunos e egressos e
desenvolvendo atividades educacionais de nivel superior, condizentes com o que se espera
de uma Instituicdo cujos principios, embora sélidos, a permita responder com prontiddo e
eficiéncia aos muitos desafios de uma sociedade em constante transformacgao.

O curso de Gestao em Recursos Humanos do UniAtenas, tendo em vista todo o
contexto educacional, econémico, politico e social de Paracatu, da regido e das cidades e
regioes onde o UniAtenas possui Polos, tem por objetivo geral formar profissionais
capacitados para gerir pessoas e processos administrativos numa organizagdo, visando ao
seu crescimento. Assim, o gestor de Recursos Humanos deve desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes que |he proporcionem a plena competéncia para a promogao de
mudancas e inovagoes inerentes a gestdo de pessoas. Para tanto, a IES deve proporcionar
ao aluno conteudos tedrico-praticos necessarios para atuacdo como gestor de talentos
humanos de uma organizacao, qualquer que seja sua natureza e porte, permitindo-lhe a
atuacdo critica nos diversos subsistemas integrantes da area de Recursos Humanos.

Com vistas ao alcance do objetivo geral, estruturou-se os seguintes objetivos
especificos:

a) capacitar para o planejamento, administracdo e execugdao dos servicos de
gerenciamento de Recursos Humanos

b) promover a formacdo técnica, comportamental e cientifica profissional na area
de Gestdo de Recursos Humanos;

c) desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes para a promogao de
inovagdes e mudancgas na gestdao de pessoas;

d) conscientizar sobre a importancia das pessoas na organizagao, visando o
alcance de suas metas e objetivos;

e) promover a articulacdo da teoria com a pratica, valorizando a investigacdo
individual e coletiva na participacdo em atividades de extensao;

f) proporcionar formagdo ética e humanistica integrada aos saberes e praticas
académicas nas areas do curso;

g) promover a formacao interdisciplinar e transversal para uma atuacao
interprofissional;

h) estimular praticas de estudo independente, visando progressiva autonomia

profissional e intelectual do aluno;
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i) promover o habito (aprender a aprender) de formacao continuada;

j) incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreensao
do processo tecnoldgico e suas respectivas aplicagcdes no mundo do trabalho;

k) propiciar a compreensdo e a avaliacdo dos impactos sociais, econémicos e
ambientais resultantes da producdo, gestdo e incorporacdo de novas tecnologias;

I) adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizacdo e a atualizagao
permanente do curso e seu curriculo;

Portanto, os objetivos do curso de Gestdo em Recursos Humanos estdo
implementados no PPC e tomam por base o perfil profissional do egresso almejado, a
estrutura curricular, o contexto educacional, as caracteristicas locais e regionais e novas
praticas emergentes no campo do conhecimento relacionados ao curso, visando sua

constante atualizagdo.

5.3 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

Atualmente, a sociedade brasileira tem a expectativa de contar com um gestor de
recursos humanos bem formado tecnicamente, que estabeleca uma prestacdo de servico
pautada pela empatia, ética, responsabilidade, lideranga, inteligéncia emocional e
comunicacao eficaz, que se atualize permanentemente para cada vez mais ser capaz de
gerir pessoas e processos administrativos, visando ao crescimento da organizacdo em que
atua.

Esse anseio vai justamente ao encontro da missdo do UniAtenas que visa
contribuir para a construcdo de uma sociedade mais prospera, justa e solidaria,
promovendo uma educacao transformadora, norteada por uma formacdo integral,
humanistica e técnico-profissional, alinhada a valores éticos e ao exercicio da autonomia.
Para tanto, o UniAtenas disponibiliza aos seus educandos, em todos os cenarios de ensino-
aprendizagem, por meio da utilizacdo das Metodologias Ativas, oportunidades de aquisicao
de competéncias e habilidades condizentes com as necessidades da sociedade
contemporanea: a formacdo de um cidaddo critico, reflexivo, ético, responsavel,
intelectualmente autonomo, com dominio profissional, habilidade para relagoes
interpessoais positivas e sensibilidade para as questdes da vida e da sociedade.

Nesse viés, o Curso de Gestdo em Recursos Humanos do UniAtenas busca formar
um profissional que tenha perfil para:

a) planejar e gerenciar sistemas de gestao de pessoas, tais como recrutamento e
selecdo, cargos e salarios, treinamento e desenvolvimento, rotinas de pessoal e beneficios;

b) desenvolver planos de carreira;



45
& UniFHenas

h Aqui Comeca Uma Nova Histéria

c) promover o desenvolvimento do comportamento individual (motivacao), de
grupo (negociacao, lideranga, poder e conflitos) e organizacionais (cultura, estrutura e
tecnologias);

d) planejar programas de qualidade de vida no trabalho;

e) especificar e gerenciar sistemas de avaliagao de desempenho dos colaboradores
da organizagao;

f) avaliar a necessidade de contratagdo de novos colaboradores;

g) avaliar e emitir pareceres técnicos em sua area de formagao.

Ademais, como os alunos podem ser avaliados pelo Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE), o curso ainda proporciona o desenvolvimento das
seguintes competéncias gerais e especificas em seu processo de formagao:

a) fomentar didlogo e praticas de convivéncia, compartilhando saberes e
conhecimentos;

b) buscar e propor solugdes viaveis e inovadoras na resolucdo de problemas;

c) sistematizar e analisar informagdes para tomada de decisdes;

d) planejar e elaborar projetos de acdo e intervencdo a partir da analise de
necessidades em contextos diversos;

e) compreender as linguagens e suas respectivas variagoes;

f) ler, produzir e interpretar textos com clareza e com coeréncia;

g) identificar, analisar e interpretar diferentes representacdes verbais, nao
verbais, graficas e numéricas de fenébmenos diversos ou de um mesmo significado;

h) formular e articular argumentos e contra-argumentos consistentes em
situacdes sociocomunicativas;

i) identificar, compreender e analisar situacdes-problema utilizando pensamento
holistico e sistémico ao se abordar a complexidade da realidade;

j) identificar, pesquisar, avaliar e gerenciar a cultura e o clima organizacional;

k) gerenciar e operacionalizar processos de recrutamento, de selecdao, de
treinamento e de desenvolvimento de pessoas;

I) gerenciar e operacionalizar processos de avaliacdo de desempenho de pessoas;

m) promover acdes para a gestdo de carreiras;

n) gerenciar e operacionalizar processos de cargos e salarios, de remuneragdo, de
incentivos e de beneficios;

0) gerenciar e operacionalizar rotinas de pessoal;

p) identificar, gerenciar e promover politicas de salde, de seguranga e de
qualidade de vida no trabalho;

g) reconhecer e relacionar os estilos de lideranca e sua influéncia nas relagdes
organizacionais;

r) negociar e mediar conflitos no ambito da gestdo de recursos humanos;
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s) identificar e reconhecer ferramentas de comunicacdo aplicadas a gestdo
recursos humanos;

t) identificar, gerenciar e promover acoes de responsabilidade socioambiental;

u) reconhecer e relacionar politicas e praticas de recursos humanos alinhadas aos
modelos de gestdo das organizagoes.

Diante disso, o curso de Gestdao de Recursos Humanos do UniAtenas proporciona
um perfil que qualifique o discente para a vida, o trabalho e o desenvolvimento da
cidadania, oportunizando lhe plena capacidade para a aprendizagem autonoma, dinamica
e para a atuacgao, tanto individual como em equipe, no campo da gestdo do RH.

O UniAtenas pretende que a formacao do aluno, sensivel e preparado para lidar
com os problemas de seu tempo e espacgo, evolua de simples aplicador do conhecimento
a intérprete e profundo conhecedor da sociedade na qual esta inserido, com capacidade
de valoracdo, argumentacdo e de persuasdo, condicdo humanistica, interdisciplinar e ética
e, fundamentalmente, consciente de seu papel protagdnico no desenvolvimento
socioecondmico de seu municipio e regido, no contexto do processo de transformacédo e
modernizagdao da sociedade.

Assim sendo, o profissional formado pelo UniAtenas deve ser capaz de estabelecer
relacbes em um determinado contexto social, respeitando as diferencas e necessidades e
propondo solugdes para os problemas, todavia, pensando preventivamente por meio do
levantamento de dados e formulagdo de cenarios, promovendo o crescimento intelectual
do homem.

Para que esses objetivos sejam alcancados, o curso conta com a seguinte equipe:

a) o NDE que atua no acompanhamento, consolidacao e na atualizacdo do PPC,
realizando estudos e atualizacdo periddica, verificando o impacto do sistema de avaliacdo
de aprendizagem na formacdo do estudante e analisando a adequacao do perfil do egresso,
considerando o CNCST e as novas demandas do mundo do trabalho;

b) com o Colegiado de Curso que deve pronunciar-se sobre o PPC, programacao
académica e seu desenvolvimento nos aspectos de ensino, pesquisa e extensao,
articulados com os objetivos da Instituicdo e com as normas estatutarias;

c) com a Coordenacao de Curso que gerencia o desenvolvimento do Projeto
Pedagdgico, devendo propor sua revisdo diante das necessidades de mudanca,
compatibilizacdo e aperfeicoamento do curso no ambito interno da instituicdo e no ambito
externo;

d) com a equipe da Supervisdo Pedagodgica que orienta o grupo de
professores/tutores, capacitando-os, desafiando-os, instigando-os, questionando-os,
motivando-os, despertando neles o desejo, o prazer, o envolvimento com o trabalho a ser
desenvolvido e os resultados a serem obtidos;

e) dentre outros.
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Esses grandes pilares do curso tém, juntamente com as suas atribuicdes, a tarefa
de buscar, diariamente, uma maior integracdo do curso com o mundo do trabalho para
gue as competéncias e as habilidades previstas no perfil do egresso, bem como aquelas
decorrentes de novas e futuras demandas sejam alcangadas. Assim, devem em suas
reunides periddicas, apresentarem ideias e propostas que possam gerar insumos para
alimentar e atualizar constantemente o PPC, diante das novas demandas apresentadas
pelo mundo do trabalho. Ressalta-se que esses insumos compdem a matriz FOFA,
utilizando-se, para tanto, do método PDCA, ja citado anteriormente.

Pelo exposto, percebe-se que o perfil profissional do egresso do curso de Gestdo
de Recursos Humanos esta de acordo com o CNCST e outras relevantes a sua formacao ja
gue as atividades de ensino, pesquisa e extensdo oferecidas permitem o desenvolvimento
das competéncias exigidas para o exercicio profissional no contexto local, regional e
nacional, tornando-o apto, ainda, para as constantes mudangas que o mercado de trabalho

exige.

5.4 ESTRUTURA CURRICULAR

Objetivando assegurar uma organizacdo curricular condizente com os conceitos
previstos no perfil do egresso e com a concretizacdo das competéncias nele previstas, o
curriculo proposto pelo UniAtenas transcende os campos do ensino e da aprendizagem,
sendo parte integrante de uma proposta pedagdgica ousada e inovadora, embasada na 32
Edicdo do CNCST, bem como na Resolugdo CNE/CP n© 1, de 05 de janeiro 2021, que definiu
as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica, as
guais foram consideradas como principios norteadores desta organizagao curricular.

A organizacado didatico-pedagogica dos Cursos do UniAtenas propde um modelo
gue objetiva atingir as grandes areas de competéncias necessarias a pratica profissional
de modo a propiciar aos alunos um embasamento pratico dos conceitos tedricos adquiridos
dentro das expectativas do mercado de trabalho e suas relagdes.

Os curriculos sdo estruturados em eixos profissionais, compreendidos como
conjuntos de areas de atuagdo profissional que visam a aquisicdo de competéncias no
mundo do trabalho e no aprimoramento das relagdes sociais, e subdivididos em ntcleos
formativos, constituidos de unidades didaticas, ou seja, conjuntos de estudos teoricos e
praticos, previstos num plano de ensino e desenvolvidos dentro de um periodo letivo.
Sendo que, cada nucleo formativo é dividido em semanas, com duragdo variavel, de acordo
com sua carga horaria estabelecida.

Os nucleos formativos sdao ordenados, obedecendo a uma sequéncia ldgica e
sistematizada de conhecimentos, habilidades e atitudes a serem adquiridos pelo aluno.

Para fins de que sejam atingidas as competéncias, existem principios e conceitos
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importantes a serem estudados durante a graduacao de forma que o aluno entenda as
particularidades da formacdo profissional e possa, gradativamente, crescer no seu
aprendizado. Nesse viés, pode-se pontuar principios e conceitos distintos de acordo com o
nucleo formativo e com o seu eixo profissional, na qual sdo contidos os contelidos que
revelam inter-relacdes com a realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva
historica e contextualizada de sua aplicabilidade na esfera dos recursos humanos, através
da utilizagdo de tecnologias inovadoras e que atendam campos interligados de formacao.

Isso implica que para cada nucleo formativo que compde o eixo profissional da
matriz curricular tem-se um Plano de Ensino Profissional (PEP) que contempla todos os
contelidos curriculares necessarios para a formagao do perfil desejado, além dos objetivos
e as competéncias ensejadas diante da etapa em que o aluno se encontra.

O ensino por competéncias implica desenvolver no estudante a capacidade de
mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes para lidar com situacdes, problemas e
dilemas da vida real, e sua insercdo no curriculo como um todo, por meio de articulacdo
de tarefas, de metodologias ativas e de um processo avaliativo abrangente, capaz de
priorizar a formacdo do gestor de RH com melhor compreensdo das necessidades da sua
regidao e mais capacitados para o desempenho de suas atividades profissionais.

Segundo Roldao (2005) a capacidade de mobilizacdo e de convocacgao dos recursos
necessarios para atuar em face de uma situacdo, articulando-os de forma pertinente e
oportuna, seria a propria esséncia da competéncia.

Dessa forma, a aprendizagem sob a 6tica da educacdo é orientada para a agao e
a avaliacdo da competéncia é baseada nos resultados observaveis, chamados
desempenhos. Os desempenhos sao compreendidos como a articulacdo de tarefas e
atributos de maneira ampliada.

Segundo Lima (2005), verifica-se na literatura trés abordagens principais sobre
competéncia: uma considera competéncia como colegao de atributos pessoais, outra como
funcdo dos resultados obtidos e, por ultimo, propde a nocdo de competéncia dialdgica,
originada na combinagdo de atributos pessoais aplicados em contextos especificos para
atingir determinados resultados.

Assim as aclOes/tarefas previstas no curso de Gestao de Recursos Humanos do
UniAtenas, que adota o curriculo por competéncias, sdo organizadas em nucleos de
conhecimentos especificos, tomando por base a 32 Edigdo do CNCST e a Resolugdo CNE/CP
n° 1/2021, que definiu as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao
Profissional e Tecnoldgica, assim como as demandas existentes no mercado de trabalho.

Nessa direcdo, para o desenvolvimento dos atributos, sdo estabelecidas tarefas
que acompanham o desenvolvimento da formagao, com grau crescente de autonomia do
estudante, que deixa de ter um papel passivo para assumir o ativo, de sujeito interativo

no processo de ensino-aprendizagem.
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Por meio de uma estrutura curricular organizada em atividades e experiéncias,
tem-se como essencial ao discente aprender a buscar, a selecionar e avaliar a informacao
a ser transformada em conhecimento, ferramenta que orienta o pensar e o agir em
situagOes praticas e novas, articulando os conhecimentos, habilidades e competéncias em
torno dos conteudos essenciais que devem estar relacionados ao exercicio profissional.

Por consequéncia, tem-se um curriculo que se compromete a desenvolver nos
futuros profissionais autonomia de trabalho, capacidade critica e acdo reflexiva,
capacitando o aluno a aprender continuamente, em uma abordagem interdisciplinar e
gradativa, de modo que desde o primeiro eixo este tenha contato com a realidade social,
aprendendo a mobilizar conhecimentos para enfrentar situagdes novas com seguranga e
resolver problemas reais.

Nesse sentido, é previsto o desenvolvimento de habilidades e a criagdo de
competéncias para cada eixo profissional. No Eixo Profissional Desenvolvimento de
Lideres, por exemplo, serdao desenvolvidas habilidades como a aplicacdo de diferentes
estilos de lideranga, formacdo de equipes e a utilizacdo da inteligéncia emocional para
gerenciar pessoas. Também sera abordada a pratica de coaching e o desenvolvimento da
capacidade de gerenciar pessoas de forma estratégica e ética, analisando o impacto da
cultura organizacional. Ja& o Eixo Profissional Retencao de Talentos se concentra em
planejar e executar processos de recrutamento e selegdo, elaborar descricdes de cargos,
implementar planos de remuneracao e desenvolver programas de treinamento e avaliacao
de desempenho. As competéncias envolvem a definicdo de estratégias eficazes para atrair,
reter e potencializar talentos, analisando cargos e fungdes para melhorar a performance
organizacional e promover uma cultura de aprendizado continuo, alinhada aos objetivos
da empresa. No Eixo Profissional Legislacao aplicada ao Trabalho, as habilidades
envolvem a compreensao e aplicacdo das leis trabalhistas, a andlise dos direitos e deveres
de empregados e empregadores, além da gestdo de aspectos legais como contratos,
rescisdes e e-Social. As competéncias associadas incluem a capacidade de interpretar e
aplicar o direito do trabalho em diferentes contextos organizacionais, negociar acordos
coletivos e promover a conformidade legal nas praticas de gestdo de pessoas. O Eixo
Profissional Rotinas do Setor de Recursos Humanos perpassa pela elaboracdo de
folhas de pagamento, o calculo de rescisbes e a gestdo de beneficios, além da
implementacdo de programas de atualizagao e inovagao em gestdo de pessoas, e a gestao
ambiental. As competéncias envolvem a capacidade de gerenciar rotinas administrativas
de RH de forma eficiente, integrar novos sistemas tecnoldgicos e promover praticas de
gestdo ambiental e socialmente responsaveis. Por fim, no Eixo Profissional Demandas
Contemporaneas para o Gestor de Pessoas, as habilidades se concentram em planejar
estratégias organizacionais, integrar a comunicagdo interna e o endomarketing, além de

aplicar conceitos de lideranca adaptativa e gestdo da diversidade. As competéncias
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associadas incluem a capacidade de desenvolver lideres, promover a educacdo corporativa
e implementar estratégias que favorecam a inovacao, a inclusdo e a sustentabilidade nas
organizacoes.

Importantissimo destacar que em todos os eixos citados anteriormente possuem,
em sua composicdo, atividades extensionistas aqui denominadas de Extensodes
Académicas, as quais se encontram curricularizadas, sendo ofertadas mediante projetos
inter e multidisciplinar que perpassam pelos temas relacionados aos nucleos formativos
presentes na matriz do curso. Dentro da unidade curricular Extensdo Académica, os
contelidos abordados sdo voltados para o aprimoramento do eixo profissional, com a
elaboracdo de projetos que tém como principal objetivo impactar positivamente a
sociedade. Nesse contexto, sdo realizadas atividades de extensdao que buscam nao apenas
compreender a realidade da comunidade, mas também propor intervencées e mudancas
significativas em sua dindmica. A Extensdao Académica € uma ferramenta fundamental para
estabelecer uma conexdo sdlida entre a academia e a sociedade em geral. Nesse sentido,
os projetos desenvolvidos ndo apenas visam aprofundar o conhecimento dos alunos em
suas areas de estudo, mas também tém como propdsito contribuir para o desenvolvimento
da comunidade em que estao inseridos.

Ademais, ainda atendendo as DCN, tém-que os temas Educacdo das Relacdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena e
Educacdo em Direitos Humanos estdo contemplados no nucleo formativo NF2 -
Comportamento, Clima e Cultura Organizacional e Coach Profissional, do Eixo
Desenvolvimento de Lideres, enquanto que o tema da Educacdo Ambiental estd
contemplado no nucleo formativo NF3 - Atualizacdo e Inovacdao em Gestdo de Pessoas I,
do Eixo Profissional Rotinas do Setor de Recursos Humanos.

Ainda em respeito a 32 Edicdo do CNCST, o curriculo do curso de Gestdo de
Recursos Humanos do UniAtenas contém uma carga horaria de 1.600 horas-reldgio, o que
corresponde a 1.920 horas-aula de 50 minutos, e duracdo de, no minimo 2,5 anos e, no
maximo, em 5 anos.

O curso oferece, ainda, 10% do total de sua carga horaria para atividades de
extensdo, conforme preconiza a Resolucdo CNE/CES n° 07/2018, que estabelece as
Diretrizes da Extensdo na Educacdo Superior. Ressalta-se que essas atividades estao
curricularizadas dentro de cada Eixo Profissional.

Por falar em carga horaria, precisa ser destacado que, mesmo o curso sendo EaD,
conta com parte de suas atividades obrigatdrias na modalidade presencial, como

demonstra o quadro a seguir.
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Quadro 3 - Atividades presenciais obrigatdrias, locais de realizacdo e respectivas cargas

horarias do curso de Gestdo de Recursos Humanos

Carga horaria

Atividade Local de realizagao H/R? H/A

Sede do UniAtenas e/ou em cada polos

Provas presenciais | presencial existente, desde que nele exista 35:00 42:00
aluno matriculado no curso
Atividades de comunidade externa escolhida para sua

160:00 | 192:00

extensao execucao

Fonte: O proprio autor, 2025.

Outro ponto importante dessa estrutura curricular é a sua flexibilidade ja que
possibilita ao estudante dar énfase a sua formacdo através dos nucleos formativos
Atualizacbes e Optativo. Ademais, a flexibilidade do curso pode ser demonstrada também
através da participacdo em programas e projetos de extensdo e pesquisas.

Ha que se destacar, ainda, a oferta do nucleo formativo Libras, conforme exigéncia
do Decreto n° 5.626/2005, onde o aluno tem a opgao de cursa-la a qualguer momento do
curso, sendo contabilizada, nestes casos, como carga horaria extra.

Ja a interdisciplinaridade é corriqueira no decorrer do curso pelo préprio formato
da sua estrutura curricular, j@ que os nucleos formativos sdo formados por unidades de
aprendizagem advindas de diferentes areas do conhecimento que se conversam a todo
momento, além de os professores promoverem atividades que exigem dos alunos a
habilidade de dialogar com as diversas ciéncias, fazendo entender o saber como um todo,
e ndo como partes ou fragmentagoes, tal qual é exigido na vida pratica profissional.

Neste contexto e, visando a constante integracdo entre teoria e pratica, o
UniAtenas adota Metodologias Ativas nos diversos cenarios do processo de ensino-
aprendizagem que se baseiam em formas de desenvolver o processo de aprender,
utilizando experiéncias reais ou simuladas, para que o egresso consiga resolver, com
sucesso, o0s desafios advindos da vida profissional, em diferentes contextos.

Ademais, os alunos ainda realizam atividades extraclasses fundamentadas em
situacbes com maior prevaléncia na comunidade local, dentre as quais pode-se citar:

a) prestacao de servico a comunidade;

b) visitas técnicas em instituicdes ou espacos que possibilitem experiéncias da
pratica profissional;

c) jornadas tematicas com o intuito de aperfeicoamento dos contelidos diversos e
complementares;

d) cursos de extensdo para a difusdao de conhecimentos, visando sanar demandas

que possam surgir no ambito académico ou profissional da cidade e/ou regido.

3 H/R = Hora Relégio (60 minutos);
4 H/A = Hora Aula (50 minutos).
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Ressalta-se que a estrutura curricular relatada neste item é materializada através
do processo de ensino, pesquisa e extensdao, que conta com a assisténcia do Nucleo
Psicopedagdgico, Profissional e de Acessibilidade (NAPP), que tem como missdo contribuir
para o engrandecimento e desenvolvimento integral do ser humano, das suas
potencialidades individuais e sociais, na prevencao de transtornos psicoemocionais,
psicossociais e profissionais. A assisténcia ao estudante abrange as areas de orientagao
psicoldgica, pedagdgica, profissional e acessibilidade.

Quanto aos elementos inovadores da estrutura curricular, destacam-se as
seguintes circunstancias que fazem desse curso Unico e singular:

a) ser formada por um curriculo por competéncias profissionais e
socioemocionais;

b) ter eixos voltados para as grandes areas, abordando o desenvolvimento de
competéncias e habilidades capazes de formar um profissional critico, ético, reflexivo,
generalista e humanista;

¢) contar com um corpo docente/tutorial experiente e capacitado para desenvolver
as habilidades e competéncias almejadas;

d) disponibilizagdo de um supervisor pedagdgico para o curso;

e) disponibilizacdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) responsivo,
acessivel, moderno e inovador;

f) a adogao e utilizacdo da metodologia ativa;

g) a existéncia do NAPP que disponibiliza, inclusive, servicos pedagdgicos e de
psicologia online;

h) as diversas tecnologias disponibilizadas a comunidade académica;

i) as amplas e modernas bibliotecas, tanto virtual quanto fisica, que sdo
disponibilizadas;

j) dentre outras.

5.4.1 MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Eixo Profissional: Desenvolvimento de Lideres

Nucleos Formativos Hcoarggr?a
NF1 - O Papel da Lideranga na Formagao e Manutencao de Equipes 200
NF2 - Comportamento, Clima e Cultura Organizacional e Coach Profissional 200
NF3 - Extensdo Académica I 38
Carga Horaria Total do Eixo 438
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Eixo Profissional: Retencao de Talentos

Nucleos Formativos Car’g?
Horaria
NF1 - Técnicas de Recrutamento Selegao 120
NF2 - Analise e Desenho c_Ie CaNrgos e Fungdes e Avaliacdo de Desempenho dos 68
Colaboradores da Organizacao
NF3 - Gestao de Talentos: Treinamento e Desenvolvimento 100
NF4 - Extensdao Académica II 38
Carga Horaria Total do Eixo 326
Eixo Profissional: Legislacao aplicada ao Trabalho
Nucleos Formativos Car,g?
Horaria
NF1 - Analise dos Direitos do Empregado e do Empregador e o E- Social 100
NF2 - Aspectos Legais em Gestdo de Pessoas: Sindicalismo e Negociagao 80
Coletiva
NF3 - Optativo I 40
NF4 - Normas de Segurancga no Trabalho 100
NF5 - Extensdo Académica III 38
Carga Horaria Total do Eixo 358
Eixo Profissional: Rotinas do Setor de Recursos Humanos
Nucleos Formativos Car,g?
Horaria
NF1 - Elaboracao de Folha de Pagamento e Sistemas de Remuneragoes 200
NF2 - Optativo II 40
NF3 - Atualizacdo e Inovacdo em Gestao de Pessoas I 120
NF4 - Extensdo Académica IV 38
Carga Horaria Total do Eixo 398

Eixo Profissional: Demandas Contemporaneas para o Gestor de Pessoas

Nicleos Formativos Car,g:_:i
Horaria
NF1 - Edugagéo Coorporativa e Comunicacdo Empresarial Interna ou 100
Endomarketing
NF2 - Atualizacdo e Inovacao em Gestao de Pessoas II 120
NF3 - Sistemas Tecnoldgicos aplicados a Gestdao de Pessoas 60
NF4 - Gestdo Estratégica 80
NF5 - Extensdao Académica V 40
Carga Horaria Total do Eixo 400
Outro Componente Curricular Obrigatorio
Componentes Hcoarggr?a
Libras (Opcional e carga horaria extra) 40
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Quadro Resumo

Componentes Hcoarg-?a
Nucleos Formativos Tedrico-praticos 1.728
Extensdo Académica 192
Carga Horaria Total Geral 1.920

5.4.2 NUCLEOS FORMATIVOS OPTATIVOS

Os nucleos formativos optativos foram escolhidos por serem questoes relevantes
no cenario do ensino, pesquisa e exercicio atual da profissdo. Sao temas estratégicos tanto
no Brasil, no Estado e regido e importantes para a formacao plena do gestor de RH, além
de possibilitar a flexibilidade do curriculo. Em funcdo da escolha dos estudantes é possivel

ampliar os conhecimentos nas areas citadas.

Nicleos Formativos Optativos Carga Horaria
Organizacdo, Sistemas e Métodos 40
Gestao Ambiental 40
Gestdo Empreendedora 40
Comunicagao e Negociagao 40
Psicologia Organizacional 40

5.4.3 REGIME ACADEMICO DO CURSO

Regime de matricula: Seriado semestral;

Namero de vagas: 300 (trezentas) anuais;

Processo seletivo: Vestibular, nota do ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio),
FIES e PROUNI;

Integralizacdo do curso: Tempo minimo: 2,5 (dois e meio) anos;
Tempo maximo: 5 (cinco) anos.

5.5 EMENTAS, BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

5.5.1 CONTEUDOS CURRICULARES

Objetivando desenvolver um ensino em que possa remeter a compreensao da
realidade e, consequentemente, a um saber ser, saber fazer, saber como, saber por que e
saber para qué, com a condicdo de o académico apreender o movimento real para nele
intervir, os contetdos curriculares constantes no PPC de Gestdo de Recursos Humanos ndo
s6 priorizam a acessibilidade metodoldgica, mas também promovem o efetivo

desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizacdo da area, a
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adequacao das cargas horarias (em horas-reldgio), a adequacdao da bibliografia, a
abordagem de contelidos pertinentes as politicas de educacdo ambiental, de educacao em
direitos humanos e de educacao das relacdes étnico-raciais e o ensino de histéria e cultura
afro-brasileira, africana e indigena, diferenciando o curso dentro da area profissional e
induzindo o contato com conhecimento recente e inovador, principalmente através das
metodologias utilizadas, dos competentes professores/tutores, dos modernos recursos
didaticos-pedagogicos adotados, o que possibilita o desenvolvimento das habilidades e
competéncias que concretizam tal situagdo. Inclusive, no que tange a esse diferencial, o
UniAtenas destaca:

a) a utilizacdo de uma matriz por competéncias;

b) a oferta de nucleos formativos optativos relevantes e adequados ao contexto
local, estadual e/ou nacional;

C) corpo docente/tutorial experiente e capacitado para desenvolver as habilidades
e competéncias almejadas, bem como para auxiliar os estudantes no desenvolvimento de
suas atividades individuais e em grupo, fomentando o habito da pesquisa e esclarecendo
duvidas em relacdo ao conteldo especifico;

d) disponibilizacdo de uma supervisora pedagdgica para o curso;

e) a adocdo e utilizacdo da metodologia ativa como método didatico-pedagdgico;

f) a existéncia do NAPP;

g) as diversas tecnologias disponibilizadas a comunidade académica, inclusive o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

h) a ampla e moderna biblioteca disponibilizada (fisica e virtual).

Nesse viés, seguem as ementas com as bibliografias basicas e complementares

do curso de Gestdo de Recursos Humanos, separadas por Eixo.

EIXO PROFISSIONAL: DESENVOLVIMENTO DE LIDERES

NF1 - O Papel da Lideranca na Formacgao e Manutencao de Equipes

EMENTA: Processos, objetivos, funcbes, principios e praticas relativos a gestdao de
pessoas. O Sistema da gestdo de pessoas e as atividades basicas da gestdao de pessoas.
Conceitos e concepcdes da administracdo de recursos humanos e gestao de pessoas.
Empreendedorismo. A importancia do planejamento de pessoas. Desenvolvimento de
pessoas. Principais estilos de lideranca e suas consequéncias na organizagao.
Principais estilos de lideranga e suas consequéncias na organizagao. Tendéncias na ética

contemporanea.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

BESSANT, J].; TIDD, J. Inovacao e empreendedorismo. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2019.

FRAPORTI, S.; et al. Teoria geral da empresa. Porto Alegre: Sagah, 2018.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestdao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 20109.

CRISOSTOMO, A. L.; Etica. Porto Alegre: Sagah, 2018.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

Rossi, J. C.; et al. Desenvolvimento gerencial e lideranga. Porto Alegre: SAGAH,
2021.

THOMPSON JR., A. A.; STRICKLAND II, A. J.; GAMBLE, J]. E. Administracdo
estratégica. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

NF2 - Comportamento, Clima e Cultura Organizacional e Coach Profissional

EMENTA: Cultura e desenvolvimento organizacional. Clima organizacional. Inteligéncia
emocional. A linguagem corporal e as emogoes. Trabalho e subjetividade e salde mental
e psicodinamica do trabalho. Coaching e gestdo para resultados através de pessoas.
Educacdo continuada. O ambiente de negdcios e a gestdo de marketing. Relacdes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena. Educacdo

em Direitos HumanosS.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARROSO, P. F.; BONETE, W. J.; QUEIROZ, R. Q. M. Antropologia e cultura. Porto
Alegre: Sagah, 2018.

DALGALARRONDO, P. Religido, psicopatologia e sallde mental. Porto Alegre:
Artmed, 2008.

SOUZA, A. C. A. A.; LESSA, B. S. Coaching e carreira. Porto Alegre: Sagah, 2019.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
FARIAS, C. V. S.; DUSCHITZ, C.; CARVALHO, G. M. Estratégia de marketing. Porto
Alegre: Sagah, 2016.

HUTZ, C. S.; BANDEIRA, D. R. ; TRENTINI, C. M. (org). Avaliacdo psicolégica da
inteligéncia e da personalidade. Porto Alegre: Artmed, 2018. 486 p.

MELO, C. O.; et al. Estudos culturais para comunicacao. Porto Alegre: SAGAH,
2021.

SIQUEIRA, M. M. M. Novas medidas do comportamento organizacional. Porto
Alegre: Artmed, 2014.

ZANELLI, J. C.; BORGES-ANDRADE, J. E.; BASTOS, A. V. B. Psicologia,
organizacgoes e trabalho no Brasil. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

NF3 - Extensdao Académica I

EMENTA: Pesquisa cientifica. Caracterizacdo Projeto de Extensdao. Tematicas do Projeto

de Extensdo. Desenvolvimento de pessoas, tendéncias na ética contemporanea.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARROSO, P. F.; BONETE, W. J.; QUEIROZ, R. Q. M. Antropologia e cultura. Porto
Alegre: Sagah, 2018.

LOZADA, G.; NUNES, K. S. Metodologia cientifica. Porto Alegre: Sagah, 2019.

ZANELLI, J. C.; BORGES-ANDRADE, J. E.; BASTOS, A. V. B. Psicologia,
organizacgoes e trabalho no Brasil. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, F. R.; et al. Comunicacao interna. Porto Alegre: Sagah, 2019.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 20109.

CRISOSTOMO, A. L.; Etica. Porto Alegre: Sagah, 2018.

FRAPORTI, S.; et al. Teoria geral da empresa. Porto Alegre: Sagah, 2018.
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EIXO PROFISSIONAL: RETENCAO DE TALENTOS

NF1 - Técnicas de Recrutamento Selecao

EMENTA: Organizacao, poder e administragdao. A cultura nas organizagdes. Imagens
organizacionais. Processo de coaching na gestdo de pessoas. Recrutamento e selegcdo de
pessoal. Recrutamento interno. Recrutamento externo. Recrutamento misto. Selegcdo de

pessoal. Técnicas para avaliar candidato.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. S., MOURAO, L. Treinamento,
desenvolvimento e educacao em organizacoes e trabalho: fundamentos para a
gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

IVANCEVICH, J. M. Gestao de recursos humanos. 10. ed. Porto Alegre: AMGH,
2008.

ULRICH, D.; et al. RH de dentro para fora: seis competéncias para o futuro da area
de recursos humanos. Porto Alegre: Bookman, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FRAPORTI, S.; et al. Teoria geral da empresa. Porto Alegre: Sagah, 2018.

JONES, G. R.; GEORGE, J. M. Administracao contemporanea. 4. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2008.

MINTZBERG, H. O processo da estratégia. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestdao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.

RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

NF2 - Analise e Desenho de Cargos e Funcgdes e Avaliacdo de Desempenho dos
Colaboradores da Organizacao

EMENTA: Cargos e salarios. Remuneracgdo. Gestdo de carreiras. Elementos essenciais no
planejamento de carreira. Escolha da carreira. Modelo de encerramento de carreiras.

Carreiras nas organizacgOes. Elaboracdo de folha de pagamento.
BIBLIOGRAFIA BASICA
BES, P.; OLIVEIRA, L. Y. M. Administracao de cargos, salarios e beneficios. Porto

Alegre: Sagah, 2018.

SOUZA, A. C. A. A.; LESSA, B. S. Coaching e carreira. Porto Alegre: Sagah, 2019.
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WITT, C. et al. Contabilidade da folha de pagamento. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BONHO, F. T.; SILVA, F. M.; ALVES, A. Contabilidade basica. Porto Alegre: Sagah,
2019.

BURCHELL, M.; ROBIN, J. A melhor empresa para trabalhar: como construi-la,
como manté-la e por que isso é importante. Porto Alegre: Bookman, 2012.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.
RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

ULRICH, D.; et al. RH de dentro para fora: seis competéncias para o futuro da area
de recursos humanos. Porto Alegre: Bookman, 2013.

NF3 - Gestdao de Talentos: Treinamento e Desenvolvimento

EMENTA: Treinamento nas Organizagdes. Desenvolvimento de Pessoas. Desenvolvimento
Organizacional- DO. Novos Rumos do Treinamento e Desenvolvimento. Avaliacdo de

Desempenho.
BIBLIOGRAFIA BASICA
MENESES, P.; ZERBINI, T.; ABBAD, G. Manual de treinamento organizacional.

Porto Alegre: Artmed, 2010.

NOE, R. A. Treinamento e desenvolvimento de pessoas. 6. ed. Porto Alegre:
AMGH, Bookman, 2015.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, F. R.; et al. Comunicagao interna. Porto Alegre: Sagah, 2019.

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestdao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 20109.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

OLIVEIRA, L. O. Gestdo estratégica de recursos humanos. 2. ed. Porto Alegre:
Sagah, 2017.

RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.
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NF4 - Extensdao Académica II

EMENTA: Pesquisa cientifica. Caracterizacdo projeto de extensdo. Tematicas do projeto
de extensdao. Desenvolvimento de Carreira e Beneficios. Técnicas de Engajamento e

Satisfacao no Trabalho

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOZADA, G.; NUNES, K. S. Metodologia cientifica. Porto Alegre: Sagah, 2019.
RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

ULRICH, D.; et al. RH de dentro para fora: seis competéncias para o futuro da area
de recursos humanos. Porto Alegre: Bookman, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, F. R.; et al. Comunicacao interna. Porto Alegre: Sagah, 2019.

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestdao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 2019.

BES, P.; OLIVEIRA, L. Y. M. Administracao de cargos, salarios e beneficios. Porto
Alegre: Sagah, 2018.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.
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EIXO PROFISSIONAL: LEGISLACAO APLICADA AO TRABALHO

NF1 - Analise dos Direitos do Empregado e do Empregador e o E- Social

EMENTA: Introducgdo ao direito do Trabalho. Contrato de trabalho. Sujeitos do contrato de

trabalho. Duragao do trabalho. Remuneracgdo. Cessacao do contrato de trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

REIS, A. C. G. et al. Direito processual do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

ULRICH, D.; et al. RH de dentro para fora: seis competéncias para o futuro da area
de recursos humanos. Porto Alegre: Bookman, 2013.

ZAFFARI, E. K. et al. Direito coletivo do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 20109.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.
RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

ZANELLI, J. C.; BORGES-ANDRADE, J. E.; BASTOS, A. V. B. Psicologia,
organizacgoes e trabalho no Brasil. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

NF2 - Aspectos Legais em Gestao de Pessoas: Sindicalismo e Negociacao
Coletiva

EMENTA: Contextualizacdo e classificacdo das relagdes coletivas de trabalho. Relagbes
coletivas de trabalho no ambito internacional. Direito coletivo do trabalho brasileiro.

Organizagao sindical no Brasil. Negociagao Coletiva.

BIBLIOGRAFIA BASICA

OLIVEIRA, L. O. Gestdo de pessoas aplicada ao setor puablico. Porto Alegre:
Sagah, 2017.
REIS, A. C. G. et al. Direito processual do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

ZAFFARI, E. K. et al. Direito coletivo do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 2019.

LIMA, A. S.; TEIXEIRA, L. V. V.; GIACOMELLI, C. L. F. Legislagdao social. Porto
Alegre: Sagah, 20109.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.
SOUSA, C. V. S.; et al. Direito administrativo. Porto Alegre: Sagah, 2019.

VIEIRA, F. M. et al. Contabilidade internacional. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

NF4 - Normas de Seguranga no Trabalho

EMENTA: Seguranca do Trabalho. Normas Regulamentadoras. Certificacdes. Questdes

Econ6micas Relacionadas a Seguranca do trabalho. Educacdao Ambiental.
BIBLIOGRAFIA BASICA

MACHADO, B. F. H. et al. Faturamento e auditoria em saude. Porto Alegre:
SAGAH, 2021.

ROJAS, P. Técnico em seguranca do trabalho. Porto Alegre: Bookman, 2015.
SILVA, D. F.; AZEVEDO, I. S. S. Economia. Porto Alegre: Sagah, 2017.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

JURAN, J. M.; DEFEO, J. Fundamentos da qualidade para lideres. Porto Alegre:

Bookman, 2015.

OLIVEIRA, L. O. Gestdao de pessoas aplicada ao setor publico. Porto Alegre:
Sagah, 2017.

REIS, A. C. G. et al. Direito processual do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
SOUZA, S. M. 0. Gestao da qualidade e produtividade. Porto Alegre: Sagah, 2018.

ZAFFARI, E. K. et al. Direito coletivo do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

NF5 - Extensdo Académica III

EMENTA: Pesquisa cientifica. Caracterizagdo Projeto de Extensdo. Tematicas do Projeto

de Extensdo. Diagndstico estratégico. Anadlise de matrizes organizacionais.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

LOZADA, G.; NUNES, K. S. Metodologia cientifica. Porto Alegre: Sagah, 2019,
REIS, A. C. G. et al. Direito processual do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

ZAFFARI, E. K. et al. Direito coletivo do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 2019.

CRISOSTOMO, A. L.; Etica. Porto Alegre: Sagah, 2018.

FRAPORTI, S.; et al. Teoria geral da empresa. Porto Alegre: Sagah, 2018.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

THOMPSON JR., A. A.; STRICKLAND II, A. J.; GAMBLE, J]. E. Administracao
estratégica. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.
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EIXO PROFISSIONAL: ROTINAS DO SETOR DE RECURSOS HUMANOS

NF1 - Elaboracgdo de Folha de Pagamento e Sistemas de Remuneragoes

EMENTA: Elementos da Folha de Pagamento. Calculo e Contabilizacdo da Folha de

Pagamento. Contabilizacdo da Rescisdo Contratual. E-Social.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FERREIRA, A.; KALAKUN, J.; SCHEIFLER, A. B. Trabalho e sociabilidade. Porto
Alegre: Sagah, 2018.

ZAFFARI, E. K. et al. Direito coletivo do trabalho. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

WITT, C. et al. Contabilidade da folha de pagamento. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BORJAS, G. Economia do trabalho. 5. ed. Porto Alegre: AMGH, 2012.

GARRISON, R. Contabilidade gerencial. 14. ed. Porto Alegre: AMGH, Bookman,
2013.

LAUTERT, J.; OLIVEIRA, L. R.; ANTONOVZ, T. Contabilidade social. Porto Alegre:
Sagah, 2018.

SILVA, D. Q.; et al. Processo de trabalho em servigo social. Porto Alegre: Sagah,
2018.

ZANELLI, J. C. O psicologo nas organizagdes de trabalho. Porto Alegre: Artmed,
2002.

NF3 - Atualizacao e Inovacdao em Gestao de Pessoas I

EMENTA: Conceitos e concepcdes da Administracao de Recursos Humanos e Gestdo de
Pessoas. Processos, objetivos, funcdes, principios e praticas relativos a Gestdo de Pessoas.
Processos de recrutamento e selegdo. Gestdo de cargos e salarios. Programas de incentivos

e beneficios. Gestdo ambiental. Educacdao Ambiental.
BIBLIOGRAFIA BASICA
AFFONSO, L. M. F.; et al. Teoria geral da administracao I. Porto Alegre: Sagah,

2018.

BARRETO, J. S.; SARAIVA, M. O. Processos gerenciais. Porto Alegre: Sagah, 2017.
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MACHADO, V. S.; SACCOL, J. Introducao a gestao ambiental. Porto Alegre: Sagah,
2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BERTOLINO, M. T. Sistemas de gestao ambiental na indastria alimenticia. Porto
Alegre: Artmed, 2012.

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 2019.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

OLIVEIRA, L. Y. M.; et al. Gestao de pessoas. Porto Alegre: Sagah, 2018.

RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

NF4 - Extensao Académica IV

EMENTA: Pesquisa cientifica. Caracterizagdo projeto de extensdo. Tematicas do projeto
de extensdo. Jornada de trabalho. Tendéncias do mercado para recrutamento e selecdo de

pessoas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOZADA, G.; NUNES, K. S. Metodologia cientifica. Porto Alegre: Sagah, 2019.

MENESES, P.; ZERBINI, T.; ABBAD, G. Manual de treinamento organizacional.
Porto Alegre: Artmed, 2010.

NOE, R. A. Treinamento e desenvolvimento de pessoas. 6. ed. Porto Alegre:
AMGH, Bookman, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BES, P.; CAPAVERDE, C. B. Planejamento em gestdao de pessoas. Porto Alegre:
Sagah, 20109.

CRISOSTOMO, A. L.; Etica. Porto Alegre: Sagah, 2018.

FRAPORTI, S.; et al. Teoria geral da empresa. Porto Alegre: Sagah, 2018.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

THOMPSON JR., A. A.; STRICKLAND II, A. J.; GAMBLE, J. E. Administracao
estratégica. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.
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EIXO PROFISSIONAL: DEMANDAS CONTEMPORANEAS PARA O GESTOR DE
PESSOAS

NF1 - Educacdao Coorporativa e Comunicacao Empresarial Interna ou
Endomarketing

EMENTA: Diretrizes estratégicas de gestdao de Pessoas. Planejamento estratégico
organizacional em gestdao pessoas. O papel da lideranca. Resultado do planejamento
estratégico em gestdo de pessoas. Conceito de marketing e sua evolugdo. Endomarketing.

Comunicacdo empresarial interna
BIBLIOGRAFIA BASICA
GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,

2018.

Rossi, J. C.; et al. Desenvolvimento gerencial e lideranga. Porto Alegre: SAGAH,
2021.

ROSSI, 1. C.; et al. Marketing de relacionamento. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PFLAEGING, N. Liderando com metas flexiveis. Porto Alegre: Bookman, 2009.

BLANCHARD, K. Lideranca de alto nivel: como criar e liderar organizacdes de alto
desempenho. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

PANDYA, M.; SHELL, R. Lideranca duradoura: o que podemos aprender com os 25
maiores lideres de negocios de nossos tempos. Porto Alegre: Bookman, 2005.

FARIAS, C. V. S.; DUSCHITZ, C.; CARVALHO, G. M. Estratégia de marketing. Porto
Alegre: Sagah, 2016.

FLATLEY, M.; RENTZ, K.; LENTZ, P. Comunicacao empresarial. 2. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2015.

NF2 - Atualizacao e Inovagcdao em Gestao de Pessoas II

EMENTA: Estratégia para o desenvolvimento organizacional e individual. Relagdo de
parcerias- uma perspectiva intra e interorganizacional. Competéncia e lideranga. Mercado

de trabalho e novos desafios. Elementos norteadores e de sustentagao.
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BIBLIOGRAFIA BASICA
AAKER, D. A. Administracdao estratégica de mercado. 9. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2012.

DORETO, D. T.; et al. Direitos humanos e legislacao social. Porto Alegre: SAGAH,
2021.

PINEDA, E. S.; MARROQUIN, J. A. C. Etica nas empresas. Porto Alegre: AMGH, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAKAKI, F. F. S.; MELLO, G. V. Direitos humanos. Porto Alegre: Sagah, 2018.
CRISOSTOMO, A. L.; Etica. Porto Alegre: Sagah, 2018.
MINTZBERG, H. O processo da estratégia. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, ]J. Safari de estratégia: um roteiro pela
selva do planejamento estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

SCARANO, R. C. V.; et al. Direitos humanos e diversidade. Porto Alegre: Sagah,
2018.

NF3 - Sistemas Tecnologicos aplicados a Gestdo de Pessoas

EMENTA: A importancia da informacdo para a obtencdo de vantagem competitiva.
Conceitos de informacao. Conceitos de sistemas de informagdes. Visao geral sobre os
componentes e recursos dos sistemas de informacdo. Estrutura e gestdo dos recursos de
TI. O processo de implementacdo de solugbes usando sistemas de informagdes. A Empresa
como um sistema e os diversos subsistemas de informagdes. Tendéncias organizacionais

e tecnoldgicas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GONCALVES, G. R. B. Sistemas de informacgao. Porto Alegre: Sagah, 2017.

SILVA, K. C. N.; BARBOSA, C.; CORDOVA, R. S. ]. Sistemas de informacodes
gerenciais. Porto Alegre: Sagah, 2018.

BALTZAN, P.; PHILLIPS, A. Sistemas de informacado. Porto Alegre: AMGH, 2012.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AUDY, J. L. N.; BRODBECK, A. F. Sistemas de informacgao: planejamento e
alinhamento estratégico nas organizagdes. Porto Alegre: Bookman, 2003.
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THOMPSON JR., A. A.; STRICKLAND II, A. J.; GAMBLE, ]. E. Administracao
estratégica. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

JONES, G. R.; GEORGE, J. M. Administracao contemporanea. 4. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2008.

AFFONSO, L. M. F.; et al. Teoria geral da administracao I. Porto Alegre: Sagah,
2018.

KERZNER, H. Gestdo de projetos: as melhores praticas. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2020.

NF4 - Extensao Académica V

EMENTA: Pesquisa cientifica. Caracterizacdo Projeto de Extensdo. Tematicas do Projeto de

Extensdo. Diagndstico estratégico. Analise de matrizes organizacionais.
BIBLIOGRAFIA BASICA

LOZADA, G.; NUNES, K. S. Metodologia cientifica. Porto Alegre: Sagah, 2019.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

Rossi, J. C.; et al. Desenvolvimento gerencial e lideranca. Porto Alegre: SAGAH,
2021.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
AUDY, J. L. N.; BRODBECK, A. F. Sistemas de informacgao: planejamento e
alinhamento estratégico nas organizacdes. Porto Alegre: Bookman, 2003.

THOMPSON JR., A. A.; STRICKLAND II, A. J.; GAMBLE, ]. E. Administracao
estratégica. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

JONES, G. R.; GEORGE, J. M. Administracao contemporanea. 4. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2008.

AFFONSO, L. M. F.; et al. Teoria geral da administracdao I. Porto Alegre: Sagah,
2018.

KERZNER, H. Gestao de projetos: as melhores praticas. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2020.
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NUCLEOS FORMATIVOS OPTATIVOS

Organizacao, Sistemas e Métodos

EMENTA: Organizagao, Sistemas e Métodos: definicdo, enfoque sistémico da organizacao,
perfil do profissional de OSM, 6rgao de OSM - descricdo e situagdo na estrutura
organizacional. Estrutura Organizacional: importancia, tipos e formalizacdo. Analise

Organizacional: metodologias e processos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARRETO, J. S.; SARAIVA, M. O. Processos gerenciais. Porto Alegre: Sagah, 2017.
GUERRINI, F. M.; et al. Modelagem da organizagao. Porto Alegre: Bookman, 2014.

MINTZBERG, H. O processo da estratégia. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AFFONSO, L. M. F.; et al. Teoria geral da administragcao I. Porto Alegre: Sagah, 2018.

LARSON, E. W.; GRAY, C. F. Gerenciamento de projetos: o processo gerencial. 6. ed.
Porto Alegre: AMGH, 2016.

LEDUR, C. L. Analise e projeto de sistemas. Porto Alegre: Sagah, 2018.
RODRIGUES, M. B. et al. Processos grupais. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

SHARDA, R.; DELEN, D.; TURBAN, E. Business intelligence e analise de dados para
gestao do negocio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

Gestao Ambiental

EMENTA: A questdo ambiental. Sociedade e meio ambiente. Aspectos econémicos, sociais,
politicos e éticos. Desenvolvimento sustentavel e sua relagdo com a administragdo. Estudos

de impacto ambiental e Legislacdo Ambiental. Vantagens da sustentabilidade empresarial.
BIBLIOGRAFIA BASICA

FURROW, D. Etica. Porto Alegre: Artmed, 2007.

MACHADO, V. S.; SACCOL, J. Introducao a gestao ambiental. Porto Alegre: Sagah,
2016.

ROSA, A. H.; FRACETO, L. F.; MOSCHINI-CARLOS, V. Meio ambiente e
sustentabilidade. Porto Alegre: Bookman, 2012.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERTOLINO, M. T. Sistemas de gestao ambiental na indastria alimenticia. Porto
Alegre: Artmed, 2012.

GIACOMELLI, G. et al. Governancga corporativa. Porto Alegre: Sagah, 2017.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

SHARDA, R.; DELEN, D.; TURBAN, E. Business intelligence e analise de dados para
gestao do negocio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

SOUZA, D. A.; et al. Ergonomia do ambiente construido. Porto Alegre: Sagah,
2019.

Gestao Empreendedora

EMENTA: O ambiente do empreendedorismo e suas consequéncias ao mundo do trabalho.
Conceituacao do empreendedorismo interno e externo e seus efeitos na criacdo de novos
negécios. Perfil e caracteristica do empreendedor e o entendimento de seu papel na

regionalidade. Identificagdo de oportunidades. Rede de relagdes. Plano de negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AFFONSO, L. M. F.; et al. Teoria geral da administracao I. Porto Alegre: Sagah,
2018.

GALLI, A. V.; GIACOMELLI, G. Empreendedorismo. 3. ed. Porto Alegre: Sagah, 2017.

HISRICH, R. D.; PETERS, M. P.; SHEPHERD, D. A. Empreendedorismo. 9. ed. Porto
Alegre: AMGH, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
AFFONSO, L. M. F.; RUWER, L. M. E.; GIACOMELLI, G. Empreendedorismo. Porto
Alegre: Sagah, 2018.

GUAZZELLI, A. M.; XARAO, J. C. Planejamento estratégico. Porto Alegre: Sagah,
2018.

SHARDA, R.; DELEN, D.; TURBAN, E. Business intelligence e analise de dados para
gestao do negocio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

SILVA, R. S.; et al. Plano de negocios II. Porto Alegre: Sagah, 2020.

YIN, R. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2015.
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Comunicacao e Negociacao

EMENTA: Comunicacdo e Negociacdo no contexto organizacional. Processo de
comunicacao. Comunicacao interpessoal e comunicacdao empresarial. Negociagdo:

administracdo de conflitos, processo, técnicas e comportamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AGUIAR, F. R.; et al. Comunicacao interna. Porto Alegre: Sagah, 2019.
SANGALETTI, L.; et al. Comunicacao e expressao. 2.ed. Porto Alegre: Sagah, 2019.

LEWICKI, R. J.; SAUNDERS, D. M.; BARRY, B. Fundamentos de negociacao. 5. ed.
Porto Alegre: AMGH, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MCQUAIL, D. Atuacao da midia: comunicagdo de massa e interesse publico. Porto
Alegre: Penso, 2012.

MORESCO, M. C.; et al. Assessoria de comunicagdo. Porto Alegre: Sagah, 2020.

NEUMANN, F. B.; et al. Principios de comunicacdo de dados. Porto Alegre:
SAGAH, 2021.

OLIVEIRA, C. K.; LIMA, A. P. L. Gestao de vendas e negociacao. Porto Alegre:
Sagah, 20109.

OLIVEIRA, C. K.; et al. Eventos em comunicacao. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

Psicologia Organizacional

EMENTA: Conceito de psicologia. Teorias psicolégicas e sua aplicabilidade nas
organizacoes. Trabalho e subjetividade. Saude mental e psicodinamica do trabalho.
Lideranga e gestdo nas organizagoes: aspectos tedricos e estudo de caso. Introducdo aos
estudos sobre a motivagdo nas organizacdoes. A relacdo individuo-organizagcdo e os

processos grupais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MORENO, B. S. et al. Processos psicoldgicos II. Porto Alegre: SAGAH, 2022.
PIRES, L. R.; et al. Psicologia. Porto Alegre: Sagah, 2018.

ZANELLI, J. C.; BORGES-ANDRADE, J. E.; BASTOS, A. V. B. Psicologia,
organizacgoes e trabalho no Brasil. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HOTHERSALL, D. Histéria da psicologia. 4. ed. Porto Alegre: AMGH, 2019.
MAIA, G. F.; et al. Comunicagao e psicologia. Porto Alegre: Sagah, 2019.
MYERS, D. G. Psicologia social. 10. ed. Porto Alegre: AMGH, Artmed, 2014.

FELDMAN, R. S. Introducao a psicologia. 10. ed. Porto Alegre: AMGH, Artmed,
2015.

EYSENCK, M. W.; KEANE, M. T. Manual de psicologia cognitiva. 7. ed. Porto Alegre:
Artmed, 2017.
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NUCLEO FORMATIVO CARGA HORARIA EXTRA

LIBRAS (opcional, carga horaria extra)

EMENTA: Deficiéncia auditiva (surdez) e individuo surdo: conceito, identidade, cultura e
educacdo. Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS): Contexto histdrico. Conceituacdo e

estruturacdo. NocOes e aprendizado. Aspectos linguisticos da LIBRAS.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, E. C. Atividades Ilustradas em Sinais de LIBRAS. S3o Paulo: Revinter,
2013.

CAPOVILLA, F.; DUARTE, W. Dicionario Enciclopédico Ilustrado Trilingue da lingua
Brasileira de Sinais - Libras. 3. ed. S3o Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo,
2008. 2. v. sinais de A-L e M-Z. Disponivel em: <http://www.books.google.com.br>.

QUADROS, R. M. Lingua de sinais brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed,
2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAMAZIO, M. F. M. Atendimento educacional especializado. Brasilia:
SEESP/SEED/MEC, 2007. Disponivel em:
<http://www.portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/aee_da.pdf>.

DICIONARIO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS, disponivel em:
<http://www.acessobrasil.org.br/libras/>.

Legislagao Especifica de Libras - MEC/SEESP. Disponivel em:
<http://www.portal.mec.gov.br/seesp>.

SACKS, O. Vendo vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Rio de Janeiro: Imago, 1998.
Disponivel em: <http://www.books.google.com.br>.

SALLES, H. M. M. L. Ensino de lingua portuguesa para surdos: caminhos para a pratica
pedagdgica. Brasilia: MEC, 2004. V. 2. Disponivel em:
<http://www.portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf>.

STREIECHEN, Eliziane Manosso. LIBRAS: Aprender estd em suas mados. Curitiba: Crv,
2013.
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5.6 METODOLOGIA

Buscando a exceléncia do ato de ensinar como meta, a proposta pedagdgica do
Curso de Gestdao de Recursos Humanos do UniAtenas disponibiliza aos seus educandos
oportunidades de aquisicdo de competéncias e habilidades condizentes com as
necessidades da sociedade contemporanea: a formacdao de um cidadao critico, reflexivo,
ético, responsavel, intelectualmente autbnomo, com dominio profissional, habilidade para
relagdes interpessoais positivas e sensibilidade para as questdes da vida e da sociedade.

A organizagdo didatico-pedagdgica dos Cursos do UniAtenas propde um modelo
que objetiva atingir as grandes areas de competéncias necessarias a pratica profissional
de modo a propiciar aos alunos um embasamento pratico dos conceitos tedricos adquiridos
dentro das expectativas do mercado de trabalho e suas relagdes.

A Metodologia Ativa teve ascendéncia no Canada, em 1.950, por John Dewey, um
renomado pensador, de importante papel na educagdo contemporanea, por propor a
pedagogia ativa, onde o aluno precisa ter iniciativa, agir de forma cooperativa, baseando-
se na aprendizagem colaborativa.

Essa metodologia destaca-se por dar maior énfase as acdes do aluno, em
contraposicao as formas de ensino passivas, pautadas na transmissao de conhecimentos.
Nas aulas de metodologia ativa, o aprendizado acontece muito mais na articulacao
transversal entre os alunos, enquanto o professor é um facilitador da discussao e propositor
de desafios. Por se tratar de uma aprendizagem colaborativa, em que duas ou mais
pessoas tentam construir coletivamente um dado conhecimento, descreve-se uma situagao
na qual se objetiva a interagcdo dos componentes do grupo, de forma particular, tornando-
os capazes de desencadear mecanismos de aprendizagem. Assim, através de atividades
de pesquisa, comunicacdo e partilha, o sujeito da aprendizagem constréi ativamente seu
proprio conhecimento de forma critica e reflexiva.

A metacognicdo é definida por Flavell (1976) como o conhecimento que o sujeito
tem sobre o seu préprio conhecimento. O autor chegou a essa conclusdo a partir dos
trabalhos, sobretudo na area da memboria.

Por ser um modelo de aprendizagem participativo, a Metodologia Ativa torna-se
atrativa para os alunos e mais centrada na aquisicdo de competéncias. No entanto, antes
de abordarmos as especificidades da Metodologia Ativa, faz-se necessario delinear dois
conceitos importantes: o de método e o de metodologia.

Método, do Grego methodos, met' hodos significa, literalmente, "caminho para
chegar a um fim". Trata-se de uma acgdo planejada, baseada em agdes sistematizadas e
previamente conhecidas. No campo da Pedagogia, entende-se por métodos os diferentes
modos de proporcionar a aprendizagem. Libaneo (2008, p.149), aponta que método

engloba “como” as agdes devem ser realizadas.
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A Metodologia Ativa preza pela indissociabilidade entre a teoria e pratica,
utilizando-se, para o desenvolvimento da metacognicdo, de estudos de caso, seminarios,
projetos, problematizagdes, pautada no conhecimento da realidade integrando o discente
em sua area de formacao profissional contemporanea.

Outra caracteristica marcante é o fato da Metodologia ser baseada na iniciativa e
no trabalho pessoal do aluno, o que nao quer dizer que o mesmo execute todas as etapas
propostas de forma isolada. Cabe ao educador orientador mediar as informacdes e auxiliar
na construcao coletiva dos saberes.

A aprendizagem, nesta metodologia, é realizada em grupo. Os estudos referentes
a trabalhos em grupo alternam ou usam como sin6nimo os termos ‘colaboracdo’ e
‘cooperacdo’ para designa-los. Argumenta-se entre os pesquisadores que, embora tenham
o mesmo prefixo (co), que significa acdo conjunta, os termos se diferenciam porque o
verbo cooperar é derivado da palavra operare — que, em latim, quer dizer operar, executar,
fazer funcionar de acordo com o sistema - enquanto o verbo colaborar é derivado de-
trabalhar, produzir, desenvolver atividades tendo em vista determinado fim. Torres,
Alcantara e Irala (2004) apontam que apesar de se aceitar as diferencas entre os termos,
ambos derivam das mesmas linhas de pensamentos, sendo elas a rejeicdo ao autoritarismo
e a promocdo da socializacdo. Salientam ainda que a colaboracao pode ser entendida como
uma “filosofia de vida”, enquanto cooperacdo seria a interacao idealizada para facilitar a
realizacdao de uma dada tarefa.

Esse movimento de interacdo constante com os colegas e com o professor, leva o
estudante a, constantemente, refletir sobre uma determinada situacdo, a emitir uma
opinido acerca da situacao, a argumentar a favor ou contra, e a expressar-se. (DIESEL;
BAUDEZ; MARTINS 2017.)

Nesse viés, os Projetos Pedagdgicos dos cursos devem utilizar metodologias que
permitam tornar o discente como um ser ATIVO no seu processo de aprendizagem,
embasadas na prépria Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) - que visa
o estimulo ao conhecimento dos problemas do mundo atual (nacional e regional) e a
prestacdo de servico especializado a populagdo e em diversos autores como Paulo Freire
(2006), que percebe o aprendizado com foco no respeito a autonomia e a dignidade de
cada sujeito, Coll (2000) e Roger (1986) que defendem a aprendizagem significativa,
Demo (2004) que vé o discente como um pesquisador; o professor como educador que
precisa além de cuidar da aprendizagem do aluno cuidar da formacdo critica e criativa de
um cidaddo, Zanotto (2003) que acredita que o discente precisa ter uma experiéncia
auténtica, atraente para que se sinta estimulado a pensar e a Berbel (1998) que pressupde
um aluno ativo, protagonista do processo de construcdo do conhecimento e a metodologia

da problematizagao oportuniza essa situacao.
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Portanto, colaborar é o termo que melhor se adapta a relacdo de lideranca
participativa que o UniAtenas oportuniza para as aulas em Metodologia Ativa.

Ademais, levando-se em consideracdo que o curso é oferecido na modalidade
EaD), é importantissimo destacar a adocdao da tecnologia como aliada fundamental no
processo de ensino aprendizagem. Nesse aspecto, a IES disponibiliza inovacdes
tecnoldgicas que atuam como mediadoras de aprendizagem, possibilitando a interagao
entre alunos e docentes/tutores para o desenvolvimento de atividades voltadas ao
processo de avaliagdo e disseminacdao de informagdes e conteudos. Para tanto, é
disponibilizado o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) por meio da plataforma D2L.
Dentro desse ambiente ha diversas ferramentas que contribuem para a exceléncia das
aulas e da aprendizagem. No AVA ficam disponiveis videoaulas, material tematico, slides,
aprofundamento de estudos, avaliacdes de checagem e de progressao geral, chats on-line,
féruns para duavidas e debates, dentre outras. Além disso, a IES ainda disponibiliza uma
ampla biblioteca virtual e a plataforma da Dreamshaper para o acompanhamento das

atividades extensionistas.

5.6.1 BASES METODOLOGICAS

O UniAtenas institucionalizou encontros para a reflexdo sobre a metodologia de
ensino, para a troca de experiéncias e a discussdo de novas estratégias e recursos
essenciais a inovacdo didatica e pedagdgica. Compromisso que se faz constantemente,
uma vez que o processo de aprendizagem é vivo e requer a adocdo de metodologias de
ensino/aprendizagem que possam revelar ndo so inovagdes didaticas e pedagdgicas
pautadas na ética pessoal e profissional, mas que este processo seja atento as questdes
culturais, politicas, econémicas e sociais do Brasil e do mundo.

Assim, chegou-se a conclusdo de que, para se trabalhar com metodologias ativas
como as que sdao propostas pelo UniAtenas, devem ser levadas em conta algumas
caracteristicas principais, como:

a) o aluno ser responsavel por seu aprendizado, logo é oportunizada a ele a
flexibilidade da organizacao do seu tempo;

b) o curriculo ser integrado e integrador e fornecer uma linha condutora geral, no
intuito de facilitar e estimular o aprendizado. Essa linha se traduz nas unidades
educacionais tematicas do curriculo e nos problemas, que devem ser discutidos e
resolvidos pelos grupos;

c) o aluno ser precocemente inserido em atividades praticas, ainda que simuladas;

d) o aluno ser constantemente avaliado em relacao ao desenvolvimento de

habilidades necessarias a profissdo;
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e) o trabalho em grupo e a cooperacao interdisciplinar e multiprofissional serem
estimulados;

f) a assisténcia ao aluno ser individualizada, de modo a possibilitar que ele discuta
suas dificuldades com profissionais envolvidos com o gerenciamento do curriculo e outros,
quando necessario;

g) o modelo pedagdgico permitir a incorporagdo de novas metodologias de ensino-
aprendizagem, capacitando e estimulando a educacao continuada.

Logo, sdo utilizadas de forma sistematica e continua, durante o desenvolvimento
do curso, algumas estratégias educacionais consideradas como Metodologias Ativas de
Ensino-Aprendizagem, das quais é possivel citar:

a) minute paper;

b) Web Quest;

C) gincana virtual;

d) gamificacao;

e) dentre outras inovagdes.

Portanto, as metodologias ativas aqui sugeridas utilizardo diferentes estratégias,
buscando, concomitantemente, ensinar conteudos e formar cidadaos criticos e reflexivos,
aptos a viverem em sociedade, buscando sempre por melhorias sociais, através de
atividades interativas e prazerosas, que possam auxiliar o académico a adquirir
competéncia para formar opinides criticas e habilita-lo a vida profissional. A seguir sdo
descritas algumas das metodologias ativas que poderdao ser utilizadas:

a) Minute Paper: é uma metodologia que tem o papel de dar ao docente um
retorno, um feedback ou uma espécie de retrato sobre os topicos abordados, sobre suas
maiores dificuldades em relacdo aos conceitos apresentados e os pontos mais relevantes
para o aluno. Com os grupos formados o docente explica a metodologia que sera utilizada
naquele encontro virtual. Entdo, deve ser lancado um questionamento que pode ser
dividido em 5 categorias: Interesse; Relevancia; Atitudes, Opinides e; Conexdes
conceituais, lembrando que o conteludo da semana, referente a pergunta, ja foi estudado
pelo aluno. Respondida a pergunta, o docente ndo explora as respostas ainda, mas,
apresenta em seguida, através da tela compartilhada, ou através de um link para acesso
direto na web, um material correspondente ao assunto estudado na plataforma durante a
semana. Apos a apresentacdo do conteldo, os grupos terdo 15 minutos para discutirem
sobre o contelido, associando o estudo feito com o novo conhecimento adquirido. Findado
o tempo, o docente faz mais uma pergunta, dentro da dindmica de um minuto para
discutirem. Logo, o docente explora as respostas obtidas durante a dinamica, reforcando
os pontos principais abordados pelos alunos. Depois de receber as informagdes dos grupos,
os participantes terdo o fechamento do conteido, no qual o docente faz uma breve

explanacdo sobre o conteldo da semana. Apds o fechamento, os grupos sdo dissolvidos e
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o docente lanca uma pergunta que deve ser respondida ainda dentro da dindmica, mas
individualmente.

b) Web Quest: esta metodologia é definida como “uma atividade orientada para
a pesquisa em que alguma, ou toda, a informagdo com que os alunos interagem provém
de recursos na internet, opcionalmente suplementados por videoconferéncia. Para iniciar,
os alunos em grupo, devem elaborar um texto curto, de acordo com uma situacao
problema, que desperte o seu interesse, e em consonancia com o conteudo a ser
ministrado. Para a elaboracdao desta atividade, o docente pode indicar links da internet,
para auxiliar no trabalho dos alunos e também deixar que estes pesquisem livremente.
Esta atividade deve ser executada em 30 minutos e apds este periodo, os grupos
apresentam o resultado da atividade. Cada grupo deve ter o seu relator. E o processo deve
ser mediado pelo docente que faz pequenos comentarios sobre os textos apresentados.
Depois de expor todos os textos, os participantes tém o fechamento do contetdo, no qual
o docente faz uma breve explanacgdo sobre o conteddo da semana.

c) Gincana Virtual: é uma competicdo que acontece em grupo. Esta metodologia
requer a elaboracdao de questdes sobre o conteldo estudado pelos alunos no decorrer da
semana, visando leva-los a raciocinar. Por isso, devem preferencialmente serem
relacionadas a resolucdo de problemas, pois assim os alunos tém que reunir para
encontrarem a solucdo e falar sobre elas. Estas questdes devem ser elaboradas
previamente. Esta dindmica devera durar mais ou menos 60 minutos. Apds o término das
questdes, o docente deve comentar sobre as respostas e as solugdes encontradas pelos
grupos.

d) Gamificagado: é utilizada para incentivar o aluno a continuar os estudos, a
motiva-los e para elevar o nivel de engajamento, uma vez que atua como um jogo, que
faz com que o jogador fique dominado pela vontade de passar as fases, desvendar os
mistérios e resolver os problemas. Assim, os conteldos, missdes e desafios fazem os
alunos se movimentarem o suficiente para ampliar o aprofundamento nos assuntos
trabalhados.

e) dentre outras: Como féruns de debates virtuais que sdo espagos nos quais 0s
alunos podem aprender de forma colaborativa. Brainstorming, metodologia basica para
gualquer atividade de resolucao de problemas. Design Thinking, que a grosso modo pode
ser definido como insights e/ou ideias elaborados sob a perspectiva de resolucao de
problemas ou aperfeicoamento de algum produto ou servigo; etc.

Portanto, € possivel concluir que as Metodologias Ativas se baseiam em formas
de desenvolver o processo de aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas, visando
as condicGes de solucionar, com sucesso, desafios advindos das atividades essenciais da

pratica social, em diferentes contextos.
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5.6.2 PAPEL DO PROFESSOR NA METODOLOGIA ATIVA

Para se desenvolver as metodologias ativas o professor continua sendo de extrema
relevancia, porém nesse pensamento € possivel comparar o professor universitario a um
habilidoso palestrante que facilita o desenvolvimento do pensamento do grupo, que
segundo Lowman (2004, p. 157), “[...] cativa a classe pela virtuosidade de seus
desempenhos pessoais”. Sao esses palestrantes que conduzem discussdes bem sucedidas,
gue envolvem os académicos como um processo intelectual ativo, emocionalmente mais
eficaz que o tradicional repasse de contelidos para cumprimento do Plano de Ensino.

Bordenave e Pereira (1998) afirma que um bom ensino acontece por meio do
entusiasmo pessoal do professor, que emerge do amor ao conhecimento e aos seus alunos,
porém deve partir de um planejamento e métodos eficientes, objetivando entusiasmo dos
alunos para construirem o esforgo intelectual e moral.

E verdade que sdo necessarias a dedicacdo e energia por parte do professor, além
de exigir habilidades interpessoais e de comunicabilidade. Lowman (2004, p. 157) alerta
ainda que “se bem conduzida, a discussdao pode promover pensamento independente e
motivagdo, assim como aumentar o envolvimento do aluno”.

A discussdo é mais util no ensinar a pensar do que simplesmente no aprender, é
o compartilhar de ideias, de acdes na resolucao de problemas propostos que estimulam ao
fazer, ao falar, ao abordar, ao questionar racionalmente um problema ou um tépico. Isto
é desafiar o aluno em todo o seu potencial de aprendizagem. E o estimular do pensamento
reflexivo para melhorar o discurso, promovendo o pensamento critico.

Mesmo que no grupo nao haja total envolvimento de seus componentes, mesmo
que alguns ndo verbalizem suas contribuicdes, ainda assim a aprendizagem se efetiva no
simples pensar de como poderia contribuir. A discussao promove um didlogo direto entre
aluno e professor, bem como a autonomia destes, afinal, o aluno dedica-se as tarefas
propostas pelos professores, que valorizam seu fazer, conscientes da avaliacdao constante
ndo somente do docente, mas também de seus colegas de classe.

Neste processo, os alunos e suas contribuicdes sdo valorizados, o que promove
ganhos em sua percepgao como sujeitos da aprendizagem, fazendo com que estes se
sintam parte efetiva do processo de construcdo coletiva da aprendizagem, reconhecendo
a contribuicao do outro e acreditando na contribuicdo que podem oferecer ao outro.

N3o é intencdo transparecer que as discussdes em sala sejam um processo facil.
Cabe ao professor um detalhado planejamento das agdes a serem propostas, das questoes
a serem levantadas, das competéncias que se deseja desenvolver e inculcar todos estes
fatores no aluno durante o decorrer das calorosas discussdoes. O que nao significa que o
professor esteja abdicado de suas responsabilidades de compartilhar conhecimento

superior. Como mediador na aquisicdo dos saberes, deve mostrar caminhos, oferecer
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oportunidades para que o aluno se sinta apto a transformar o saber adquirido em beneficio

da comunidade.

Em outras palavras, ensinar a pensar significa ndo transferir ou transmitir
a um outro que recebe de forma passiva, mas o contrario, provocar,
desafiar ou ainda promover as condigdes de construir, refletir,
compreender, transformar, sem perder de vista o respeito a autonomia e
dignidade deste outro. Esse olhar reflete a postura do professor que se vale
de uma abordagem pautada no método ativo. (DIESEL, BAUDEZ &
MARTINS 2017.)

Nao se pode deixar de apontar a colaboracao de Vygotsky, quando explica que o
nivel do conhecimento tem duas etapas: a primeira, cujo individuo é capaz de realizar com
independéncia, caracterizada pelos saberes ja apreendidos ou consolidados, e outra, cujo
“outro” é de suma importancia, tendo o individuo dependéncia de outra pessoa ou grupo
para solucionar os problemas propostos, seja em carater educativo ou de vida.

A perspectiva de trabalho que aqui se apresenta fundamenta-se na relacdao entre
0 ensino e a pesquisa no despertar do habito cientifico. A acdo do professor na Metodologia
Ativa precisa superar o bindmio teoria e pratica, efetivando assim a relacdo consciente
entre pensamento e acao, saindo da consciéncia comum e concretizando-se na consciéncia
filoséfica, para que o trabalho ndo fique superficial, ocorrendo, deste modo, a esperada

transformacao.

5.6.3 ACESSIBILIDADE METODOLOGICA

Visando a participacdo plena e efetiva de todos os académicos nas estratégias de
aprendizagem citadas anteriormente, o UniAtenas conta, além do professor/tutor, com
Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, Profissional e Acessibilidade (NAPP), a quem cabe o
desenvolvimento de subsidios para o aprimoramento do processo de ensino e
aprendizagem e da humanizacdo das relagdes, além de identificar e minimizar lacunas que
os alunos trazem em sua formacgdo anterior, por meio de:

a) atendimento individual, com o fim de diagndstico e orientacgdo;

b) atuacdo preventiva e terapéutica;

c) capacitacao dos docentes/tutores nas dificuldades de ensino-aprendizagem;

d) facilitacdo da aproximacao entre aluno e docentes/tutores;

e) ouvidoria das reclamagdes, sugestdes e outros do corpo discente,
docente/tutorial, administrativo e sociedade;

f) atendimento em grupos de apoio, com o fim de contribuir com o
desenvolvimento de aspectos que incidam sobre o processo de aprendizagem, por meio de
encontros e/ou oficinas, seminarios, mesa redonda, congressos, dentre outros que

abranjam temas relacionados a formacdo profissional;
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g) elaboracdo de Plano de Atendimento Educacional Especializado, organizacdo de
Recursos de Acessibilidade e de tecnologia assistida;

h) articulacdo de atividades extraclasses na area das necessidades educacionais
especiais.

Neste sentido, o setor de acessibilidade do NAPP, que tem a atribuicdo de analisar,
organizar e operacionalizar o cumprimento da legislacdo vigente e das orientagdes
pedagdgicas emanadas da politica de inclusdo no atendimento educacional especializado,
objetiva:

a) promover a inclusdo, a permanéncia e o acompanhamento de pessoas com
deficiéncia e necessidades especificas, garantindo condigGes de acessibilidade na IES;

b) articular-se na promogdo de acgGes voltadas as questdes de acessibilidade e
inclusdo educacional, nos eixos da infraestrutura; comunicacdo e informacgdo; ensino,
pesquisa e extensao;

c) oferecer Atendimento Educacional Especializado (AEE), a partir de uma equipe
multidisciplinar, voltado para seu publico-alvo.

Para tanto, conta com as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao instaladas
nos computadores dos diversos setores da IES tais como: BR Braile, Dosvox, Easy Voice,
NVDA, Dasher, teclado virtual, teclado em braile e com fonte aumentada e fone de ouvido;
com a presenca de ledores para atuarem no processo seletivo (Vestibular) e nas avaliagoes
ou com fontes ampliadas, de acordo com as necessidades do discente; equipamentos e
materiais adaptados as mais diversas deficiéncias e equipe profissional multidisciplinar.
Além disso, no AVA, também sdo disponibilizados recursos visando a acessibilidade
metodoldgica para alunos com deficiéncia auditiva e/ou visual.

Neste sentido, o UniAtenas promove o respeito a dignidade humana, a inclusdo
social e a acessibilidade metodoldgica a todos os seus académicos, independentemente de

sua condigao/deficiéncia fisica, auditiva, visual e/ou intelectual.

5.7 APOIO AO DISCENTE

O UniAtenas conta com um Nucleo de Apoio Psicopedagogico, Profissional e
Acessibilidade (NAPP) que tem como missao contemplar aspectos estruturantes do perfil
profissional pretendido pela instituicdo, atuando no campo do relacionamento interpessoal
e distlurbios comportamentais e cognitivos que afetam o desempenho académico, assim
como garantir a acessibilidade metodoldgica.

Para tanto, o Nucleo é formado por uma equipe multidisciplinar (psicélogo,
orientador educacional, supervisor pedagdgico e auxiliar de educagdo tradutor e intérprete
de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), estes dois ultimos, se for o caso) que tém como

atribuicdo o desenvolvimento de subsidios para o aprimoramento do processo ensino e
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aprendizagem e da humanizacdo das relagdes, além de identificar e minimizar lacunas que
os alunos trazem em sua formagao anterior, por meio de:

a) atendimento individual, com o fim de diagnodstico e orientacdo;

b) atuacdo preventiva e terapéutica;

c) capacitacdao dos docentes/tutores nas dificuldades de ensino-aprendizagem;

d) facilitacdo da aproximacao entre aluno e docente/tutor;

e) ouvidoria das reclamagbes, sugestbes e outros do corpo discente, docente/
tutorial, técnico-administrativo e sociedade;

f) atendimento em grupos de apoio, com o fim de contribuir com o
desenvolvimento de aspectos que incidam sobre o processo de aprendizagem, por meio de
encontros e/ou oficinas, seminarios, mesa redonda, congressos dentre outros que
abranjam temas relacionados a formacdao profissional;

g) elaboracdo de Plano de Atendimento Educacional Especializado, organizagao de
recursos de acessibilidade e de tecnologia assistida;

h) articulacdo de atividades extraclasses na area das necessidades educacionais
especiais.

Neste contexto, o NAPP da apoio e assessoramento didatico-pedagdgico,
psicolégico e profissional aos docentes/tutores, coordenadores e aos discentes. O
encaminhamento ocorre por solicitagdo voluntaria e/ou busca ativa, sem prejuizo de que
para tal, possa receber sugestdo de qualquer um dos elementos da comunidade académica
(alunos, funcionarios, docentes/tutores, familiares). O Nucleo é composto pelos setores:
Supervisdo Pedagdgica, Orientacdao Pedagdgica, Psicologia, Ouvidoria e Acessibilidade.

O Setor de Orientacao Pedagodgica tem como premissa o comprometimento
com a construgao do individuo para o exercicio da cidadania, buscando fortalecer a relacdo
entre a realidade académica e a realidade da comunidade. Tendo em foco que a visdo
contemporanea de orientacdo educacional aponta para o aluno como centro da acdo
pedagdgica, compete ao orientador atender a todos os alunos em suas solicitacdes e
expectativas, nao restringindo a sua atencdo apenas aos alunos que apresentem
dificuldades de aprendizagem.

Nesse sentido, o NAPP realiza junto aos seus discentes, com a participacao efetiva
de docentes/tutores e coordenadores de curso, o trabalho de Orientagdo Pedagdgica com
o objetivo de evitar a evasao dos discentes, frente as dificuldades de aprendizagem e
demais dificuldades, uma vez que se sabe que o processo de ensino-aprendizado &, por
vezes, maior na interatividade com a Instituicdo, do que no tempo passado nela, o que se
faz concluir que quanto mais a Instituicao amplia essa interatividade, mais possibilidade
de retencdo se tera. Logo, se um orientador aceitar e valorizar os alunos considerando-os
capazes de desenvolver competéncias e habilidades necessarias para lidar com seus

estudos, reservando tempo para escuta-los, esses profissionais serdao os responsaveis pelo
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desenvolvimento de padrdes consistentes e realistas, fazendo com que os alunos se sintam
encorajados a nao se intimidarem com o fracasso e aprendam a agir de forma
independente e responsavel.

Assim, além do compromisso com o ensino-aprendizagem, € preciso estar
comprometido com a individualidade de cada aluno, auxiliando-o numa educacdo que se
preocupe com a formagao intelectual, critica, socioafetiva e moral desse cidadao.

Nesse viés, da assisténcia e apoio ao discente nas questdes referentes ao ensino-
aprendizagem, a partir de dados estatisticos oferecidos pela Secretaria Académica,
relatérios de encaminhamento e pedidos de apoio realizados pelos discentes in loco.

Suas atividades sdo:

a) acolher o discente desde o primeiro dia de aula;

b) sistematizar o processo de intercambio das informagbes necessarias ao
conhecimento global do educando, no que tange suas necessidades dentro da IES,
adaptando o aluno ao meio em que esta inserido;

c) garantir o desenvolvimento pleno do aluno por meio de estratégias de
aprendizagem que o integre a tudo aquilo que exerce influéncia sobre sua formacao;

d) acompanhar a evolucao do ensino-aprendizado dos discentes;

e) integrar professor/tutor, professor/aluno, aluno/tutor, aluno/instituicdo,
aluno/comunidade e aluno/aluno;

f) analisar a assiduidade e rendimento dos discentes por meio do sistema TOTVS;

g) atender os discentes para auxilio nas dificuldades de ensino-aprendizagem;

h) encaminhar o académico ao setor de psicologia, em caso de necessidade;

i) acompanhar e aconselhar o discente em caso de indisciplina.

Assim, as estratégias utilizadas pela orientacdo pedagdgica versam sobre os
pontos fundamentais ao apoio ao discente que sdo: o acolhimento, a verificacdo de
aprendizagem e estratégias de estudos, propondo acompanhar passo a passo a sua vida
académica.

O Setor de Psicologia é aquele que fornece apoio psicoldgico a todos os
discentes, docentes/tutores e corpo técnico-administrativo. Os atendimentos, que podem
ser presenciais ou mediados por Tecnologias de Informacdo e Comunicagao, sao realizados
em horarios flexiveis que se adaptam as necessidades dos envolvidos. Tem como principal
objetivo atuar sobre os desequilibrios e dificuldades emocionais e fornecer a comunidade
académica o suporte psicologico necessario a boa execucdo de suas atividades
universitarias e profissionais. Suas agées sdo:

a) dar atendimento psicoldgico individual requisitado por procura in loco ou
relatério de encaminhamento;

b) participar de bancas de admissao de docentes/tutores e monitores e realizar

exames de avaliagdo psicoldgica para admissdo de colaboradores;
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c) participar das acdes de promocdo de saude ligadas a IES.

Quanto a insercao do aluno no programa, ocorre através de iniciativa prépria ou
encaminhamento de professores/tutores ou Coordenadores de Cursos. O atendimento,
sempre que necessario, pode ser estendido mediante reunides com os pais, diretorios,
liderancas de grupos académicos e/ou corpo docente/tutor.

Ja o Setor de Ouvidoria é mais um canal de comunicagdo entre a instituicdo e
seus usuarios. Recebe reclamacdes, criticas, sugestées, elogios e outros relatos, dando
credibilidade, agilidade e sigilo as informagoes. O atendimento se da in loco, por telefone,
ou contato via Internet. Suas agdes visam a melhoria e o aperfeicoamento dos servicos
prestados pela instituicdo. Nesse viés, o setor registra, identifica os principais problemas,
avalia o funcionamento de todos os setores, produz relatdrios estratégicos e da o
tratamento/encaminhamento adequado as informagdes. Tais agdes permitem:

a) estreitar a integracao entre a comunidade interna e externa;

b) dar voz as comunidades na fiscalizacdo e avaliagdao das agoes institucionais;

C) prever o surgimento ou agravamento de problemas nos sistemas institucionais.

Os resultados das consultas levam a instituicao a:

a) identificar aspectos dos servigos que os alunos valorizam mais;

b) identificar possiveis problemas de varias areas;

c) identificar ansiedades mais frequentes dos alunos iniciantes;

d) ajudar na identificacao do perfil dos alunos;

e) receber todo tipo de manifestacdo;

f) prestar informacdao a comunidade externa e interna e agilizar processos; e

g) buscar solucdes para as manifestacdes dos alunos.

Por fim, o Setor de Acessibilidade tem como objetivo analisar, organizar e
operacionalizar o cumprimento da legislacdo vigente e das orientagdes pedagodgicas
emanadas da politica de inclusdo no atendimento educacional especializado. Concebe,
assim, a acessibilidade em seu amplo espectro, proporcionando acdes articuladas entre o
ensino, a pesquisa e a extensdao no desenvolvimento de projetos educacionais e praticas
inclusivas, envolvendo docentes/tutores e académicos da IES. Destacam-se os seguintes
objetivos do setor:

a) promover a inclusdo, a permanéncia e o acompanhamento de pessoas com
deficiéncia e necessidades especificas, garantindo condicGes de acessibilidade na IES;

b) articular-se na promogdo de acGes voltadas as questdes de acessibilidade e
inclusao educacional, nos eixos da infraestrutura; comunicagao e informagdo; ensino,
pesquisa e extensao;

c) oferecer Atendimento Educacional Especializado (AEE), a partir de uma equipe

multidisciplinar, voltado para seu publico-alvo.
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Em sintese, desde o ato da inscricdo para o processo seletivo o Setor de
Acessibilidade atua, pois sao feitos levantamentos das eventuais necessidades especiais
para realizacdo das provas e aplicacdo de questionario/entrevista ao ingressante, no qual
se incluem questdes sobre a existéncia ou ndo de deficiéncias ou mobilidade reduzida que
venham a exigir, no decorrer do curso, condigdes especiais de acessibilidade. Igualmente,
no decorrer do curso, sao oferecidas condigcbes de acessibilidade aos estudantes que,
posteriormente ao seu ingresso na Instituicdo, venham a apresentar deficiéncias ou
mobilidade reduzida, tempordria ou permanente. Além de promover processos de
diversificagdo curricular, flexibilizacdo do tempo e utilizagdo de recursos para viabilizar a
aprendizagem de estudantes com deficiéncia.

Nesse sentido, o setor de Acessibilidade conta com as Tecnologias de Informacdo
e Comunicacdo instaladas nos computadores dos diversos setores da IES, tais como: BR
Braile, Dosvox, Easy Voice, NVDA, Dasher, teclado virtual, teclado em braile e com fonte
aumentada e fone de ouvido; com a presenca de ledores nas avaliagdes ou de fontes
ampliadas, de acordo com as necessidades dos discentes; equipamentos e materiais
adaptados as mais diversas deficiéncias e equipe profissional multidisciplinar (psicélogo,
supervisor pedagdgico, auxiliar de educacao, tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS), estes dois ultimos, se for o caso). O intérprete de Lingua de Sinais é
fundamental para mediar a comunicacao, transmitindo a mensagem do professor/ regente
da lingua portuguesa para a LIBRAS, de modo que o aluno compreenda. Quando for
necessario, o professor/tutor regente e o professor-intérprete irdo trabalhar juntos, ou
seja, as aulas terdao recursos que facilitem a compreensao do aluno.

Além de todo este contexto que pode ser utilizado pela comunidade académica, o
UniAtenas realiza o processo de recepcao e acolhimento dos calouros que se inicia, desde
o momento da captagdao e matricula. Ao ingressar em uma instituicdo de ensino, é natural
gue o estudante deseje concluir o percurso em questdo. Porém, no decorrer dos anos
letivos, pelas mais diferentes questdes, ele pode optar por encerrar esse relacionamento.
Assim, ha uma grande preocupacdo do UniAtenas em proporcionar um apoio incondicional
a esse estudante. Logo esse aluno pode contar com o NAPP que visa dar o suporte e
acolhimento para alunos, professores/tutores e corpo técnico-administrativo, auxiliando na
melhoria do desempenho académico e o desenvolvimento pleno da pessoa humana.

O acolhimento acontece nos seguintes momentos:

a) no inicio do semestre letivo, o coordenador de curso e a equipe do EaD acessam
o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para dar as boas-vindas aos calouros e
explicar-lhes sobre o funcionamento do curso, utilizagao do AVA, metodologia utilizada no
processo de ensino-aprendizagem, sistema de avaliagdao, horas complementares, normas

existentes, tutorias, material didatico, dentre outros assuntos;
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b) ainda no inicio do semestre, a equipe do NAPP também acessa o AVA para
realizar uma pesquisa diagnostica com os alunos visando levantar informacdes de cunho
individual;

Destaca-se ainda, o apoio oferecido pelo Nlcleo de Apoio a Educagado a Distéancia
(NAED), que através de monitoramento do sistema da TOTVS, identifica as efetivagoes de
matriculas e entra em contato com o aluno a fim de realizar o acolhimento individual,
compartilhando tutoriais, login de acesso ao portal EaD e explica a dinamica do curso
dentro do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Antes de acontecer a primeira aula
do semestre letivo, os alunos participam de um encontro de boas-vindas, com informacgoes
pedagdgicas, ambientacdo sobre a utilizagdo da plataforma e apresentacdo da equipe com
a qual estard em contato no decorrer do curso. Além disso, existe um grupo de WhatsApp
onde os alunos podem comunicar-se entre eles, com a coordenagdo do curso e com o
suporte técnico da equipe EaD. Utilizando dessa rede social, o NAED acompanha a turma
informando sobre as atividades que serdo realizadas no dia e as avaliagdes que estdo
encerrando. Também estd disponivel para os discentes o contato direto com os
profissionais de tecnologia da informacdo e comunicagdo, por intermédio do WhatsApp
business do setor EaD.

Ademais, o UniAtenas ainda disponibiliza, como meio de apoio aos seus discentes:

a) programas de Nivelamento que visam auxiliar aqueles alunos com evidentes
problemas de aprendizado e/ou que ndao conseguem acompanhar o ritmo de aprendizagem
da turma na qual estdo inseridos. Neste caso, a consequéncia imediata serd o desinteresse
e a frustracdo por parte dos alunos. Para combater essa dificuldade, sao montados projetos
especificos para as necessidades da classe, contendo os nucleos formativos que serdo
ministrados, o conteldo, a carga horaria e a metodologia de ensino. Os procedimentos
normativos e operacionais para as politicas de nivelamento da IES sdo regulamentados
pelo CONSEP;

b) programas de financiamentos, descontos e bolsas. O UniAtenas conta
com o Programa de Crédito Financeiro de Apoio aos Estudantes (Cred Atenas), que € uma
modalidade alternativa de crédito educacional, destinado aos alunos regularmente
matriculados nos cursos de graduacao, que tem por objetivo a identificacdo, a proposicao
e a busca de solugGes as dificuldades de natureza social e financeira. O programa, isento
de juros, se baseia no alongamento do prazo de pagamento das mensalidades, com
restituicdo a partir do més subsequente ao da conclusdo do curso. Além do Cred Atenas,
a instituicdo ainda oferece o Programa Universidade Para Todos (PROUNI), Financiamento
Estudantil (FIES), Bolsas parciais e integrais da Prdpria IES e bolsas do Sindicato dos
Professores e funcionarios para docentes/tutores, técnico-administrativos e/ou seus

dependentes;
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c) setor de Estagios e Convénios que mantem convénios com as mais diversas
empresas e instituicdes para a realizacdo de estdgios supervisionados na area de
abrangéncia da IES e é claro, do curso de Gestdo de Recursos Humanos, além de procurar
manter o intercambio com varias entidades de apoio ao ensino e entidades profissionais
nas esferas municipais, estaduais e federais. Nesse viés, o setor tem como missdo dar o
suporte legal e acompanhar os coordenadores de cursos e os discentes nos programas de
estagio obrigatdrio e ndo obrigatoério, bem como nos programas de monitoria, colaborando
sempre na busca da exceléncia do processo de ensino-aprendizagem, manutencdao do
aluno no curso e insercdo deste no mercado de trabalho. Inclusive, no que tange ao estagio
ndo obrigatdrio, o setor de Estagios e Convénios faz toda a intermediacdo e
acompanhamento visando sempre o processo de integracdo entre teoria e pratica e
formacao integral do académico.

d) previsao de convénios internacionais que possibilitam a mobilidade
académica, a produgao cientifica e o intercAmbio de culturas, conhecimentos e saberes;

e) atendimento aos possiveis discentes estrangeiros visando seu
acolhimento e atendimento personalizado.

E oferecida, ainda, as mais variadas formas de extensdo académica
curricularizada.

A IES também apoia eventos promovidos pelos discentes, sejam eles internos ou
externos. Assim, eles tém a possibilidade de criar atividades ou projetos que sejam
pertinentes a sua formacdo educacional e social, recebendo, para tanto, total apoio
oferecido pela IES.

Importante ressaltar, ainda, que a instituicdo considera o apoio a iniciagao
cientifica uma prioridade, por isto, conta com Revistas para divulgacdo dos trabalhos
académicos dos discentes e docentes/tutores e com o Setor de Pesquisa e Iniciacdo
Cientifica que apoia o discente na producdo cientifica e outros trabalhos.

Por fim, o UniAtenas apoia a participacdo dos estudantes em dérgaos de
representatividade estudantil como: Diretério Académico (DA), Conselho Superior
(CONSUP), Colegiado de Curso, Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo (CONSEP),
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), Comissdao de Acompanhamento e Controle Social do
PROUNI (COLAP) e Comissao Permanente de Supervisdao e Acompanhamento (CPSA) e,
ainda, assegura-lhes a possibilidade da realizacdo de intercambios em centros académicos
nacionais e internacionais, por meio de proficuos convénios firmados com instituicGes

localizadas em outros paises.
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5.7.1 POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

O UniAtenas, em seu compromisso com o desenvolvimento e fomentacdao da
participacdo da sociedade no &mbito académico, numa perspectiva de articulagdo entre
ensino, pesquisa e extensdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), instituiu a Politica de Acompanhamento de Egressos da Instituicao,
uma proposta inovadora, que possibilitard o contato produtivo com aqueles que nela
construirdo seus saberes e os colocardo em pratica enquanto graduados.

Atender as demandas sociais e expectativas do mercado de trabalho exige, dentre
outras acdes, uma constante e inovadora avaliagdo de suas atividades com a participacao
efetiva da comunidade académica, a construcdo de politica e programas que visem
melhorias para o ambito académico que refletirdo na sociedade como um todo e o
comprometimento com a formagdao de profissionais que contribuirdo para o
desenvolvimento regional.

Assim, o UniAtenas preocupa-se com a insercao dos seus discentes no mercado
de trabalho, o que gera também preocupacdes com o ensino e o desenvolvimento de
politicas diversas durante e apds a graduacao.

Nesse viés, ao término do curso, os alunos terdo, além de condicbes de se
inserirem profissionalmente no mercado de trabalho, uma visdo critica, analitica, reflexiva,
humanistica e consciente do ambiente social, conforme a missao da Instituicdo.

O UniAtenas, na busca por aprimoramento da formacdo oferecida aos seus alunos,
desenvolve uma politica de acompanhamento de egressos em conformidade com sua
missdo, com a Lei do SINAES e com o comprometimento na busca de uma sociedade
melhor. Tal politica, no entanto, ndo se trata de algo pronto e estagnado, mas de um
planejamento continuo, flexivel e criativo na formulacdo de acdes e adequacgdes para que
melhorias e reflexdes sejam colocadas em pratica.

A Politica Institucional de Acompanhamento dos Egressos, vinculada as agoes de
marketing institucional, as agbes da Comissdao Propria de Avaliacdo (CPA) e dos
coordenadores de curso, se materializa em um Programa de Acompanhamento de
Egressos, que possibilita a continua avaliagdo dos cursos e da propria IES, viabilizando,
adicionalmente, a participacdo dos egressos em atividades de extensdo e de educacdo

continuada promovidas pelo UniAtenas.
5.7.1.1 ACOES ESTRATEGICAS

Com a finalidade de atingir os propositos elencados na Politica de

Acompanhamento de Egressos as seguintes agdes estao sendo desenvolvidas:
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a) criacdo e manutencao de um Portal de Egressos institucional que hospedara o
Formulario Eletronico e divulgara as vagas de trabalho, bem como a oferta de cursos e
outras atividades voltadas aos egressos;

b) contato com os egressos, apds dois anos da conclusao das atividades letivas,
solicitando que visitem o Portal de Egressos no sitio da Instituicdo e respondam o
formulario eletrénico para o registro institucional de informacdes de sua atuagdo no mundo
do trabalho;

c) pesquisa de perfil do egresso - aplicagdo de questionario on-line, por meio de
formulario eletronico, em todos os cursos, niveis e modalidades de ensino, para o
acompanhamento e a atualizacdo do Banco de Dados dos Egressos;

d) atualizacdo permanente do banco de dados dos egressos;

e) manutengao do sistema de registros dos egressos por meio de um banco de
dados;

f) realizacdo de estudos comparativos entre a atuacdo do egresso e a formacao
recebida;

g) oferecer oportunidades de formacdo continuada através de cursos de extensdo,
especializagbes, eventos, seminarios, dentre outros, os quais poderdo ser frequentados de
acordo com os requisitos estabelecidos previamente pelos departamentos ou
organizadores;

h) elaboracao de formas de insercao dos ex-alunos no UniAtenas por meio da
concessao de beneficios, descontos e incentivos como:

- incentivo a salde: oferecer descontos na mensalidade de Academia,
atendimento nutricional, médico, dentario, psicoldgico, etc, oferecidos pela IES ou por seus
parceiros;

- incentivo a formacdo continuada: oferecer descontos nos cursos que possuam
mensalidade ou outras taxas;

- incentivo ao dominio de idiomas: oferecer descontos nos cursos de linguas
estrangeiras;

- incentivo a cultura e ciéncia: acesso e associagdo a Biblioteca Atenas;

- incentivo a criacdo de grupos de discussdo no campus sobre as modalidades de
utilizagcdo, pelos egressos, de espacos institucionais e de envolvimento em atividades de
ensino, pesquisa e extensao;

- incentivo a utilizagdo dos espacos comerciais da IES: oferecer descontos na
locacdo de espacos como auditérios, salas e outros.

i) condecoracao de egressos que se destacarem em suas atividades profissionais;

j) divulgacdo das conquistas, premiacGes e producdo académica, artisticas,

tecnoldgicas e culturais de egressos;
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k) integracdo do egresso a comunidade académica através de convites para
participacdo em eventos académicos, artisticos, culturais, tecnoldgicos e esportivos
promovidos pela IES;

[) construgdo de indicadores que subsidiardo a adequacgdo curricular as
necessidades do desenvolvimento de competéncias e habilidades, em consonancia com as
diretrizes nacionais para 0s cursos superiores;

m) a analise qualitativa e quantitativa dos dados apurados a fim de oferecer
insumos que irdo subsidiar agdes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e
do mundo do trabalho.

Nesse viés, varias serdo as agbes a serem desenvolvidas pelo UniAtenas para

garantir o acompanhamento de egressos.

5.7.1.2 METODOLOGIA PARA REALIZAGAO DA PESQUISA DO PERFIL DO EGRESSO

Como visto, o UniAtenas desenvolve uma politica de acompanhamento de
egressos fundamentada na possibilidade de potencializar competéncias e habilidades em
prol do desenvolvimento qualitativo de sua oferta educacional. Por conseguinte, busca-se
colher informacdes dos egressos e estuda-las em consondncia com o mercado, visando
formar profissionais cada vez mais qualificados para o exercicio de suas atribuicdes. Para
tanto, a pesquisa de perfil do egresso é parte de um conjunto de estudos e estratégias
realizadas no ambito da CPA.

Assim, essa pesquisa avaliara o perfil do egresso formado, bem como, a qualidade
do Projeto Pedagdgico do Curso de graduacdo, a infraestrutura fisica e tecnoldgica e o
corpo docente/tutorial, além de analisar o mercado de trabalho e suas demandas, sempre
estreitando, desse modo, a relacdo do egresso/UniAtenas, proporcionando parametros
para uma constante melhoria na qualidade do ensino. Ademais, ird averiguar,
constantemente, se os egressos estdo trabalhando, e, se tal atividade estara diretamente
ligada a sua area especifica de formagdo, qual o segmento de atuagao (instituigdo publica,
privada, empresa prépria ou autbnoma), a faixa salarial, dentre outras informacodes.

Nesse contexto, a observacdao da trajetdria dos ex-alunos servird como fonte de
informacdes gerenciais, permitindo a tomada de decisdes sobre o planejamento de cursos,
arranjos didatico-pedagdgicos e modalidades de programas que desenvolvam uma
abrangéncia significativa e de identidade profissional capazes de interagir e de atender as
mutacGes do mercado de trabalho, além de possibilitar a assisténcia direta a eles e o
estreitamento dos vinculos destes com a Instituicido e a possibilidade de educagdo
continuada.

Desse modo, para a concretizacdo da pesquisa com os egressos dos cursos do

UniAtenas serdo adotadas as seguintes metodologias:
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a) solicitacdo, a secretaria académica da IES, de relagcdo com os nomes dos
académicos que tenham concluido o seu curso de graduacao ha, pelo menos, 02 (dois)
anos;

b) de posse dessa lista serd realizado um processo de amostragem aleatério
simples, visando selecionar os egressos que serao consultados;

c) contato com esses egressos via telefone, e-mail, whatsapp e/ou redes sociais
convidando-os a participarem da pesquisa, que é formada a partir de um questionario
composto por questdes objetivas e subjetivas. Importante ressaltar que o preenchimento
podera se dar via e-mail, QR Code, Watsapp e/ou via portal do egresso;

d) categorizacdo dos dados com a utilizacdo de um programa de computador
especifico para analises estatisticas;

e) analise qualitativa e quantitativa dos dados apurados a fim de oferecer insumos
que irdo subsidiar acées de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo
do trabalho.

5.7.1.3 DAS RESPONSABILIDADES

Para assegurar o desenvolvimento da Politica de Acompanhamento de Egressos
do UniAtenas, deve participar do processo, constituindo o planejamento e agdes, os
seguintes setores:

a) Coordenacdes de Curso, que terdo a atribuicdo de elaborar as estratégias de
gestdo académica e administrativa dos cursos, com base nos resultados obtidos por meio
dos relatérios do acompanhamento de egressos;

b) Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), que participa da elaboracdo conjunta de
indicadores presentes no instrumento de acompanhamento de egressos, com foco na
avaliacdo institucional;

c) Setor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdao, que implementa e
desenvolve o Portal de acompanhamento de egressos, bem como da suporte técnico para
sua manutencao;

d) Setor de Marketing, que cria midias e convites a todos os eventos e agoes
realizados pela IES;

e) Pro-Reitora Administrativa e Financeira, que implementara os descontos e
beneficios para o egresso.

Nesse viés, a criacdo do Portal do Egresso possibilita um trabalho de qualidade,
em conjunto com os indicadores elaborados. Entretanto, o sucesso e a eficacia de um
programa de acompanhamento do egresso se constituem através de uma rigorosa reflexdo

sobre todos os assuntos referentes aos ex-alunos que resulta em um planejamento e
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organizacao da maior riqueza que uma instituicdo de ensino pode ter: o resultado daquilo

que ela produz por meio de suas agdes educacionais.

5.8 GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA E EXTERNA

A Gestdo do curso de Recursos Humanos do UniAtenas é realizada com o uso de
ferramentas administrativas que garantem sua qualidade de modo que seus egressos
estejam preparados para os desafios da profissdo. Essas ferramentas, que se relacionam
entre si, permitem a melhoria dos resultados como um todo. Dentre elas é possivel
destacar:

a) Programa 5S;

b) Relatos de Nao Conformidade (RNC);

c) Mapeamento de Processos, definicdo de procedimentos operacionais padroes,
fluxogramas e utilizacdo do método interativo de gestdao de quatro passos, utilizado para
o controle e melhoria continua de servigos e produtos (PDCA);

d) Organizacdo do gerenciamento: descricdo do Negdcio, definicdo de metas, itens
de controle e utilizacdo do PDCA, bem como o treinamento no PDCA, estabelecimento da
matriz FOFA e de planos de acao para resolucao de problemas.

Nesse viés, o gestor leva em consideracdo o conceito de gestdo, o qual possui
ligacao direta com a administracdo dos recursos disponiveis na organizacdao. Tendo em
vista que esses recursos podem ser tanto materiais e financeiros como humanos,
tecnoldgicos ou de informacdo, a funcao de um gestor se alicerca em tirar o melhor proveito
das estruturas, das tecnologias, do capital e das pessoas para alcancar as metas da
organizacdo no curto, no médio e no longo prazo e, para isso, deve basear sua gestdao em
quatro pilares: planejamento, organizacdo, lideranca e controle.

Nessa perspectiva, a autoavaliagdo é um fator fundamental para a garantia da
gualidade. Somente através de um rigoroso e continuo processo de autoavaliacdo as
Instituicdes de Ensino Superior podem responder as demandas que lhes sdo impostas para
exercer a fungdo antecipatéria da qual depende a sua sobrevivéncia no futuro, pois
conforme recomendagdo milenar “Conhecer-se a si mesmo” é o fundamento de qualquer
planejamento. Através desse conhecimento, processos, pessoas, organizacdes ou
instituicdes podem definir objetivos, direcionar acdes, atuar sobre o presente e projetar o
futuro.

Compreender a autoavaliagao tendo objetivos claros, como saber para que se deve
avaliar, faz com que se tenha um poderoso instrumento na gestao institucional e
consequentemente na gestdo do curso oferecido pela IES. Essa consciéncia permite
evidenciar que para o UniAtenas, a autoavaliagdo ndo é apenas um instrumento burocratico

de coleta de dados e informagdes, mas um instrumento capaz de nortear o trabalho da
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gestdo educacional, fornecendo insumos que contribuam no processo de melhoria da
qualidade dessa IES.

O UniAtenas, desde o seu planejamento, envolve e se preocupa com 0 programa
de Avaliacao Institucional e de curso, tanto que entende que sdo objetivos gerais desse
programa:

a) a busca permanente da qualidade de ensino, atualizando-o constantemente;

b) educar com qualidade de exceléncia para formar profissionais que participardao
da transformacao da cidade e regides circunvizinhas;

c) formar uma consciéncia do valor e da eficacia da avaliagdo como instrumento
promotor de eficiéncia e qualidade, para o alcance dos objetivos institucionais;

d) promover a aglutinacao de todos os segmentos do UniAtenas em torno da
missdo, visdo, valores e objetivos da Instituicdo;

e) obter e manter um alto nivel de qualidade em todos os servicos prestados pela
Instituicdo;

f) obter os elementos necessarios a tomada de decisdo em todas as instancias;

g) incorporar a pratica avaliativa com vistas a um programa permanente de
avaliacdo integrante do processo administrativo da Instituicao;

h) desenvolver um processo de autoavaliagdo da Instituicdo e de cursos para
garantir a qualidade da acao académica.

Ja os objetivos especificos das avaliagdes sdo:

a) investir em programas permanentes de treinamento aos professores/tutores e
funcionarios;

b) incentivar sistematicamente o corpo docente/tutorial e técnico-administrativo
a participarem de seminarios, congressos, cursos e simpdsios nacionais e internacionais,
na perseguicao da qualidade que deseja ter;

c) estabelecer expectativas de desempenho;

d) clarificar os objetivos educacionais dos cursos oferecidos pela Instituicdo, das
diretrizes de cursos e dos 6rgdos de apoio;

e) identificar as causas pelas quais os resultados esperados nao foram alcancgados;

f) obter informagdes precisas e confidveis para planejamento académico e para
reestruturacdo de conteldos programaticos;

g) aperfeicoar os objetivos dos recursos disponiveis na Instituicdo;

h) subsidiar a inovacdo didatico-pedagogica e consolidar o processo de mudanca
organizacional;

i) estabelecer programas de Desenvolvimento Organizacional, através do
aperfeicoamento dos docentes/tutores;

j) incentivar e estimular o intercdmbio e cooperacdo entre unidades

administrativas e académicas;
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k) fazer com que a circulacdo de informacao seja objetiva, direta e eficiente;

|) estabelecer compromissos com a comunidade académica, explicitando as metas
dos projetos pedagdgicos e possibilitando a revisdo das acdes académicas;

m) analisar, propor e implementar mudancas no cotidiano das atividades
académicas e gestdo, contribuindo para a formulagdo de projetos institucionais legitimos
e relevantes.

E nessa perspectiva que o projeto de Avaliacdo Institucional e de Curso do
UniAtenas planeja uma série de avaliages internas, analises de outras avaliagdes externas
e também a verificacdo de varios documentos para que de forma segura e eficaz, subsidie
a tomada de decisdes.

A gestdao do curso em particular é realizada, considerando a autoavaliagdo
institucional, o resultado das avaliagbes externas e iniUmeras outras praticas avaliativas
gue servem como insumo para o aprimoramento continuo do planejamento, organizagdo
e controle do curso e acontece com ampla divulgacdo e conhecimento por parte da
comunidade académica.

O coordenador de curso lidera o processo de gestao considerando um diagndstico
amplo, estruturado por meio da ferramenta administrativa chamada Analise
SWOT ou Analise FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas). Esta ferramenta
permite uma visdo ampliada para andlise de cendrio, sendo usada como base para gestao
e planejamento estratégico do curso. Os cenarios se dividem em:

a) ambiente interno (Forgas e Fraquezas): as forcas e fraquezas sao determinadas
pela situacdo atual do curso e sdao particularmente importantes para que se rentabilize o
gue tem de potencialidade e minimize, através da aplicacdo de um plano de melhoria, o
que tem de fragilidades;

b) ambiente externo (Oportunidades e Ameacas): as oportunidades e ameacas
sao antecipagdes do futuro e estdao relacionadas a fatores externos, que permitem a
identificacdo de aspectos que podem constituir constrangimentos (ameacas) a
implementacdo de determinadas estratégias, e de outros que podem constituir-se como
apoios (oportunidades) para alcancar os objetivos delineados para o curso.

A analise situacional compreende o diagnodstico da realidade que é objeto da
intervencao pretendida. Visa identificar os principais problemas relativos ao curso,
permitindo, assim, a definicdo de prioridades, meta a alcancar e agdes a serem
desenvolvidas.

Para identificagdo das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas é utilizado o
Sistema Nacional de Avaliagdao da Educagdo Superior (SINAES), criado pela Lei n°® 10.861,
de 14 de abril de 2004, que é formado por trés componentes principais: a avaliagdo das
instituicdes (avaliacao externa de credenciamento e recredenciamento institucional e

autoavaliacao institucional), a avaliacdo de cursos (avaliagdao externa de autorizacao,
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reconhecimento e renovacgao de reconhecimento de cursos) e a avaliagdao do desempenho
dos estudantes (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Nesta fase é importante um diagndstico preciso que revele a situacdo da instituicao
e do curso, o que é feito através das ferramentas de afericdo para montagem da matriz
FOFA:

a) Avaliagdo Institucional de credenciamento e recredenciamento da IES:
realizada por comissdes designadas pelo INEP, a avaliacdo externa tem como referéncia
os padrdes de qualidade para a educacdo superior expressos nos instrumentos de avaliagao
e nos relatdérios das autoavaliagdes. O processo de avaliacdo externa independe de sua
abordagem e se orienta por uma visao multidimensional que busca integrar suas naturezas
formativas e de regulacdo numa perspectiva de globalidade. Em seu conjunto, os processos
avaliativos devem constituir um sistema que permita a integracao das diversas dimensoes
da realidade avaliada, assegurando as coeréncias conceitual, epistemoldgica e pratica, bem
como o alcance dos objetivos dos diversos instrumentos e modalidades. Como resultado
desta avaliagdo tem-se um conceito institucional de 1 a 5 e um relatério com as
justificativas dos conceitos que constituem em fonte riquissima de informacgdes sobre as
fragilidades e potencialidades da instituicdo;

b) Autoavaliacdo: coordenada pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), é
orientada pelas diretrizes e pelo roteiro da autoavaliacdo institucional da Comissao
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (CONAES), que tem a missdo de possibilitar
gue a IES conheca a opinido dos atores que nela atuam sobre as atividades académicas
desenvolvidas. Afinal, as acdes de melhoria a serem implementadas pela instituicdo
dependem de sua prépria compreensao, de seu autoconhecimento. Para tanto, visando a
um diagnéstico preciso, que revele a situacdo da instituicdo e dos cursos como um todo,
sao realizadas avaliacbes semestrais e anuais pela CPA, direcionadas ao corpo
docente/tutorial, coordenador de curso, corpo discente, setores da IES, pesquisa com
egressos e outras. Os instrumentos de Avaliacdo, conforme exemplos abaixo, seguem a
métrica 1 (um) insuficiente, 2 (dois) fraco, 3 (trés) Bom, 4 (quatro) 6timo e 5 (cinco)

excelente. Abaixo sdo disponibilizadas alguns desses instrumentos.

AVALIACAO DO COORDENADOR DE CURSO

No Quesitos

Conceito
1a5

Atendimento as demandas dos alunos com prestatividade,
educacao, respeito, ética e cordialidade.
Relacionamento e interacdo com os alunos.

Busca solugdes para os problemas que lhes sao apresentados.
Desempenho do coordenador para a melhoria do curso.
Nivel de satisfagdo em relacdo ao coordenador do curso.

a/dhWIN| =
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AVALIAGCAO DOS DOCENTES
. Conceito
No Quesitos 1as5
1 | As aulas sdo dinamicas e as estratégias de ensino sdo diversificadas.
2 | O professor aplica a metodologia ativa determinada pela IES.
3 As formas de avaliagdo sdo claras e contemplam os contelidos e
metodologias trabalhadas.
4 O professor é atualizado em relagdo ao nucleo formativo e dominio
do conteudo trabalhado.
5 Discussao dos resultados das avaliacdes em forma de vista de
prova.
6 | Relacionamento com o aluno (respeito e cordialidade).
7 Cumprimento do contetido programatico Plano de Ensino
Profissional (PEP).
8 Utilizacdo da maior parte do tempo (90% ou mais) em tarefas
diretamente relevantes ao aprendizado.
9 As aulas proporcionam uma relacdo de integracao com os colegas
e o professor.
10 | O professor devolve a prova ao aluno.
11 Nivel de satisfacdo das expectativas em relacdo as aulas do
professor.
AVALIACAO DA BIBLIOTECA
. Conceito
No Quesitos 1a5
1 | Horério de funcionamento adequado.
> Disponibilidade de livros em quantidade suficiente para o niumero de
alunos matriculados.
3 Qualidade, relevancia académico-cientifica do acervo de periddicos,
base de dados especificos, jornais, revistas e multimidias.
4 | Oferece acomodacdes adequadas para estudo coletivo e individual.
5 | Oferece condicGes de tranquilidade e siléncio para estudo.
6 Qualidade do atendimento (prestatividade, cordialidade, respeito,
educacdo e ética).
2 Agilidade e facilidade no processo de empréstimo e acesso ao
acervo.
8 Oferece condicOes necessarias para o acesso de pessoas com
deficiéncias.
9 O espaco fisico possui condicdes adequadas que atendem as
necessidades de seus usuarios.
10 Nivel de satisfacdo em relagdo a biblioteca desta Instituicdo de
Ensino Superior.
AVALIACAO EAD - CONTEUDO
. Conceito
No Quesitos 1a5
1 | O contelido é adequado ao tempo destinado ao nucleo formativo.
2 | Os conteldos apresentados sdo atualizados.
3 | Ha clareza na apresentacao dos conteldos.
4 | Qualidade e relevancia da biblioteca virtual.
5 | Nivel de satisfagdo em relagdo ao contelido.
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AVALIAGCAO EAD - ATIVIDADES
. Conceito
No Quesitos 1as5
1 | Relevancia das atividades em relagdo ao conteudo.
2 | Clareza nas orientagdes para realizacdao das atividades.
3 | Coeréncia entre o grau de dificuldade das atividades e os conteudos.
4 | Nivel de satisfacdo em relagdo as atividades.
AVALIACAO EAD - TUTOR
. Conceito
No Quesitos 1a5
1 | O tutor possui dominio do conteudo.
2 | O tutor é agil nas respostas para as perguntas apresentadas.
3 O tutor relaciona-se bem com os alunos (respeito, ética e
cordialidade).
4 | O tutor apoia os alunos na realizagdo das atividades.
5 | O tutor estimula o didlogo e a reflexdo critica.
6 | Nivel de satisfagdo em relagao ao tutor.
AUTOAVALIAGCAO DOS DISCENTES
. Conceito
No Quesitos 1a5
1 | Presenca regular as aulas, sem atrasos.
Participacao ativa em todas as atividades propostas pelo professor
2 .
ou pelo UniAtenas, dentro e fora da sala de aula.
3 N3o envolvimento com meios tecnoldgicos durante as aulas (celular,
notebook, redes sociais), em momentos ndo autorizados.
4 Envolvimento com as aulas de modo ativo e com as metodologias
ativas utilizadas.
5 Postura, respeito e atitudes éticas com os colegas, docentes e
comunidade académica da qual faz parte.
6 | Nivel de satisfacdo com o processo de autoaprendizagem.
AUTOAVALIACAO DOS DOCENTES
. Conceito
No Quesitos 1a5
1 | Assiduidade, pontualidade e compromisso.
2 | Dinamicidade e diversidade das estratégias de ensino.
3 Clareza nas avaliacOes e contemplacdo de conteddos e metodologias
trabalhadas.
4 Atualizacdo em relagdo ao nucleo formativo e dominio do contetdo
trabalhado.
5 | Cumprimento do conteldo programatico (Plano de Ensino).
6 | Integragdo com os académicos nas aulas.
2 Nivel de satisfacdo das expectativas em relacdo as aulas
ministradas.

Os dados e informacgdes obtidos a partir dessa coleta sdo analisados e apropriados
pelos atores da instituicdo, culminando no planejamento e na execugao das agdes que

visam a melhoria das atividades académicas e de gestdo dos cursos e da instituigao.
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Ademais, esse trabalho da CPA ainda visa a confeccao de um relatério anual de
autoavaliacdo que é postado anualmente. Sua confeccao segue o roteiro expresso na nota
técnica INEP/DAES/CONAES n° 65. Ressalta-se que ele aborda, obrigatoriamente, as 10
(dez) dimensbes constantes no art. 39 da Lei n® 10.861, agrupadas nos cinco eixos,
conforme evidenciado a seguir:

Eixo 1 - Planejamento Institucional: considera a dimensdo 8 do SINAES
(Planejamento e Avaliacdo). Inclui também um Relato Institucional, que
descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo
(interno e externo) em relagao ao Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), incluindo os relatdrios emanados pela Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA), do periodo que constitui o objeto de avaliagdo.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missdo
e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social
da Instituicdo) do SINAES.

Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extensao), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo: compreende as dimensbes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizagdo e Gestao da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do SINAES.

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica: comtempla a dimensdo 7 (Infraestrutura
Fisica) do SINAES.
Nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 65.

c) Avaliagdo Externa de Autorizacgdo, Reconhecimento e Renovagdo de
Reconhecimento de cursos: a Lei do SINAES prevé que os cursos de graduacdao do pais
sejam avaliados, periodicamente, por comissdes designadas pelo Inep. Assim, os cursos
de educacado superior passam por trés tipos de avaliagdo: autorizagao, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento. Como resultado desta avaliagdo tem-se os conceitos de
curso de 1 a 5 e um relatério com as justificativas dos conceitos que constituem em fonte
riguissima de informacoes sobre as fragilidades e potencialidades dos cursos;

d) o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) que avalia o
rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo, em relacdo aos conteudos
programaticos, habilidades e competéncias adquiridas em sua formacgao, gerando os
seguintes relatorios:

- Relatério do Curso: desempenho do conjunto dos estudantes;

- Relatorio da Instituigdo: visdo do conjunto dos cursos da IES;

- Relatérios de Area: resultados dos cursos da &rea avaliados no Pais por tipo de
instituicdo (Universidade, Centro Universitario ou Faculdade), organizacdo académica
(publica ou privada), Unidade da Federacéo, regido geografica e pais.

- Percepcéo de concluintes e coordenadores sobre a formagao académica ao longo
da graduacao;

- Provas e Gabaritos do ENADE.
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e) Indicadores de qualidade emitidos pelo INEP:

- Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observados e Esperados (IDD):
O IDD é um indicador de qualidade com conceito entre 1 a 5 que busca mensurar o valor
agregado pelo curso ao desenvolvimento dos estudantes concluintes, considerando seus
desempenhos no ENADE e no ENEM, como medida das suas caracteristicas de
desenvolvimento ao ingressar no curso de graduacgdo avaliado.

- O Conceito Preliminar de Curso (CPC): é indicador de qualidade com conceito
entre 1 a 5 que avalia os cursos de graduacgdo. Seu calculo e divulgacdao ocorrem no ano
seguinte ao da realizagdao do ENADE, com base na avaliagdo de desempenho de estudantes,
no valor agregado pelo processo formativo e em insumos referentes as condigdes de oferta
- corpo docente, infraestrutura e recursos didatico-pedagogicos —, conforme orientagdo
técnica aprovada pela CONAES.

- Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC): é um indicador de
gualidade com conceito entre 1 a 5 que avalia as Instituicdes de Educacdo Superior. Como
o IGC considera o CPC dos cursos avaliados no ano do calculo e nos dois anos anteriores,
sua divulgacdo refere-se sempre a um triénio, compreendendo todas as areas avaliadas
previstas no Ciclo Avaliativo do ENADE.

f) reunides com os discentes:

Periodicidade | Modalidade Participantes

Representantes de Turma, Coordenador de Curso e
Supervisor Pedagodgico.

Representantes de turma, Coordenador de curso,
Semestral Coletiva Supervisor Pedagdgico, Coordenador da CPA e
Administracdo da IES.

Mensal Coletiva

g) reunides com os docentes/tutores:

Periodicidade | Modalidade Participantes
. Docente/tutor, Coordenador de Curso e Supervisor
Semanal Individual L
Pedagdgico
~ Docente/tutor, Coordenador de Curso e Supervisor
Por convocagao Grupos L
Pedagdgico

h) reunido com os érgdos colegiados

Periodicidade Modalidade Participantes
Semestral Coletiva Membros do CONSUP
Semestral Coletiva Membros do CONSEP
Semestral Coletiva Membros do NDE
Semestral Coletiva Colegiado de Curso

i) avaliagOes das aulas assistidas pela supervisao pedagdgica;
j) atendimentos individuais a alunos, professores/tutores e técnico-
administrativos;

k) visitas realizadas pela coordenacao de cursos a biblioteca e laboratérios;
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) canais de comunicacdo: relatérios de ndo conformidade, Ouvidoria, Fale
Conosco, Redes Sociais (Facebook, Instagram, WhatsApp e outras);

m) dentre outros.

Ainda ha espaco para discussdes e reflexdes com vistas a gestdo da qualidade
através de reunides com os orgdos: Diretério Académico (DA), Comissdao de
Acompanhamento e Controle Social do PROUNI (COLAP), Comissdao Permanente de
Supervisdao e Acompanhamento do FIES (CPSA) e Comissao de Acompanhamento do Cred
Atenas.

De posse dos dados oriundos do diagndstico situacional, o coordenador de curso,
juntamente com sua equipe de trabalho, monta/adequa a matriz FOFA, identificando as
fragilidades e potencialidades. O que esta bom pode ser melhorado e o que estiver ruim
precisa de melhoria, sendo que o método para analisar, resolver problemas e atingir metas
de qualidade é o PDCA. Esse nome justifica-se por juntar as primeiras letras dos nomes
em inglés das palavras que a compode, sendo que o P, significa PLAN, de Planejar; o D,
significa Do, de Executar; o C, significa CHECK, de Checar e o A, significa Action, de Agir.

Esse método ainda permite, além da resolucdo de problemas, criar, manter ou
melhorar processos, através do desdobramento em procedimentos e estabelecimento de
itens de controle ou medicdo para garantir a qualidade do servigo, como demonstra a figura

abaixo.

Figura 1 - Método gerencial PDCA.

PROBLEMA:

Identificacdo do problema.
ANALISE DO FENOMENO:

Desdobramento do problema maior em problemas
menores

ANALISE DO PROCESSO:

Descoberta das causas principais de cada problema
menor.

PLANO DE ACAO (para cada problema menor)
Contramedidas as causas principais.

EXECUCAO:

Atuacao de acordo com o “Plano de Acao".

G) VERIFICACAO:

Confirmacao da efetividade da acdo.

; B~
FETVO? Bacturacte
o men

PADRONIZACAO:
A Eliminacado definitiva das causas.
° CONCIUSAD:

Revisdo das atividades e planejamento para
trabalho futuro.

Ko O——-0

Fonte: CAMPOS, Vicente Falconi. Gerenciamento da Rotina do
Trabalho do dia a dia. 8.ed. Nova Lima: INDG Tecnologia e
Servigos Ltda., 2004.
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O trabalho no PDCA consiste na passagem pelas seguintes etapas:

a) PLAN: momento da identificacdo do problema, sua analise e proposicao de um
plano de acdo através da ferramenta 5W2H, que pode ser assim resumida:

- What - O que sera feito (etapas);

- Why - Por que sera feito (justificativa);

- Where - Onde sera feito (local);

- When - Quando sera feito (tempo);

- Who - Por quem sera feito (responsabilidade);

- How - Como sera feito (método), e

- How much - Quanto custara fazer (custo).

b) DO: consiste na execucao do plano de agao, conforme planejado;

c) CHECK: etapa em que o gestor avalia, através de itens de controle, se o plano
de acao elaborado foi eficaz na solugao do problema. Se a resposta for positiva, passa-se
a etapa seguinte. Por outro lado, se o problema nao foi resolvido, volta-se a primeira etapa,
PLAN, para um novo planejamento e o estabelecimento de um novo plano de acdo.

d) ACTION: momento de padronizar a acao realizada com sucesso, construindo
um Procedimento Operacional Padrao (POP) e implantando itens de controle ou afericao
para a garantia da qualidade.

Assim, entende que esse processo avaliativo permite o levantamento e
sistematizacdo de dados e informagdes que, certamente, contribuem para o processo de
planejamento e gestdao da instituicdo e dos cursos, objetivando o alcance da exceléncia
académica.

Desse modo, a gestdo do curso de Recursos Humanos, bem como de todo o
UniAtenas tem pontos de articulacdao com a Avaliacao Institucional, a Autoavaliacdo, a
Avaliacdo de Cursos, o ENADE, indicadores do INEP, reunides com a comunidade
académica e avaliagOes e procedimentos internos que resultam, sem duvida, em insumos
valiosissimos para aprimoramento continuo do planejamento e gestdo.

Ademais, a adocdo dessa gestdo (democratica), que € uma atividade permanente,
favorece o alcance dos objetivos institucionais, uma vez que os resultados contribuem para
a melhoria nos processos de selegdo de pessoal, prestacdo de servicos a comunidade
académica, subsidia a tomada de decisGes e a melhoria da organizagdo curricular, do
funcionamento, da estrutura fisica e material, do quadro de pessoal, do sistema normativo
e do processo de mudanga organizacional na busca da exceléncia dos servigos, sejam
académicos ou administrativos, visando a construcdo de uma instituicdo justa e igualitaria,

socialmente comprometida e democratica.
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5.9 ATIVIDADE DE TUTORIA

A atividade de tutoria é aquela realizada por profissional de nivel superior
vinculado a IES, que da suporte as atividades dos docentes, de forma presencial ou a
distancia. Ressalta-se que, via de regra, esse papel é desempenhado pelo proprio professor
do ndcleo formativo.

A tutoria a distancia visa mediar o processo pedagdgico junto a estudantes
geograficamente distantes. Para tanto, o UniAtenas disponibiliza tutores (a distancia) que
tenham dominio do contelido especifico dos nucleos formativos sob sua responsabilidade,
a fim de auxiliar os estudantes no desenvolvimento de suas atividades individuais e em
grupo, fomentando o habito da pesquisa e esclarecendo dividas em relagdo ao conteldo
especifico. Esse tutor participa do processo de Autoavaliagdo Institucional avaliando o
material didatico e o procedimento realizado na tutoria e também ¢é avaliado pelos
estudantes e equipe pedagodgica do curso.

Ademais, durante o desenvolvimento do ndcleo formativo, o tutor a distancia ainda
tem como atribuicOes:

a) orientar duvidas de conteldo;

b) iniciar e mediar féruns de discussao;

c) corrigir as questOes abertas das avaliagdes presenciais de acordo com o gabarito
elaborado pelo docente e suas instrucdes;

d) acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), de forma remota, para
dinamizar a interacdo entre os alunos e otimizar a experiéncia de aprendizagem planejada.

O tutor a distancia participa do processo de Autoavaliacdo Institucional avaliando,
ao final da oferta de cada nucleo formativo mediado, o material didatico e o procedimento
a ser realizado na tutoria. Além disso, também ¢é avaliado pelos estudantes e equipe
pedagégica do curso, visando, sempre que necessario, acdoes corretivas e de
aperfeicoamento para o planejamento de atividades futuras. Para tanto, os dados oriundos
dessa avaliagdo compdem a matriz FOFA e alimentam o PDCA.

Por outro lado, cabe a tutoria presencial atender aos estudantes, orientando sobre
o uso das tecnologias disponiveis nos polos, procedimentos administrativos, acesso ao
material bibliografico, supervisionar e aplicar provas presenciais. Assim, ele é responsavel
por garantir a presencialidade necessaria em atividades de socializagdo que possibilitem
ao aluno sentir-se ligado aos outros alunos e a administragdo, facilitando suas atividades
de aprendizagem.

Cada nucleo formativo tem um encontro periodico. Neste caso, o tutor a disténcia
deve:

a) orientar, através da pratica, o estudante para a metodologia da educacdo a

disténcia, enfatizando a necessidade de se adquirir autonomia de aprendizagem;
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b) familiarizar o estudante com o habito da pesquisa bibliografica (sugerida ou ndao
no material didatico), no sentido de aprofundamento e atualizacdo dos conteldos dos
nucleos formativos;

c) assistir o estudante, individualmente ou em grupo, visando orienta-lo para a
construcdo de uma metodologia prépria de estudo;

d) participar da aplicacdo das avaliagOes presenciais, seguindo escala feita pelo
Coordenador de polo sede;

e) emitir o relatorio de frequéncia dos alunos, a ser entregue ao coordenador de
Curso;

f) manter-se em comunicacdo permanente com o tutor a distancia do nucleo
formativo, bem como com o coordenador, informando-os sobre o andamento dos
trabalhos.

O tutor presencial também participa do processo de Autoavaliagdo Institucional ja
que é avaliado pelos estudantes e equipe pedagdgica do curso, visando constantes

melhorias.

5.9.1 CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES NECESSARIAS AS
ATIVIDADES DE TUTORIA

O corpo de tutores do curso de Gestdo de Recursos Humanos do UniAtenas é
selecionado de acordo com as orientacbes emanadas de seu Estatuto, prezando sempre
pela qualificacdo profissional, para que o trabalho desenvolvido em suas fungdes seja
executado com qualidade, visando a formacdo integral do discente.

Dessa forma, o processo seletivo para o tutor a distancia leva em consideragao a
titulacdo na area do conhecimento da vaga disponivel ou a exigéncia de ensino superior
para o tutor presencial, bem como a averiguagao de habilidades, atitudes e competéncias.
Assim, de acordo com o PPC e analisando-se as atividades que devem ser desenvolvidas,
principalmente as expostas no presente curso, este profissional deve ser capacitado a:

a) conhecer os fundamentos, estruturas, possibilidades e metodologia da
educacdo a distéancia;

b) participar de atividades de formacdo e promover estudos sobre educacao a
distancia, com o intuito de manter-se constantemente atualizado;

¢) conhecer e operacionalizar o ambiente virtual de ensino e aprendizagem;

d) conhecer e avaliar os materiais de estudo, possibilitando a melhoria destes;

e) ter sensibilidade e comunicacao efetiva para conhecer os alunos, entendendo
as diferencgas individuais como condicionantes do ritmo de aprendizagem;

f) ser perceptivo e atuante para apontar falhas no sistema de tutoria;
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g) sugerir melhorias no sistema de educacdo a distancia, seja por observagao de
falhas ou mediante criticas feitas pelos alunos;

h) fomentar um sentimento de autorresponsabilidade, proporcionando a
permanéncia do aluno no curso;

i) detectar com antecedéncias as possiveis dificuldades e problemas de
aprendizagem que poderao surgir, possibilitando a busca de solucdes.

Deste modo, uma vez selecionado, o tutor passa por processo de integracao e
capacitacbes internas complementares para que melhor possa desenvolver suas
atividades, e assim colaborar para o éxito do processo de ensino-aprendizagem e
permanéncia e éxito dos discentes na IES. Para tanto, conta com o indispensavel apoio do
Nulcleo de Apoio Psicopedagdgico, Profissional e Acessibilidade (NAPP), que disponibiliza
um supervisor pedagogico por curso, que tem como fungdo assessorar e dar apoio didatico-
pedagdgico para o exercicio competente, criativo, interativo e critico da tutoria.

Inclusive, as capacitacOes citadas podem ser derivadas do processo avaliativo,
periodicamente realizado pela instituicdo, que revela as fragilidades e potencialidades do
tutor, do corpo docente/tutorial, da infraestrutura fisica e tecnoldgica, do curso e da IES.
Esse processo avaliativo é feito por intermédio do corpo discente e os dados obtidos servem
como insumos para CPA, Coordenacdes de curso, Ensino a Distancia e Pro-Reitoria
Académica.

Ressalta-se que o corpo discente ainda conta com outros canais de comunicacao
para expor suas duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes, tais como: ouvidoria, Fale Conosco,

tutores, coordenacdo de curso e as proprias Pré-Reitorias, se for o caso.

5.10 TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) NO PROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM

A Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC) é composta por recursos
didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas, tais
como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes sociais; féruns eletronicos; blogs;
chats; portais educacionais; tecnologias de telefonia; TV; radio; programas especificos de
computadores e dispositivos modveis (softwares); objetos de aprendizagem; conteldos
disponibilizados em suportes tradicionais ou em suportes eletronicos.

Nesse viés, o UniAtenas institucionalizou recursos de TICs para o desenvolvimento
de métodos e praticas de ensino aprendizagem inovadoras, visando com que tais
instrumentos otimizem a aprendizagem individual e em grupo. A rede de sistemas de
informagdo e comunicacdo funciona em nivel académico, administrativo e social,
objetivando o pleno desenvolvimento institucional, proporcionando a todos os integrantes

do sistema a dinamizagao do tempo.
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As salas de aulas contam com suporte de modernos televisores ou smart Tvs,
computadores, cameras que utilizam inteligéncia artificial, microfones de lapela e ainda
rede wireless de internet para todo o campus e para uso de toda comunidade académica,
favorecendo a comunicacgdo e o acesso a informacao.

Ademais, é disponibilizado aos alunos 04 (quatro) laboratérios de informatica
compostos por diversos computadores, além do Laboratério de informatica itinerante, que
€ um conjunto de varios netbooks que sao disponibilizados em sala de aula ou outro local
solicitado pelo corpo docente/tutorial ou discente da IES. Os laboratdrios fixos ainda
contam com televisores/Smart TVs com computadores acoplados como recursos
audiovisuais para auxiliar no processo de ensino-aprendizagem.

O UniAtenas conta, ainda, com equipamentos para o desenvolvimento de
atividades de videoconferéncia.

Precisa ser destacada, ainda, a existéncia do estudio proprio para gravacao das
video aulas.

Ademais, a IES fornece total assisténcia para o desenvolvimento de conteldos
educacionais e materiais didaticos por meio da utilizacdo de recursos tecnoldgicos tais
como: ambientes virtuais de aprendizagem, programas de indexacdo e busca de conteldo,
objetos educacionais e outros. E constante a mediacdo pedagdgica, buscando abrir um
caminho de didlogo permanente com as questdes atuais, trocando experiéncias, debatendo
duvidas, apresentando perguntas orientadoras, orientando nas caréncias e dificuldades
técnicas ou de conhecimento, propondo situagdes problemas e desafios, desencadeadores
e incentivadores de reflexdes, criando intercambio entre a aprendizagem e a sociedade
real.

Também é oportunizado o relacionamento académico do aluno com a instituicdo,
o professor/tutor via web e também por dispositivos méveis. Para tanto, sdo criadas salas
de aula, escritorios e salas de reunido virtuais que possibilitam uma maior abertura de
possibilidades aos alunos, oferecendo novas abordagens de aprendizado em grupo, com o
conceito de web conferéncia e ainda o acesso as bibliotecas virtuais e plataformas de dados
académicos.

Todo esse processo é possivel porque a IES, por meio de sua rede de
computadores interna, opera com backbones de 10/100/1000 bits/segundo, conectada via
fibra optica a internet, por link dedicado com velocidade de 1 Gbps e comunica com a
comunidade académica por meio de seus portais (Portal do Aluno e Portal do Professor),
com software de Gestdo da TOTVS, que disponibiliza o software eduCONNECT para
dispositivos moveis, objetivando o acesso eletrénico aos dados académicos e
administrativos. Assim, esse dispositivo € outro canal de comunicagdo da IES com a

comunidade interna porque proporciona facilidade de acesso aos servigos académicos e
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financeiros, além de funcionalidades que contribuem para o processo de ensino-
aprendizagem.

O software da TOTVS, com conceito de ERP, permite o relacionamento académico
do aluno com a instituicdo e professor/tutor via web e mobile, para realizacao da renovagao
de matricula, emissdo de historico, emissdo de declaragdes, lancamento e consultas de
notas, upload e download de materiais e apostilas dos professores, consulta financeira,
segunda via de boleto, consulta ao acervo bibliografico, empréstimo, renovacgdo, reserva,
dentre outras possibilidades.

A TOTVS, ainda, oferece aos coordenadores de curso o suporte na tomada de
decisdes por meio de relatdrios gerenciais, permitindo-lhe acompanhar a vida académica
de seus alunos da sua propria sala, facilitando, assim, todo o apoio a comunidade
académica e gestdo do curso como um todo.

O relacionamento do aluno com a instituicdo e o professor/tutor ainda acontece
através das plataformas / aplicativos Microsoft Teams, Zoom, whatsapp business e redes
sociais (Instagram, Facebook, Youtube e Tik Tok). Assim, torna-se perfeitamente possivel
a realizacdo de orientacdes e reunides mediante videoconferéncia, envio de comunicados
de forma rapida e eficiente, solicitacdo de servigos, dentre tantas outras possibilidades.
Todas essas ferramentas sao utilizadas também pelo corpo docente/tutorial e técnicos
administrativos para se relacionar com a instituicdo. Desta maneira é possivel a realizacao
de treinamentos, capacitacbes e reunides a distancia, além de troca de informacdes
dinamicas.

Ademais, o UniAtenas dispde do software da D2L, que oferece a plataforma
Brightspace, que é um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que permite ao aluno a
flexibilidade de acesso as aulas e materiais didaticos do curso, considerando-se a esfera
temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geografica (de qualquer local), além de
flexibilidade na organizacdo dos estudos. E oferecido, ainda, o Microsoft Teams, que é uma
ferramenta de colaboracdo e comunicacdao que funciona como um hub digital entre
professores/tutores, alunos e coordenacdo de curso, reunindo, em um so lugar, conversas,
contelidos e aplicativos.

A biblioteca ainda disponibiliza a seus alunos e professores/tutores os acervos
digitais da Biblioteca do Grupo + A Educacdo, além da base de dados de pesquisa
EBSCOhost. Disponibiliza, ainda, computadores para a realizagdo de trabalhos e pesquisas
via internet, além de salas de estudo.

No que tange aos computadores, sdo disponibilizados também nos setores da
secretaria e tesouraria.

Também sdo construidos pelos professores conteudistas ou adquiridos, pela IES,
todo o material didatico instrucional digital necessario as aulas do EaD.

Por sua vez, a comunidade académica ainda conta com:
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a) o programa URANIA para elaboracdo de horéarios de aula;

b) Smart Tv's com tecnologia “touch screen” para divulgacdo académica das
informacOes institucionais;

c) o ERP TOTVS, linha RM, voltado gestdo e controle académico, que permite
realizar a integracao de todos mddulos de gestdo da IES, como: Financeiro, Contabilidade,
Compras/Suprimentos, Almoxarifado, Biblioteca, Salde, etc.;

d) o software DoC.Express que é responsavel pela indexacdo e guarda de toda a
documentacdo da Secretaria Académica, de forma online, com o intuito de tratamento de
imagens para garantir a qualidade dos documentos a serem armazenados digitalmente.
Para tanto, o setor possui o licenciamento do aplicativo KOFAX;

e) o CRM do Software da Rubeus, visando constante melhoria no contato e
relacionamento com nossos cliente e alunos;

f) o TOTV'S Analitycs, um Business Inteligence (BI) que integra o Banco de Dados
da IES para, em tempo real, fornecer dados e informagdes para tomada de decisdo por
parte da gestdo; e

g) a plataforma DIPLOMAX, integrada diretamente como ERP, para emissdo de
diplomas no formato digital a IES.

Nesse viés, as tecnologias de informacdo sdo utilizadas pelos docentes/tutores,
continuadamente, nos processos de ensino aprendizagem visando o desenvolvimento dos
nucleos formativos previstos no PPC, de modo a propiciar nos discentes o dominio e
autonomia na utilizacdo destes recursos, ficando claro o quao importante é o seu uso para
que se tenha uma formacao de qualidade, com profissionais capazes de aprender a
aprender, desenvolvendo a habilidade de manusear os recursos tecnoldgicos existentes
em favor de sua formacdo e atualizacdo, bem como a sua competéncia para conceber
acOes em direcao ao bem estar social.

Ademais, as TIC's favorecem significativamente a interatividade entre toda a
comunidade académica que tem assegurado o acesso a materiais ou recursos didaticos a
qualquer hora e lugar, possibilitando experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas
em seu uso.

Todo esse arcabouco tecnoldgico disponibilizado acabar por exigir a oferta de apoio
técnico remoto. Esse apoio, que visa oferecer auxilio para a utilizagdo dos mais variados
recursos tecnoldgicos, se da mediante equipe prépria, especializada e preparada para
atuar, tanto presencialmente, quanto a distancia, utilizando, para tanto, qualquer dos
recursos ja citados.

Ha que se ressaltar que a gestdo administrativa e académica conta, ainda, com
sistema de telefonia e rede de computadores em todas as salas, relatérios de ndo
conformidades, sugestdes, ouvidorias, relatérios de autoavaliagdo, dentre outros

instrumentos.
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A comunicacdo externa acontece por meio de seminarios, jornadas tematicas,
outdoors, folders, jornais, revistas, site, redes sociais, emissoras de radio da regido, cursos
de extensdo e praticas de agdes sociais através de atividades que envolvam a comunidade
devido aos atendimentos que sdo realizados pelos académicos da Instituicdo. Além disso,
as TICs sdo Uteis, ainda, para divulgacdo dos processos seletivos e quaisquer outros
eventos.

Pensando no item ouvidoria, o UniAtenas tem total autonomia e independéncia,
pois é o porta-voz da sociedade, dos docentes/tutores, discentes e pessoal administrativo
em atos que merecam elogios ou em irregularidades praticadas pela comunidade
académica. Importante destacar que as ouvidorias sdo responsaveis pelo fortalecimento
das relagbes com a comunidade académica, pela transparéncia das acbes e pela garantia
da melhoria da qualidade dos servigos oferecidos pela IES, pois constituem um canal
confiavel para que todos possam se manifestar. Assim, os resultados gerados por estes
servicos de ouvidoria sdo materializados por contribuigdes no Estatuto, no organograma,
nos Planos de Ensino, nos projetos pedagdgicos, na politica de contratacdo, nas campanhas
de processos seletivos, nos servicos da biblioteca, na eficiéncia das metodologias de
ensino, na eficiéncia dos recursos institucionais, nas politicas de negociacdo de
mensalidades, dentre tantos outros resultados praticos.

Quanto a questdo de acessibilidade atitudinal, pedagodgica e de comunicacdo, a
Instituicdo conta com Tecnologias de Informagao e Comunicagao inovadoras (hardwares e
softwares) que contribuem, de maneira substancial, para a independéncia, autonomia e
inclusao social. Assim, o UniAtenas tem instalado em seus computadores softwares livres
gue facilitam a realizacdo de suas atividades pelo académico, garantindo acessibilidade e,
atendendo assim, questdes ligadas a deficiéncia visual, auditiva e dificuldades de
comunicacao. Dentre os softwares e hardwares é possivel destacar:

a) BR Braile: programa de computador que transcreve textos escritos em braile
para textos escritos no alfabeto convencional (sistema éptico), em lingua portuguesa;

b) Dosvox: programa de computador que realiza a comunicacdo com o deficiente
visual através de sintese de voz, em Portugués ou outro idioma;

c) Easy Voice: aplicativo que captura audios de reunides, notas pessoais, aulas,
cangdes e muito mais, sem limites de tempo;

d) NVDA: software que permite que deficientes visuais possam usar um
computador, comunicando o que esta na tela através de uma voz sintética ou braile;

e) Dasher: aplicativo de entrada de texto. E um software que permite aos usuarios
escreverem sem utilizar o teclado. Pode ser adaptado para ser usado com 0 mouse
convencional ou outros dispositivos;

f) teclado virtual: ferramenta que pode ser usada no lugar de um teclado fisico

para se movimentar na tela do computador ou inserir texto;
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g) teclado em braile e com fonte aumentada: teclado com teclas em Braille
e caracteres ampliados de alto contraste;

h) Fone de ouvido: a fungdao amplifica o som ambiente, auxiliando a compreensao
de conversas ou um alto-falante, e torna-se uma opgdo muito Util para pessoas com
deficiéncia auditiva.

As solugbes tecnoldgicas inovadoras ficam por conta, dentre outros:

a) dos aplicativos utilizados para realizagdo de chamada virtual, abertura de
chamados para recebimento de apoio/suporte técnico; preenchimento dos questionarios
eletronicos do processo de autoavaliagdo; acompanhamento de notas e comunicacdo direta
com o corpo discente e docente/tutorial por meio de aplicativos para dispositivos modveis;

b) do trabalho com computagcdo nas Nuvens (Cloud Computing), onde a IES faz
suas rotinas de backup e armazenamento em nuvem, garantindo a seguranga das
informacgdes contidas no banco de dados;

c) o uso de aplicativo para assinatura digital das documentacdes da IES que
obedecem as regras estipuladas pelo Ministério da Educacdo, bem como do drgédo
certificador de assinatura digital ICP-Brasil, o que oferece maior celeridade nas assinaturas
e reducao de impressao de papel;

d) a ferramenta da DreamShaper para auxiliar os alunos na execucdao das

atividades relacionadas a extensdo académica.
5.11 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

Com o objetivo de atender ao modelo pedagodgico de Educacdo a Distancia, o
UniAtenas utiliza a plataforma da D2L, que oferece o Brightspace, um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) que permite ao aluno flexibilidade de acesso, considerando-se a
esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geografica (de qualquer local),
além de flexibilidade na organizacdo dos estudos. E oferecido, ainda, o Microsoft Teams,
que é uma ferramenta que funciona como um hub digital entre professores/tutores, alunos
e coordenacdo de curso, reunindo, em um so lugar, conversas, conteidos e aplicativos.

O AVA, que esta totalmente integrado ao sistema académico institucional, pode
ser acessado por diferentes midias (celular, tablete, notebook e/ou computador), suportes
e linguagens), mediante senha disponibilizada logo apds a realizacdo da matricula. Nele
podem ser realizadas as seguintes atividades:

a) Atividades individuais a distancia: a Educagdo a Distancia impGe ao aluno o
habito de investimento em estudos e registros individuais, ainda que apoiado por
ferramentas coletivas. Nesse sentido, é possivel citar como exemplos das rotinas

individuais:
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- desenvolvimento de estudos sistematicos dos contelidos e preparagao através
de pesquisas para os trabalhos;

- momentos de estudos e resolucdo de atividades dissertativas e de multipla
escolha. Os alunos, com seus ritmos e temporalidades préprias, criam autonomia para
execugdo das atividades desde que preservem o conteldo e os prazos estabelecidos para
o0 bom andamento do curso;

- materiais midiaticos, suportes tecnoldgicos e informatizados fazem parte de um
conjunto de subsidios para auxiliar nesse processo de autonomia e automotivacdao para
aprendizagem;

b) Atividades coletivas a distancia: é a participagdo e colaboragao nas atividades
propostas dentro do AVA: responder, argumentar, contra-argumentar, pesquisar e intervir
nos processos de troca coletiva, sendo estes comportamentos orientados aos alunos em
busca do seu crescente envolvimento nas discussoes e atividades;

Cc) Recursos: para atingir os objetivos propostos, o UniAtenas disponibiliza os
seguintes instrumentos/Midias Web: material didatico online; foruns; exercicios de fixacdo;
videos-aulas; biblioteca virtual; sala de aula virtual; mural; e-mail interno e cronograma
do ndcleo formativo.

Todos estes recursos digitais de comunicacdo, além de outros ja citados
anteriormente, atendem aos processos de ensino-aprendizagem e possibilitam a
cooperacao e interacdo entre discentes e docentes/tutores, o que é indispensavel para a
harmonia e excelente condugao das aulas, vez que permite a constante reflexao e revisao
sobre o contelido dos nucleos formativos ministrados.

Importante destacar que o UniAtenas oferece a acessibilidade metodoldgica,
instrumental e comunicacional a todos os seus usuarios. Neste sentido, e tratando de forma
mais especifica da acessibilidade metodoldgica, tem-se que:

a) para os alunos com deficiéncia auditiva sao disponibilizados um plug-in que
traduz o conteldo da unidade de aprendizagem da Sagah para a linguagem de Libras.
Além disso, todos os videos possuem legendas;

b) ja para atender aos alunos com deficiéncia visual, sdo disponibilizadas Unidades
de Aprendizagem da Sagah adaptadas para leitura através de softwares especificos, que
também sdo ofertados pela IES. Ressalta-se, ainda, que todo o contelido é organizado de
acordo com a Cartilha de Acessibilidade na Web - W3C Brasil, para permitir a navegacao
através do teclado.

Assim sendo, uma vez identificada a necessidade de materiais diferenciados, basta
acionar a empresa responsavel pela elaboracdo dos materiais (Grupo A) para que esta
cadastre o aluno para receber a versdo adaptada do conteldo.

Diante de todo este contexto e da importancia da plataforma para o processo de

ensino aprendizagem do curso, primando pela qualidade dos servigos prestados, realiza,
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periodicamente, a autoavaliacdo também desse instrumento, de modo que a anadlise de

seus resultados possa ser efetivamente utilizada em acdes de melhoria continua.

5.12 MATERIAL DIDATICO

Cada nucleo formativo previsto na matriz curricular conta com um conjunto de
materiais instrucionais que auxiliam no processo de construgdo do conhecimento e na
interacdo entre os envolvidos (supervisdo pedagogica, docentes/tutores e discentes).

Esses materiais instrucionais ou didaticos sdo produzidos/fornecidos pelos
professores conteudistas do UniAtenas ou adquiridos do Grupo A, mediante contrato
especifico.

No caso dos professores conteudistas contam com total apoio da IES para a
producdo do material autoral, tais como espaco fisico adaptado para gravagdo das
videoaulas, equipamentos e equipe técnica especializada, estudio itinerante, acervo
bibliografico fisico e virtual, além de apoio pedagdgico, tecnoldgico e contrato de trabalho
remunerado.

Em qualquer dos casos, o material produzido é supervisionado e validado pelos
professores e equipe técnica multidisciplinar do UniAtenas, devidamente regulamentada
por portaria especifica e fluxograma interno. Ressalta-se que essa validacdo leva em
consideracao os objetivos do curso, a acessibilidade metodoldgica e instrumental, o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, a atualizacdo da area e a adequacgao da
bibliografia de modo que melhor possa ser explorada a sua abrangéncia, aprofundamento
e coeréncia teorica.

Neste sentido, cada nucleo formativo é dividido em semanas e cada uma destas é
composta por conteudos e atividades, criteriosamente selecionados, que viabilizam ao
aluno um papel ativo no processo de construcao do conhecimento. Neste sentido, compde
a trilha de aprendizagem do UniAtenas:

a) Videoaula: é uma ferramenta pedagogica importante, pois nela o aluno tem a
possibilidade de visualizar o conteddo em audiovisual, e de assisti-la mais vezes para fixar
o conteudo, pois estarad tudo disponivel, sem dificuldades. Sem contar que é possivel
pausar e fazer as anotagOes necessarias. Na videoaula usam-se varios tipos de tecnologia,
recursos graficos e design na producdo do conteddo ministrado.

b) Slides: tem como intuito destacar os pontos fundamentais do conteddo, resumo
do estudo e da aula; trabalha com frases curtas, facilmente compreendidas pelo discente;
seguindo uma sequéncia logica, pertinente ao contelido e sua videoaula.

c) Material Tematico: parte em que é disponibilizado o contetdo teérico referente
as unidades de aprendizagem planejadas. Assim, deve ser completo para que o aluno

utilize como fonte de pesquisa. Este conteldo pode ser advindo de bibliografias basicas e
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complementares do plano de ensino, desde que sejam livros de dominio publico ou da
biblioteca virtual da IES. Também pode ser confeccionado pelo préprio professor, com as
referidas citacdes e referéncias utilizadas no documento. Ademais, o professor ainda
podera utilizar-se de periddicos on-line como a BIREME, EBSCOHOST, SCIELO, COMUT,
IBICT e etc., e a curadoria, ou seja, a disponibilidade de links referentes a publicacdes ja
existentes na web para que estes sejam direcionados a pagina referendada.

d) Aprofundamento de estudos: sao materiais referentes aos temas que ndo estao
ligados diretamente ao conteldo e fonte das unidades de aprendizagem, mas sdo
relacionados aos temas que complementam o estudo. Podem ser utilizados: artigos
cientificos, links de videos, livros e materiais de fontes confiaveis.

e) Avaliagdes de Checagem: sao avaliagbes que checam se os objetivos de
aprendizagem para aquela determinada etapa foram concluidos. Podem ser de itens
objetivos e discursivos e a quantidade de questdes e as pontuacdes dependem do tipo de
avaliacdo a ser elaborada de acordo com portaria de avaliacdo da IES.

No que se refere ao material produzido pelo Grupo A, é mais um recurso de suporte
oferecido ao académico e ao docente/tutor, com a trilha da SAGAH Solucdo Educacional,
baseada em metodologias ativas de aprendizagem e conteldos didaticos e interativos, cuja
trilha é composta por:

a) Introducdo: parte que apresenta ao aluno o conteldo a ser estudado, buscando
despertar nele a curiosidade e a vontade de conhecer melhor o assunto que sera abordado;

b) Desafio de Aprendizagem: desafiar é contextualizar a aprendizagem por meio
de atividades que abordem conflitos reais, criando significado para o conhecimento
adquirido. O objetivo do desafio ndo é encontrar a resposta pronta no texto, e sim provocar
e instigar o aluno para que ele se sinta motivado a realiza-la. Busca-se, nesta atividade,
elaborar uma situacdo real e formular um problema a ser resolvido, isto &, proporcionar
ao aluno uma analise para se resolver uma questdo especifica.

Este desafio exige do aluno a entrega de algum resultado: um artigo, um projeto,
um relatério, dentre outros, ou seja, algum arquivo que comprove a realizacdo da atividade
e que sirva para avaliar o seu desempenho. O resultado da atividade é entregue no
Ambiente Virtual de Aprendizagem. Os seguintes itens constam no desafio:

- descricao do desafio: descricdo detalhada da atividade a ser realizada;

- orientagao de resposta do aluno: explicacao do que o aluno deve entregar como
resultado do desafio;

- padrao de resposta esperado: modelo padrdao de resposta a ser entregue pelo
aluno e que sirva de orientagao para a corregao da atividade;

c) Infografico: é uma sintese grafica, com o objetivo de orientar o aluno sobre os
conteudos disponibilizados no material. Sdo elementos informativos que misturam textos

e ilustragdes para que possam transmitir visualmente uma informacao;
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d) Conteudo do livro: cada unidade de aprendizagem é composta por um trecho
do livro selecionado. Esses trechos sao produzidos em flipbook e disponibilizados aos
alunos por intermédio de um link que o direciona para o material;

e) Dica do professor: a dica do professor é um video que tem como conteldo a
unidade de aprendizagem. Ela tem por objetivo aproximar ainda mais o aluno da unidade
e do professor, apesar de fisicamente distantes. Este material é feito através de um video,
no qual o professor usa linguagem simples e inclusiva ao explicar algum assunto que
norteie a unidade;

f) Exercicios: sdo atividades objetivas que destacam os pontos principais do
conteldo e que reforcam e revisam, de forma objetiva, os conteldos e as teorias
trabalhadas na unidade de aprendizagem. Sao apresentados cinco exercicios de fixagao.
Cada exercicio é apresentado e, apds a resolugdo pelo aluno, a resposta correta é
assinalada. Todas as opgdes de respostas possuem feedback;

g) Na Pratica: é a aplicagdo e contextualizacdo do conteddo. Um meio de
demonstrar a teoria na pratica. S3o destacados e sistematizados os principais conceitos
desenvolvidos na unidade de aprendizagem, relacionando e exemplificando o conteldo de
forma concreta;

h) Saiba Mais: neste espaco, sao indicadas leituras para pesquisa complementar
e acesso a outras fontes de consulta.

Todo esse material produzido, por ser virtual, atende satisfatoriamente a demanda
académica existente, uma vez que, sempre que um novo aluno ingressa no curso, recebe,
logo apds a efetivacdo da matricula, login e senha para acesso, o que é feito através de
um trabalho em conjunto com o setor Comercial, Secretaria Académica, Coordenagao de
Curso e Setor do EaD.

Além disso, precisa ser ressaltado que, a cada momento que os nucleos formativos
forem novamente ofertados, passardao por um processo de reanalise para aprovacao e/ou
possiveis atualizacdes, sendo, sempre que necessario, solicitado ao professor conteudista
sua revisdo/complementacdo. Neste Ultimo caso, o material precisara ser validado, como
na primeira vez.

No que se refere ao material impresso, a plataforma possibilita a impressao de
todo o material disponibilizado virtualmente, com configuracdo adequada, caso seja da

necessidade particular do discente.

5.13 PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO E DE AVALIACAO DOS PROCESSOS
ENSINO-APRENDIZAGEM

A avaliacdo configura-se como uma das praticas mais importantes do trabalho

pedagdgico, no contexto de mudanca em que se encontra a educacao contemporanea,
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ganhando cada vez mais énfase, fomentando o debate em torno das concepcdes de
curriculo e de ensino-aprendizagem. As transformacdes da avaliacdo educacional tém
trazido contribuigdes para o trabalho educativo, na medida em que esta objetiva contribuir
com o ensino-aprendizagem.

A avaliacdo compreende um recurso pedagdgico util e necessario para auxiliar
cada educador e cada educando na busca e na construgdao de si mesmo, do ensino e da
aprendizagem. Ndo é mais permitido que a avaliagdo seja um instrumento de tirania da
pratica pedagdgica, um instrumento de ameaca, uma exclusdo que o aluno é submetido.

O ato de avaliar deve estar a servico da obtencdo do melhor resultado possivel,
um recurso utilizado para verificar ndo o que o aluno nao sabe, e sim o conhecimento que
ele foi capaz de construir. Luckesi (1986, p. 48) afirma que: “O ato de avaliar implica dois
processos articulados e indissociaveis: diagnosticar e decidir. Ndo é possivel uma decisdo
sem um diagndstico, e um diagnostico sem uma decisdo é um processo abortado”. Desse
modo, busca-se avaliar a aprendizagem que envolve o desenvolvimento, a socializagdo, a
construcdo do sujeito, num processo global de formacao.

Para tanto, é imprescindivel que o docente tenha em mente o que se prop6s a
ensinar. E ainda, quais competéncias e habilidades quer desenvolver, investigar os
conhecimentos dos discentes, utilizar diferentes instrumentos de avaliacdo, redirecionar
seu trabalho a partir dos levantamentos de dados obtidos sobre seus alunos, e deixar isso
claro para eles. E acima de tudo, nao considerar o produto final apenas, mas ver a avaliacdo
como um processo de aprendizagem continuo e cumulativo, e que inclusive avalie o
desenvolvimento e a autonomia do discente.

Assim, o acompanhamento e a avaliagdo, para atingir sua finalidade educativa,
gue é dentre outras, o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e
efetiva, visando sua natureza formativa, devem ser coerentes com o0s principios
psicopedagodgicos e sociais do processo de ensino-aprendizagem adotados pelo UniAtenas,
devendo:

a) constituir-se em processo continuo e sistematico, de natureza diagndstica,
formativa, que possa realimentar permanentemente o processo educativo em seus
objetivos, conteldos programaticos e procedimentos de ensino;

b) utilizar-se de procedimentos, estratégias e instrumentos diferenciados,
articulados de forma coerente com a natureza do nucleo formativo e dominios de
aprendizagem desenvolvidos no processo de ensino;

c) manter coeréncia entre o contexto educacional, o perfil do egresso, as propostas
curriculares, o plano de ensino e o proprio processo de avaliagdo do desempenho do aluno;

d) constituir-se em referencial de analise do rendimento do aluno, do desempenho
do nucleo formativo e do curso, possibilitando intervengdo pedagdgico-administrativa em

diferentes niveis.
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O processo continuo de avaliacdo de competéncias, conhecimentos, habilidades e
atitudes é alicercado sobre dois eixos avaliativos:

a) avaliacdo quantitativa, trabalhando os critérios da avaliacdo por competéncias
técnicas e cientificas. Nessa avaliagdo o aluno é convidado a demonstrar-se, em numero
de acertos, contra um critério padrao arbitrario e geral;

b) avaliagdo qualitativa, trabalhando trés critérios:

- Avaliacdo potencial: o aluno é avaliado em relagdo ao seu potencial realizavel;

- Avaliagdo aberta: o aluno é avaliado por um conjunto de varios critérios
integrantes multiplos;

- Avaliagdo da avaliacdo: é oferecido ao aluno um espago critico para avaliar seu
proprio desenvolvimento.

O processo avaliativo dos cursos de graduacdo do UniAtenas acontece através de
ferramentas sincronas e assincronas e esta pautado em um carater processual, dinamico,
co-participativo e integrado ao processo de ensino e aprendizagem, abordando aspectos
cognitivos (saber), habilidades e destrezas (fazer) e atitudinais (ser).

A verificacdo dos desempenhos, parte visivel da competéncia, estabelece-se em:

a) Avaliacdo Formativa;

b) Avaliagcdo Somativa.

A Avaliacdo Formativa é entendida como pratica de avaliacdo continua, portanto
com uma relacdo ciclica e reflexiva de anadlise do dia a dia do caminhar do ensino
aprendizagem do aluno, sendo intrinsecamente interligada a acdo docente. Nela, o aluno
vai reestruturando o seu conhecimento por meio das atividades que executa. Sua finalidade
€ reconhecer onde e em que o aluno sente dificuldade e procurar informa-lo.

Para o bom desenvolvimento da avaliacdo formativa é necessario haver uma
selecdo criteriosa de tarefas, a qual promova a interacdo, a relacdo e a mobilizacao
inteligente de diversos tipos de saberes e que, por isso, possuam elevado valor educativo
e formativo (PERRENOUD, 1999).

Segundo Fernandes (2005), o papel do professor, nesse tipo de avaliacdo, € o de
contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos alunos, bem como suas
competéncias de autoavaliagdo e de autocontrole. Uma avaliagdo, que traz essas
caracteristicas, contribui para que o aluno construa suas aprendizagens. O autor ainda
esclarece que um instrumento importante e que nao pode deixar de estar presente em
uma avaliacdo formativa é a autoavaliagdo, através da qual os alunos passam a ser autores
de sua propria aprendizagem, demonstrando iniciativa e autonomia.

A avaliagao formativa exige muito envolvimento por parte do professor e uma
disponibilidade de tempo, que vai além do dispensado no momento das aulas. Para isso é
fundamental planejar, diariamente, as atividades que serdao desenvolvidas pelos alunos e

elaborar estratégias individualizadas.
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Para alcancar a finalidade da avaliacdo formativa € necessario que
professores/tutores e alunos assumam responsabilidades especificas no processo
avaliativo, que segundo Perrenoud (1999) demanda uma relacdo de confianca. Nesse
processo, o professor/tutor possui um papel preponderante no que tange a organizagao
dos processos e a distribuicdo do feedback. Ja os alunos devem ter uma atuacgdo efetiva
nos processos, que se referem a autorregulagdo das suas aprendizagens.

Alguns dos tipos de instrumentos que podem fazer parte do processo de avaliagao
sdo debates em féruns e/ou chats, dentre outras.

No que se refere a avaliacdo somativa, é utilizada ao final de uma etapa de
aprendizagem, seja esta etapa curta (semanalmente) ou longa (més) com objetivo de
avaliar o resultado da aprendizagem, observando que:

a) a avaliagdo somativa apresenta caracteristica informativa e verificadora das
competéncias e habilidades desenvolvidas ao final daquela etapa;

b) a avaliacdo somativa é classificada em 4 (quatro) modalidades:

- Avaliacdo de Progressao Geral;

- Avaliacdo de Checagem;

- Avaliacdo Optativa;

- Avaliacdao de Exame Especial.

Dessa forma o sistema de avaliacdo do UniAtenas é construido processualmente,
tomando como base os resultados das avaliagdbes que sdo realizadas nas etapas de
implantacdo da proposta curricular.

A Avaliacdo de Progressao Geral objetiva avaliar, de maneira geral, o nivel
alcancado pelos alunos em relacdao ao seu processo de aprendizagem. Ela sintetiza as
aprendizagens dos alunos tendo por base critérios gerais, usando itens discursivos e
objetivos.

As Avaliacdes de Checagem sdo avaliacdes que checam se os objetivos de
aprendizagem para aquela determinada etapa foram concluidos, sendo que:

a) as avaliacbes de checagem podem ser praticas ou em itens discursivos;

b) as avaliacGes de checagem no modelo pratico devem obedecer a critérios pré-
estabelecidos pelo professor, definidos de acordo com a competéncia e/ou habilidades que
devem ser checadas naquele momento, podendo ser usadas rubricas avaliativas definidas
para cada avaliagdo pratica.

As Avaliagdes Optativas sao a segunda versao das modalidades das avaliagdes
somativas, que correspondem as Avaliacdo de Progressao Geral e as Avaliagbes de
Checagem, cujo objetivo é dar ao aluno uma nova chance de realizar as avalicdes que ndo

foram realizadas nas datas determinadas.
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A prova de exame especial é aquela destinada aos alunos que precisarem de uma
nova oportunidade para desenvolverem as habilidades e competéncias necessarias a sua

aprovacao.
5.13.1 DA ANALISE DAS AVALIACﬁES ESCRITAS

A IES conta com um setor inovador, nomeado setor de provas. Ele é responsavel
pela sistematizacdo do processo das avalicdes cognitivas. Um ambiente restrito, o qual fica
o revisor linguistico, que é o responsavel por toda revisdo linguistica dos documentos da
IES, assim como a revisao das avaliacOes escritas.

O processo de analise das avaliacGes escritas comega desde que o setor de provas
entrega um pen-drive para cada professor para que este coloque o arquivo digital da
avaliacdo e faga uma copia fisica que deve ser assinada e entregue ao coordenador do
curso. De posse da avaliagdo, o coordenador faz a analise técnica, passa para o supervisor
pedagdgico responsavel pelo curso, que faz a analise pedagogica, ou seja, verifica se a
avaliacdo estd contextualizada, se estd na proposta do desenvolvimento do pensamento
critico e reflexivo do discente. O setor de provas faz a revisao linguistica e a avaliacdo é
repassada para o coordenador e o professor validarem as possiveis alteracdoes antes da
aplicacdo. Ao voltar o arquivo para o setor de provas, este ird zelar pela padronizagao da

formatacao e impressao, quando avaliagao fisica, ou alimentacdo no portal, quando digital.
5.13.2 DA VISTA DE PROVAS

O professor, apos a correcdo das avaliacdes, realiza, oralmente, a analise de
questdao por questao junto aos alunos, em um processo de feedback e reforco das
habilidades e competéncias a serem alcangadas.

O resultado geral das avaliacdes ainda é discutido e analisado em reunido
pedagdgica com o professor/tutor, coordenador de curso, supervisor pedagdgico e
orientador pedagdgico para que possam tracgar estratégias cada vez mais individualizadas

para melhoria do processo de ensino aprendizagem.
5.13.3 APROVACAO DO DISCENTE POR NUCLEO FORMATIVO

O processo avaliativo dos cursos de graduacdo que adotam o curriculo por
competéncias do UniAtenas é pautado em um carater processual, dinamico, coparticipativo
e integrado ao processo de ensino e aprendizagem, abordando aspectos cognitivos (saber),

habilidades e destrezas (fazer) e atitudinais (ser).
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Assim, para verificacdo dos desempenhos, parte visivel da competéncia,
estabelece-se:

a) Avaliacdo Formativa (Atividades e Atitudes) que é aquela entendida como
pratica de avaliacdo continua, portanto com uma relagdo ciclica e reflexiva de analise do
dia a dia do caminhar do ensino aprendizagem do aluno, sendo intrinsecamente interligada
a acdo docente;

b) Avaliacdo Somativa, que é utilizada ao final de uma etapa de aprendizagem,
seja esta etapa curta (semanalmente) ou longa (més), com objetivo de avaliar o resultado
da aprendizagem.

Desta maneira, sdo distribuidos 100 (cem) pontos por Nucleo Formativo, de
unidade fracionavel até uma casa apos a virgula, da seguinte forma:

a) avaliagdo quantitativa, aplicada em datas especificas;

b) avaliacdo qualitativa, cujo nimero e natureza sdo indicados pelo professor no
Plano de Ensino.

O calculo da nota final do processo avaliativo do Nucleo Formativo é obtido
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

Nota Final = (Avaliacdo de Progressao I) + (Avaliacdo de Progressao II) +
(AvaliacOes de Checagem) + (Avaliacbes Formativas).

Considera-se aprovado, o aluno que obtiver nota final igual ou superior a 60
(sessenta) pontos.

Contudo, é facultada a oportunidade de recuperacao ao aluno que, apds o
fechamento do Nucleo Formativo, tenha alcancado nota final entre 40 (quarenta) e 59,9
(cinquenta e nove virgula nove) pontos. Essa recuperacdo, que avalia as competéncias e
habilidades trabalhadas no decorrer do periodo letivo, consiste na realizacdo de estudo
individual, seguido de Exame Especial, no valor de 100 (cem) pontos.

Para o aluno que se submete ao Exame Especial, sua nota final é recalculada pela
formula:

NF = CA + (EE x 2), em que
3

¢ NF representa a nota final;

¢ CA é o resultado obtido no nucleo formativo antes da recuperacao;

¢ EE representa a nota do exame especial.

Sera aprovado no nucleo formativo o aluno que tenha NF igual ou superior a 60
(sessenta) pontos.

E promovido ao eixo profissional seguinte o aluno aprovado nos Nucleos
Formativos cursados no periodo letivo. Admite-se, ainda, a promocdo com dependéncia(s),

sem limite de quantidade, que devera (d0) ser cursada (s) posteriormente, observadas as
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situacbes de pré-requisitos previstos na matriz curricular ou em Regulamento de
Estagio/Internato préprios do curso.

E atribuida nota zero (0) ao aluno que utilizar meios ilicitos ou ndo autorizados
pelo professor/tutor quando da elaboracdo de trabalhos de verificagdo parcial, provas, ou
qgualquer outra atividade que resulte na avaliagdo de conhecimento, por atribuicdes de
notas, sem prejuizo de aplicacdo de outras sangoes previstas no Estatuto.

E garantido ao aluno o direito a pedido de reconsideracdo e revisdo das notas
atribuidas pelo professor do nucleo formativo ao seu desempenho escolar, de acordo com
a regulamentacao do CONSEP.

Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos, demonstrado
por meio de provas e outros instrumentos de avaliagdo especificos, aplicados por banca
examinadora especial, podem ter abreviada a duragdo dos seus cursos, de acordo com as
normas do sistema de ensino (Art. 47, § 2° da LDB).

Ressalta-se que todo o procedimento ora narrado estd sistematizado na IES,
sendo disponibilizado e esclarecido aos académicos por varias formas, como por exemplo,
no inicio do curso, através das atividades de acolhimento, no PPC e Manual do Aluno e

Portarias acessiveis nas diversas plataformas digitais institucionais.

5.14 DO APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS ANTERIORES

Visando o prosseguimento de estudos no curso de Gestao de Recursos Humanos,
o UniAtenas pode promover o aproveitamento de estudos, conhecimentos e experiéncias
anteriores, inclusive no trabalho, desde que estas estejam relacionados com o perfil
profissional do egresso previsto neste Projeto e tenham sido desenvolvidas:

a) em qualificacdes profissionais técnicas e unidades curriculares, etapas ou
moddulos de cursos técnicos ou de Educacdo Profissional e Tecnoldégica de Graduacao
regularmente concluidos em outros cursos;

b) em cursos destinados a qualificagdo profissional, incluida a formagao inicial,
mediante avaliacdo, reconhecimento e certificacdo do estudante, para fins de
prosseguimento ou conclusdo de estudos;

c) em outros cursos e programas de Educagao Profissional e Tecnoldgica, inclusive
no trabalho, por outros meios formais, ndo formais ou informais, ou até mesmo em outros
cursos superiores de graduagdao, sempre mediante avaliagdo do estudante; e

d) por reconhecimento, em processos formais de -certificagdo profissional,
realizado em instituicdo devidamente credenciada pelo érgdo normativo do respectivo
sistema de ensino ou no ambito de sistemas nacionais de certificacdo profissional de

pessoas.
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De qualquer forma, os instrumentos utilizados na avaliagdo dos conhecimentos e
experiéncias, bem como o parecer descritivo serdo arquivados juntamente com a
documentacao do estudante. A elaboracdao e a selecao dos instrumentos levarao em

consideracdo as peculiaridades dos Nucleos Formativos a serem aproveitados.

5.14.1 DO RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS

Assim como os conhecimentos e experiéncias anteriores ao curso podem ser
aproveitados, os saberes adquiridos na Educacao Profissional e Tecnoldgica e no trabalho
podem ser reconhecidos mediante processo formal de avaliagdo e reconhecimento. Esse
processo visa verificar saberes e competéncias profissionais mediante a Certificacdo
Profissional para fins de exercicio profissional e de prosseguimento ou conclusdo de
estudos, em consonancia com o art. 41 da Lei n® 9.394/1996.

Neste sentido, a certificagdo profissional abrange a avaliagdo do itinerario
profissional e social do estudante, que inclui estudos néo formais e experiéncia no trabalho
(saber informal), bem como a orientacdo para continuidade de estudos, segundo itinerarios
formativos coerentes com os histdricos profissionais dos cidadaos, para valorizacdo da
experiéncia extraescolar.

Os instrumentos utilizados na certificacdo dos saberes e competéncias, bem como

parecer descritivo, serdo arquivados juntamente com a documentacao do estudante.

5.15 ESTUDO DE VIABILIDADE DE VAGAS

O curso de Gestdo de Recursos Humanos do UniAtenas oferece 300 vagas totais
anuais. Esse numero de vagas estd pautado em estudos periddicos, quantitativos e
gualitativos e em pesquisas com a comunidade académica que comprovam que tanto o
corpo docente/tutorial quanto a infraestrutura fisica e tecnoldgica disponibilizada para o
ensino, pesquisa e extensao estdo adequados para a oferta de um ensino de qualidade.

Essa adequacdo é ratificada por estudos e pesquisas permanentes, concretizadas
por uma série de ferramentas de afericdo, tais como: ouvidorias, relatos de néo
conformidade, Fale Conosco, reunides de representantes de turma com o coordenador e
com a Assessoria da IES, reunides de setores, treinamentos, avaliagao e autoavaliagao de
discente, docente/tutor, avaliacao de coordenadores de curso, avaliacao dos setores da
IES; considerando inclusive os resultados das anadlises de avaliagbes externas como:
avaliagao de curso, institucional, Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE),
Conceito Preliminar de Curso (CPC), Indice Geral de Curso (IGC) e outras.

Importante ressaltar que as fragilidades encontradas nestas afericbes sao

administradas pelo UniAtenas utilizando-se o método do PDCA, cujo procedimento ja foi
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anteriormente citado. Com isso, a IES busca a melhoria continua dos processos
relacionados a organizacdo didatico-pedagdgica, do corpo docente/tutorial e das condicdes
de infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino, pesquisa e extensao.

Tudo isso, com certeza, favorece o alcance dos objetivos institucionais que visam
a consolidagdo do UniAtenas como centro de exceléncia na Educacdo e Negdcios de
referéncia nacional, estimulando o desenvolvimento do conhecimento e habilidades de seus
académicos e oferecendo-lhes ndo somente formagao técnica, mas também principios que
formem o cidaddo, com a colaboracdo de capacitados docentes/tutores e utilizacdo de
modernas tecnologias didatico-pedagdgicas.

Ainda tendo em mente esse objetivo, precisa ser trazido a tona as muitas
negativas que o UniAtenas recebeu de calouros que afirmavam nao se matricularem por
ndo conseguirem conciliar o horario de trabalho com o horério das aulas disponibilizadas
para o curso.

Somado a estes, ainda existem aqueles que evadiram-se de um curso por terem
tido que escolher entre estudar e trabalhar.

Deste modo e buscando, entdo, uma alternativa a estas realidades, que ndo é
exclusiva do municipio de Paracatu, mas que acontece em varios lugares da regido, do
estado e até mesmo do Brasil, foi que o UniAtenas optou por oferecer o curso de Gestdo
de Recursos na modalidade EaD, uma vez que esta permitiria que estudantes
conquistassem a formacdo em gestdo de recurss humanos por intermédio da internet e de
outras tecnologias, e ainda, com horario e turnos de aulas flexiveis.

Por outro lado, quando se pensa em um estado, e até um pais, com dimensoes
continentais, como é o nosso caso, a oferta de um curso EaD surge como uma alternativa
de acesso ao ensino superior, gerando oportunidades de formacdao para milhares de
brasileiros, e, mais do que isso, conecta o pais as tendéncias e inovacoes tecnoldgicas
mundiais.

Aliado a estes fatores, ainda tem-se a realidade mercadoldgica que revela que as
oportunidades para quem optou pela gestdo de recursos humanos, cresceram
rapidamente. Inclusive, uma demonstracao clara dessa afirmacdo é a consulta rapida ao
Linkedin (www.linkedin.com.br), a rede social mais utilizada sob o aspecto profissional.
Uma pequena busca por vagas a procura, em marco de 2025, retornou mais de 850
resultados. Esta € uma demonstracdao que o mercado ainda necessita de um contingente
deste profissional.

Ademais, a carreira do gestor de RH, tem diversos ramos de atuacdao e quem se
forma neste curso pode optar por atuar em analise de cargos e salarios, supervisdo de
beneficios, andlise de treinamento e capacitacdo, geréncia de recursos humanos,

consultoria, dentre outros.
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Nesse viés é oportuno lembrar os cenarios de atividades praticas pelas quais
passaram, e continuardo passando, os alunos do Curso, que reflete diretamente na
diminuicdo da escassez de profissionais, no fortalecimento da prestacdao de servicos a
comunidade, e consequentemente, na vida da populagao.

Desta maneira, a oferta do Curso de Gestao de Recursos Humanos do UniAtenas
é reconhecida pelos envolvidos e por toda a comunidade académica e evidencia a
preocupacao da IES em ofertar uma formacgdo de exceléncia, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida, baseando-se em processos cientificos para a atuagdo do académico

e para o exercicio pleno de sua cidadania.
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PARTE VI - CORPO DOCENTE, TUTORIAL E TECNICO ADMINISTRATIVO

6.1 ATUAGCAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

6.1.1 COMPOSICAO DO NDE

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso de Gestdo de Recursos Humanos
do UniAtenas foi concebido em conformidade com a Resolugao CONAES n° 01, de 17 de
junho de 2010, com o objetivo de acompanhar, analisar e atuar em todo processo de
concepgao, consolidacdo e atualizagdo do PPC. Esse Nucleo é constituido de 5 (cinco)
docentes e mais o coordenador de curso.

A escolha dos representantes docentes foi feita pelo colegiado de curso para um
mandato de 4 (quatro) anos, com possibilidade de recondugao. Inclusive, o UniAtenas criou
Portaria determinando que, pelo menos parte dos membros eleitos para o primeiro NDE
permanecam na Instituicdo até o ato regulatério seguinte (reconhecimento), o que foi feito,
uma vez que 33,3% dos membros do atual NDE sdo da época do inicio do curso. Assim,
visando essa permanéncia, a IES oferece a todo o corpo docente, inclusive membros do
NDE, os seguintes beneficios:

a) Programa de Qualificacdo, que fornece auxilio financeiro através de Ajuda de
Custo para participacdo em congressos, eventos cientificos, técnicos, tecnoldgicos,
artisticos, culturais e/ou em cursos de desenvolvimento pessoal; Bolsas-Auxilio para a
participacdo em cursos de pdés-graduacdo de varios niveis; e de custeio de Programas de
Treinamento especificos para grupo de professores;

b) Plano de Carreira, que regulamenta os procedimentos operacionais e
disciplinares da politica do pessoal docente em exercicio na Instituicdo;

c) Politicas voltadas a Organizacdo e Publicacdo de Revista Académico-Cientifica.

Além destes, ainda é possivel ressaltar a exceléncia da infraestrutura fisica, a
realizacdao de todos os pagamentos em dia e um excelente clima organizacional.

O NDE tem como atribuicdes, desde a sua constituicdo:

a) elaborar, atualizar e pronunciar-se sobre o PPC, definindo sua concepgao e
fundamentos e realizando estudos e atualizagdo periddica;

b) verificar o impacto do sistema de avaliagao de aprendizagem na formagao do
estudante e analisar a adequacao do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas
demandas do mundo do trabalho;

¢) zelar pela integragao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de
ensino constantes no curriculo;

d) pronunciar-se sobre programagdao académica e seu desenvolvimento nos

aspectos de ensino, pesquisa e extensao, articulados com os objetivos da instituicao,
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necessidades do curso, exigéncias do mercado de trabalho e afinados as politicas publicas
relativas a area de conhecimento do curso e normas estatutarias internas ou externas;

e) zelar pelo cumprimento da legislacao vigente aplicavel ao curso;

f) pronunciar-se quanto a organizagao didatico-pedagdgica dos Planos de Ensino,
elaboracdo e/ou reelaboragdo de ementas, definicdo de objetivos, conteldos
programaticos, procedimentos de ensino, de avaliacdo e a bibliografia;

g) apreciar e contribuir com a programacao académica que estimule a concepgao
e pratica intradisciplinar e atividades do curso;

h) analisar resultados de desempenho académico dos alunos e aproveitamento em
nucleos formativos com vistas aos pronunciamentos pedagogico-didatico, académico e
administrativo;

i) inteirar-se da concepgao de processos e resultados de avaliacao institucional,
padrdes de qualidade para avaliacdo de cursos, avaliagdo de cursos e de desempenho e
rendimento académico dos alunos no curso, observando-se os procedimentos académicos,
analisando e propondo normas para as diversas atividades académicas a serem
encaminhadas ao CONSEP;

j) analisar a compatibilidade entre a quantidade de livros da bibliografia basica e
complementar com o numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

O NDE se reune, ordinariamente, pelo menos, uma vez por semestre e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo coordenador de curso ou a requerimento
de 2/3 dos membros que o constituem. Suas reunides sao registradas através de atas.

O NDE tem carater de instdncia autébnoma, colegiada e interdisciplinar, possuindo
atribuicdes consultivas, propositivas e de assessoria sobre matéria de natureza académica,
sendo corresponsavel pela elaboracdo, implementacdo, acompanhamento, atualizacdo e
consolidacao do PPC.

Para maior eficacia do seu trabalho, interage com o corpo discente e docente/
tutorial. Com os discentes, o NDE tem intercambio com os representantes de turmas por
meio de reunides. Ainda, como parte integrante do colegiado do curso, o NDE participa das
reunides deste colegiado, que acontecem, ordinariamente, uma vez por semestre e,
extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a requerimento de
2/3 (dois tercos) dos membros que o constituem.

Outro aspecto importante é que a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) alimenta
o NDE de informagdes e dados coletados para conhecimento das fragilidades e
potencialidades apontadas pelos atores durante o processo avaliativo. Assim, usando do
método do PDCA pode buscar a constante adequacdo do perfil do egresso, considerando

as DCN e as novas demandas do mundo do trabalho.
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6.1.2 TITULACAO E FORMAGAO ACADEMICA DO NDE

O NDE conta com profissionais formados em diversas areas do conhecimento e
83,3% deles possuem titulagdo académica obtida em programas de pds-graduagdo stricto
sensu, devidamente reconhecida pela CAPES/MEC, sendo 2 (dois) doutores (40%) e 3
(trés) mestres (60%). Ver... Quadro a seguir.

Quadro 4 - Quadro membros do NDE e sua titulagao

No Professor (a) Titulagao
1 Alice Sodré dos Santos Especialista
2 Eleusa Spagnuolo Doutora
3 Enilma Borges de Oliveira Mestre
4 Romario Junior Marques de Oliveira Mestre
5 Sérgio Augusto Santos de Moraes Doutor
6 Viviane Gomes Carvalho Mestre

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

6.1.3 REGIME DE TRABALHO DO NDE
Todos os membros do NDE do curso atuam em regime de trabalho em Tempo
Integral (TI) ou Tempo Parcial (TP), sendo que destes, 66,7% estdao em regime de tempo

integral. Ver.. Quadro abaixo.

Quadro 5 - Quadro membros do NDE e seu regime de trabalho

N© Professor (a) Regime de Trabalho
1 Alice Sodré dos Santos TI
2 Eleusa Spagnuolo TP
3 Enilma Borges de Oliveira TI
4 Romario Junior Marques de Oliveira TI
5 Sérgio Augusto Santos de Moraes TP
6 Viviane Gomes Carvalho TI

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

6.2 EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DO EAD

Tendo em vista a necessidade que se tem de oportunizar o contato dos discentes
com a interdisciplinaridade e diferentes olhares sobre um mesmo objeto estudado,
fazendo-o entender o saber como um todo, e ndo como partes ou fragmentagdes, 0s cursos
de graduacao em EaD contam com uma equipe de trabalho multidisciplinar, constituida
por profissionais de diferentes areas do conhecimento.

Essa equipe, de relevada importancia para os cursos, €& responsavel pela

concepgao, producdo e disseminagao de tecnologias, metodologias e de recursos
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educacionais para a Ensino a Distadncia (EaD), bem como pelo suporte pedagdgico e
operacional no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), atendendo aos alunos quanto as
duvidas no ambiente académico, mediando féruns, postando avisos, provas, questionarios
e demais informagdes pertinentes, assim como trabalham em conjunto em diferentes fases
da execucdo do Nucleo Formativo, quando for o caso, partindo da analise, planejamento,
desenvolvimento, implementacao e avaliacdo. Logo, a referida equipe, juntamente com o
Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, Profissional e Acessibilidade (NAPP), Setor de Tecnologia
da Informacdao e Comunicacao (TIC), NDE, Colegiado e Coordenador de Curso sdo os
grandes responsaveis para que o curso alcance os seus objetivos e os alunos adquiram as
competéncias e habilidades previstas no Projeto Pedagdgico.

Diante de sua grande responsabilidade, a equipe multidisciplinar do EaD do
UniAtenas conta com um plano de agao que prevé atividades que favorecem a formulagao,
programacdo e implementacdo de diretrizes e metas articuladas com as politicas e
objetivos educacionais da IES e também do Curso, sempre em parceria com a supervisdo
pedagdgica, Colegiado e o NDE, o que possibilita a administragdo das possiveis fragilidades
e potencialidade do corpo docente/tutorial do seu curso, favorecendo a integracdo e a
melhoria continua. Ressalta-se que para tanto utiliza-se do método do PDCA.

Conta, também, com documento que formaliza todo o processo de trabalho da
equipe, devidamente aprovado pela Pré-Reitoria Académica.

A equipe Multidisciplinar UniAtenas é composta pelos seguintes profissionais:

a) Coordenacdo Pedagdgica — Aline Aparecida Neiva dos Reis;

b) Coordenacado do Ensino a Distancia - J6sy Roquete Franco;

c) Coordenacdo do Nucleo de Apoio ao Ensino a Distancia - Gilvan Simodes Lopes;

d) Designer Instrucional - Amanda Meireles Guimaraes;

e) Web Designer — Miriele Borges Carvalho;

f) Profissional de Tecnologia da Informacdo - Gleice Ferreira Gama;

g) Cinegrafista / Editor - Nagda Nascimento de Abreu;

h) Professor/Tutor Conteudista — Tamara de Oliveira Gongalves;

6.3 COORDENAGCAO DO CURSO

6.3.1 IDENTIFICACAO

O curso de Gestdao de Recursos Humanos € coordenado pela Professora Viviane

Gomes Carvalho.
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6.3.2 TITULACAO E FORMACAO

A formacdo académica da coordenadora do curso é:

a) Poés-Graduacao Stricto Sensu - Mestrado Profissional: Administracdo
- Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP) - Brasil - 2018;

b) Poés-Graduacao Lato Sensu - Especializacao: MBA em Gestdao de
Pessoas- Universidade Pitdgoras (UNOPAR) - Brasil - 2017;

c) Pés-Graduacao Lato Sensu - Especializacdo: Orientacdo Educacional,
Supervisdo Escolar, Inspecdo Escolar e Docéncia do Ensino Superior - Instituto de
Educacgdo e Ensino Superior de Samambaia (IESA) - Brasil 2017.

d) Pés-Graduacao Lato Sensu - Especializagcao: MBA em Coaching - Centro
Universitario Leonardo da Vince (UNIASSELVI) - Brasil - 2018;

e) Graduacgao: Administracao - Faculdade Atenas - Brasil - 2013.

6.3.3 ATUACAO

A Coordenadora exerce a funcdo de principal gestor do curso, sendo que suas
atribuicOes sdo:

a) assessorar a Pro-Reitoria Académica na formulacdo, programacdo e
implementacdo de diretrizes e metas articuladas com as politicas e objetivos educacionais
da IES e do Curso;

b) gerenciar o desenvolvimento do PPC, em parceria com o colegiado de curso e
o NDE, e propor sua revisdao diante das necessidades de mudanca, compatibilizacdo e
aperfeicoamento do curso no dmbito interno da instituicdo e no ambito externo;

C) supervisionar a elaboracao e a implantacdo de programas e planos de ensino
buscando assegurar articulagdo, consisténcia e atualizacdo do ementario e da programacao
didatico-pedagdgica, objetivos, contelddos, metodologia, avaliacdo e cronograma de
trabalho;

d) gerenciar a execugdao da programacdo académica do curso zelando pelo
cumprimento das atividades propostas e dos programas e planos de ensino e respectiva
duracédo e carga horaria dos nucleos formativos;

e) acompanhar o desempenho docente/tutorial e discente mediante analise de
registros académicos, da frequéncia, do aproveitamento dos alunos e de resultados das
avaliagOes e de outros aspectos relacionados a vida académica;

f) promover estudos e atualizacdo dos contelidos programaticos, das praticas de

atividades de ensino e de novos paradigmas de avaliagao de aprendizagem;
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g) elaborar e gerenciar a implantacao de horarios e a distribuicdo de nucleos
formativos aos professores/tutores, obedecidas a qualificacdo e as diretrizes gerais do
UniAtenas;

h) coordenar a organizacdao de eventos, semanas de estudos, ciclos de debates e
outros, no ambito do curso;

i) fazer cumprir as exigéncias necessarias para a integralizagdo curricular,
providenciando, ao final do curso, a verificagdo de Histdrico Escolar dos concluintes, para
fins de expedicdo dos diplomas;

j) adotar “ad referendum” em caso de urgéncia e no dmbito de sua competéncia,
providéncias indispensaveis ao funcionamento do curso;

k) coordenar o processo de selecao de professores/tutores para o curso;

I) exercer o poder disciplinar, no ambito do curso;

m) emitir parecer conclusivo sobre os pedidos de aproveitamento de estudos
realizados em InstituicGes Superiores de Ensino, legalmente constituidas;

n) articular-se com acdes da CPA, com o setor académico da Mantenedora e com
os outros coordenadores de curso visando a melhoria continua dos servicos oferecidos pelo
curso e pela IES;

o) planejar a administracdo do corpo docente/tutorial do curso, favorecendo a
integracao e a melhoria continua do mesmo;

p) convocar e dirigir reunides do respectivo colegiado responsavel pela
coordenacado didatica do curso;

q) garantir o bom relacionamento profissional e institucional com os
docentes/tutores, e a comunidade em que o curso esta inserido; e

r) cumprir e fazer cumprir as disposicées do Estatuto e as deliberacdes dos érgaos
colegiados.

Inclusive, no que tange a estes 6rgdos colegiados, ha que se ressaltar que a
coordenadora de curso é conselheira efetivo do CONSEP, NDE e presidente do Colegiado
de seu curso.

O relacionamento da coordenadora de curso com os docentes/tutores, dentre
inGimeros momentos, ocorre através da atuacdo efetiva no NDE, com o objetivo de
acompanhar, analisar e atuar em todo processo de concepcgdo, consolidacdo e atualizagao
do PPC; por meio da sua presidéncia no Colegiado do Curso, nas reunides pedagdgicas
semanais, nas capacitacées pedagogicas, jornadas tematicas, seminarios e diversos outros
canais de comunicacdo e interacao existentes no UniAtenas.

O relacionamento também ocorre com a equipe multidisciplinar do EaD visando
acompanhar de perto, todo o processo de concepgdo, producdo e disseminacdo de
tecnologias, metodologias e recursos educacionais. Assim, periodicamente reunides sao

realizadas visando a melhoria continua do processo de ensino aprendizagem.
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Ainda falando em relacionamento, precisa ser destacado aquele envolvendo o
corpo discente, ja que a gestao académica dos cursos realiza reunides com os
representantes de cada turma, além de reunides com os representantes de todas as turmas
do curso juntas. A interacdo acontece também nas mais diversas atividades académicas
como: acolhimento nos primeiros dias de aula, atendimentos individuais, seminarios,
jornadas tematicas, ouvidoria e outros tantos canais de comunicagao disponibilizados pela
IES.

Convém ressaltar que colabora para um bom desempenho do papel da
coordenadora sua formagdo e experiéncia profissional, bem como a presenga de um
supervisor pedagdgico para o curso.

Ademais, visando uma gestdo com qualidade satisfatoria, pautada nos principios
adotados pela instituicdo, a coordenadora adota um plano de acdao que possui atividades e
indicadores que favorecem a formulagdo, programacdo e implementacdo de diretrizes e
metas articuladas com as politicas e objetivos educacionais do UniAtenas e também do
Curso, sempre em parceria com a supervisdo pedagogica, Colegiado, NDE e equipe
multidisciplinar do EaD, o que possibilita a administracdo das possiveis fragilidades e
potencialidade do corpo docente/tutorial do seu curso, favorecendo a integracdo e a
melhoria continua. Ressalta-se que, para tanto, utiliza o método do PDCA ja citado

anteriormente.

6.3.4 EXPERIENCIAS

A coordenadora do curso conta com as seguintes experiéncias:
a) profissional ndo académica: mais de 08 (oito) anos;

b) na docéncia no Ensino Superior: mais de 11 (onze) anos;

c) na docéncia na Educacdo a Distancia: mais de 10 (dez) anos;

d) na gestdo académica: mais de 08 anos.

6.3.5 REGIME DE TRABALHO

Pensando no desempenho eficaz de uma coordenacdo de curso, o Regime de
Trabalho da Coordenadora é de Tempo Integral (TI) de 40 (quarenta) horas semanais,
sendo 4 (quatro) horas em sala de aula e as demais focadas para gestao e coordenagao
do curso. Esta disponibilidade de horas oportuniza uma relagao estreita com o corpo
docente/tutorial, equipe multidisciplinar do EaD e discente, assim como a
representatividade nos colegiados de curso, NDE e no Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao (CONSEP), favorecendo dessa maneira a integracao e melhoria do processo de

forma continua.
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A coordenadora de curso, no exercicio de sua gestdo, conta com um Plano de Acdo
(P.A.), que é uma ferramenta voltada para o planejamento e acompanhamento de suas
atividades. Assim, neste Plano devem estar consolidadas todas as informagdes sobre o
objetivo a ser buscado (exceléncia na gestdo e na qualidade do processo ensino
aprendizagem), detalhando, para tanto, todas as atividades necessarias para concretiza-
lo, seja no quesito recursos fisicos, monetarios e humanos. E detalhado, ainda, para cada
planejamento, todos os responsaveis por sua execugdo, bem como as datas para inicio e
conclusdo das tarefas, além da prioridade para sua realizacdo. Deste modo, faz parte do
P.A. da coordenadora agdes como reunides com o corpo docente/tutorial, discente,
colegiados e equipe multidisciplinar do EaD, controle da evasdao, acompanhamento do
processo didatico-pedagdgico, atualizacdo acerca da legislagdo que envolve o curso, dentre
tantas outras, de modo que favoreca a integragcao e a melhoria continua do curso.

Ressalta-se que este processo de gestdo da coordenadora de curso é
acompanhado, de perto, por superiores hierarquicos que, através de indicadores, verificam
o seu desempenho. Para tanto, utilizam, dentre outras ferramentas, da avaliacdo do
coordenador de Curso, realizada pela CPA e apresentada dentre os instrumentos citados
no indicador “Gestdo do Curso e os Processos de Avaliacao interna e Externa”, bem como
dos principios fundamentais nas Coordenadorias dos Cursos, previstos no PDI: legalidade;
mercadoldgica; conhecimento cientifico da drea do curso; organizacdao educacional em que

o curso estiver inserido e lideranca.

6.4 CORPO DOCENTE

O corpo docente do UniAtenas é composto de professores integrantes da carreira
do magistério superior, constituido de trés categorias: Professor Especialista, Mestre e

Doutor e, eventualmente, de professores substitutos, visitantes e colaboradores.
6.4.1 TITULAGAO E ATUAGAO

O curso de Gestao de Recursos Humanos do UniAtenas desenvolve um trabalho
pedagdgico de modo que seu egresso tenha uma solida formagdo generalista, humanista,
critica e reflexiva e com capacidade para, em continuo desenvolvimento profissional, atuar
com qualidade, expertise e criatividade em processos relacionados a gestdo de recursos
humanos.

Para tanto, e conforme orientagbes emanadas do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), a coordenacao seleciona seu corpo docente de modo que eles atendam
aos seguintes requisitos minimos de qualificagao:

a) pos-graduacao /ato sensu;

b) cinco anos de experiéncia académica; e



131
& UniFHenas

h Aqui Comeca Uma Nova Histéria

c) trés anos de experiéncia profissional (ndo académica).

Ressalta-se que esses requisitos sao exigidos porque “estudantes expostos a bons
professores aprendem de 47% a 70% a mais do que aprenderiam em média em um ano
escolar”. E o que aponta o estudo Formacdo Continuada de Professores no Brasil, do
Instituto Ayrton Senna e do Boston Consulting Group.

Neste sentido, um professor que tenha a titulagdo de mestre e/ou doutor, bem
como experiéncia académica e profissional tem muito mais condi¢ées de desenvolver um
trabalho de qualidade, proporcionando uma formacao integral do discente.

Assim, uma vez selecionado, o professor é convidado a analisar os componentes
dos Nucleos Formativos que lecionara para que, abordando a sua relevancia para a atuagao
profissional e académica, possa fomentar no discente o raciocinio critico com base em
literatura atualizada.

Ademais, o professor deve verificar, juntamente com o NDE, se as bibliografias
propostas no Plano de Ensino oferecem conteldos de pesquisa de ponta, capazes de
alcangar os objetivos propostos para o Nucleo Formativo e se estes objetivos realmente
estdo de acordo com o perfil do egresso proposto pela instituicdo. Para tanto, o UniAtenas
disponibiliza o acesso ao acervo de sua biblioteca, composto por:

a) titulos indicados nas bibliografias basicas e complementares do curso;

b) enciclopédias de areas diversas e especializadas, dicionarios, atlas, anuarios,
colecdes especializadas, obras de dificil aquisicdo ou de edicdes esgotadas;

c) base de dados de pesquisa EBSCOhost, que é uma forma eficiente de encontrar
e acessar periodicos, revistas, jornais, livros e outras fontes;

d) Biblioteca on-line do Grupo +A Educacdao;

e) bases do IBICT como o Catalogo Coletivo Nacional (CCN) e o Programa de
Comutacao Bibliografica (COMUT);

f) periddicos onling;

g) revistas do grupo Atenas.

De acordo com a proposta de ensino adotada pelo UniAtenas, cabe ao professor
um detalhado planejamento das acdes a serem propostas, das questdes a serem
levantadas, das competéncias que se deseja desenvolver e inculcar todos estes fatores no
aluno durante o decorrer das calorosas discussdes. O que nao significa que o professor
esteja abdicado de suas responsabilidades de compartilhar conhecimento superior. Como
mediador na aquisicdo dos saberes, o professor deve mostrar caminhos, oferecer
oportunidades para que o aluno se sinta apto a transformar o saber adquirido em beneficio
da comunidade.

Além disso, o corpo docente deve ainda, pela formacgdo, titulacdo e experiéncia
que possui, incentivar a producdo do conhecimento para além dos limites da sala de aula.

Deste modo, deve estimular em seus alunos o habito da pesquisa, da extensdo, dos grupos
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de estudos e principalmente a publicacdo dos resultados obtidos. Pode, para tanto, contar
com o imprescindivel apoio do setor de iniciacdo cientifica da IES e suas acdoes académico-
administrativas, tais como:

a) programa de Iniciacdo Cientifica;

b) manutencdo de grupos de pesquisas por eixos tematicos transversais aos
cursos de graduacgao ofertados;

c) apoio a criagao de novas ligas académicas;

d) apoio técnico e financeiro a produgao académica e sua publicagdo em encontros
e periddicos locais, nacionais e internacionais;

e) apoio financeiro para participagdo em eventos cientificos locais, nacionais e
internacionais;

f) dentre outros.

Assim sendo, o quadro a seguir demonstra o corpo docente do curso e sua
titulacdo. Ressalta-se que 85,7% dos professores possuem pds-graduagao stricto sensu,

sendo 2 ou 28,6% deles com doutorado e 4 ou 57,1% com mestrado.

Quadro 6 - Corpo docente e sua titulagao

No Professor (a) Titulagao
1 |Alice Sodré dos Santos Especialista
2 |Eleusa Spagnuolo Doutora
3 |Enilma Borges de Oliveira Mestre
4 | Romario Junior Marques de Oliveira Mestre
5 | Sérgio Augusto Santos de Moraes Doutor
6 |Tamara de Oliveira Gongalves Mestre
7 | Viviane Gomes Carvalho Mestre

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

6.4.2 REGIME DE TRABALHO

Objetivando um ensino de qualidade para os discentes, o curso pode ter em seu
guadro docentes com regime de trabalho integral, parcial e horistas. Estes professores sao
contratados com o regime de trabalho necessario para suprir as demandas da IES e do
Curso.

Neste sentido, o docente tem estabelecido em sua ficha docente o periodo de
dedicagdo a docéncia, estando disponivel para as suas funcées de sala de aula, orientagoes,
reunioes colegiadas destinadas a melhoria do curso, reunides com a coordenagao de curso
e supervisdo pedagdgica, reunides de planejamento didatico, assim como elaboragdo e
correcao de avaliagoes.

Ressalta-se que o regime de trabalho do docente em tempo integral corresponde

a até 44 (quarenta e quatro) horas semanais de trabalho, devendo este ministrar uma
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carga horaria maxima de 50% (cinquenta por cento) de horas aulas semanais, ficando as
demais horas reservadas a estudo, pesquisa, extensdao, planejamento, avaliagao,
assisténcia a alunos, orientacdo de monitoria, de estagio, de monografia e outros encargos
determinados pela Instituicdo, no ambito de sua atuagdo. Estes professores participam de
reunides colegiadas e também de reuniGes com a coordenacao e equipe multidisciplinar do
EaD, discutindo propostas para melhoria continua do curso.

Para o regime parcial, o professor é contratado por, no minimo, 12 (doze) horas
semanais, devendo dedicar-se pelo menos 25% (vinte e cinco por cento) do seu tempo em
atividades de estudo, pesquisa, extensdo, planejamento, avaliagdo, assisténcia a alunos,
orientacdo de monitoria, de estagio, de monografia, e de outros encargos determinados
pela Instituicdo, no ambito de sua atuacdo. Este professor participa das discussGes sobre
o curso através de reunides de colegiado com seus pares e através de reunides com a
coordenacao.

O professor horista é aquele em que a carga horaria semanal se destina apenas
as atividades regulares de sala de aula, ou aquele que ndo se enquadra na interpretacao
dos outros regimes. Mesmo assim, participa do planejamento do curso através de reunides
colegiadas e reunides com a coordenagao do curso.

Diante desta premissa, o corpo docente conta com 7 (sete) professores, sendo 5
ou 71,4% trabalhando em regime integral e 2 ou 28,6% em regime parcial. Este grupo de
profissionais selecionados e qualificados para a execucdo de suas tarefas é acompanhado
pela coordenacdao de curso e por uma equipe de supervisdo pedagogica que, mediante
constantes avaliagOes (CPA, aulas, reunides, etc) e registros, sao dotados de ferramentas
gue contribuem para o planejamento e gestao da melhoria do curso. Inclusive, 85,7%
destes professores participam do NDE, ficando diretamente ligados a concepcdo,

implementacdo e consolidacao do PPC.

Quadro 7 - Regime de trabalho do corpo docente

No Professor (a) Regime de Trabalho
1 |Alice Sodré dos Santos TI
2 | Eleusa Spagnuolo TP
3 | Enilma Borges de Oliveira TI
4 |Romario Junior Marques de Oliveira TI
5 |Sérgio Augusto Santos de Moraes TP
6 |Tamara de Oliveira Gongalves TI
7 |Viviane Gomes Carvalho TI

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

Importante salientar que cada um desses docentes tem uma ficha individual

denominada “Ficha Docente” que preconiza sua disponibilidade para o curso.
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Ademais, eles realizam reunides semanais com a coordenacao e supervisao
pedagdgica, de forma a aperfeicoar constantemente a realizacdo do planejamento de
gestao para melhoria continua do curso. Nessas reunides sao discutidos temas como planos
de ensino, conteldos programaticos, ementas, dificuldades dos discentes, avaliagdes,
bibliografias utilizadas e demais demandas necessarias. Assim, estas informacodes, sempre
gue necessario, sdo processadas e tratadas pelo método do PDCA, visando o planejamento
e gestdo para melhoria continua.

Dessa forma, o UniAtenas proporciona, aos académicos, professores qualificados
e capacitados para diferentes areas do curso de graduagcdo, com habilidades e
competéncias para promover a formagdo do aluno, conforme o perfil do egresso desejado

pela instituigdo.

6.4.3 EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Os docentes selecionados pelo UniAtenas devem possuir formagdo e titulagao
compativel com a funcdo a ser exercida. Além disso, devem possuir experiéncia
profissional, minima de 3 (trés) anos, no mundo do trabalho, o que permite apresentar
exemplos contextualizados com relacdo a problemas praticos, de aplicacdo da teoria
ministrada em diferentes Nucleos Formativos em relagao ao fazer profissional. Assim, sdo
trazidos para a sala de aula problemas reais da vivéncia do profissional e do cotidiano
social, o que incita o aluno quanto a busca de solucdes para estes problemas através de
pesquisas orientadas pelo docente.

Outro aspecto que deve ser ressaltado é a questdo da integracdo uma vez que no
decorrer do curso, pelo préprio formato da sua estrutura curricular, os Nucleos Formativos
sao formados por unidades de aprendizagem advindas de diferentes areas do
conhecimento que se conversam a todo momento. Deste modo, o discente compreende a
aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral e constréi seu conhecimento
contextualizando problemas praticos com teorias apresentadas nos diferentes Nucleos
Formativos em relacdo ao fazer profissional. Para tanto, os professores promovem
atividades que exigem dos alunos a habilidade de dialogar com as diversas ciéncias,
fazendo entender o saber como um todo, e ndo como partes ou fragmentagdes, tal qual é
exigido na vida pratica profissional.

Ademais, visando a constante integracdo entre teoria e pratica, a
interdisciplinaridade ainda é observada quando, por exemplo, o professor, durante suas
aulas, leva para o aluno aspectos da realidade profissional para que, apds perpassar por
todas as etapas da estratégia de ensino adotada, ele seja capaz de retornar para algum
tipo de intervencdo na mesma realidade da qual o problema foi observado, dentro do nivel

possivel de atuacdo permitido pelas condicGes gerais de aprendizagem, de envolvimento e
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de compromisso social do grupo. Desta forma, o aluno vai incorporando,
progressivamente, as competéncias previstas no PPC de acordo com o contelido abordado
e sua profissao.

Neste sentido, a relagao de teoria e pratica é explorada durante todo o curso, € a
experiéncia do docente no mercado de trabalho se torna um facilitador para que o aluno
compreenda o que se estuda com o que se executara dentro da profissdo. Essa relagdo
ainda possibilita uma troca entre discente e docente, no sentido de que ao mesmo tempo
que o professor busca material atualizado para que o aluno possa pesquisar e solucionar o
problema exposto, o docente também se atualiza, através de estudos de ponta, podendo
empregar estes novos conceitos em sua profissdo externa.

Portanto, nesse contexto, o corpo docente é constituido de 100% de professores

com, no minimo, 4 anos ou mais de experiéncia profissional. Ver... Quadro a seguir.

Quadro 8 - Experiéncia Profissional do corpo docente

No Professor (a) Experiéncia Profissional
1 |Alice Sodré dos Santos 4 anos e 3 meses

2 |Eleusa Spagnuolo 29 anos

3 | Enilma Borges de Oliveira 17 anos e 09 meses

4 |Romario Junior Marques de Oliveira 14 anos e 6 meses

5 |Sérgio Augusto Santos de Moraes 21 anos

6 |Tamara de Oliveira Gongalves 13 anos e 2 meses

7 | Viviane Gomes Carvalho 08 anos e 7 meses

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

Vale ressaltar que os docentes do UniAtenas sao constantemente capacitados pela
metodologia da instituicdo visando seu aprimoramento e qualificacdo na integracao e
interdisciplinaridade da estrutura curricular. Dessa forma, os Nucleos Formativos
comunicam entre si, fazendo com que os docentes permanecam juntos nos contextos
educacionais levando ao discente a real e completa aplicabilidade pratica em comparacdo
com as novas necessidades do mundo do trabalho.

Para o citado treinamento existe na IES, vinculado ao Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico, Profissional e Acessibilidade (NAPP), o Setor de Supervisdao
Pedagodgica, cuja funcdo é orientar o grupo de professores/tutores, capacitar, desafiar,
instigar, questionar, motivar, despertando neles o desejo, o prazer, o envolvimento com o
trabalho a ser desenvolvido e os resultados a serem obtidos. Para tanto, € definido um
supervisor pedagdgico para cada curso visando dar assessoria e apoio didatico-pedagogico
aos coordenadores do curso, corpo docente/tutores, para o exercicio competente, criativo,
interativo e critico da docéncia. Suas atividades sdo:

a) participar de banca diagndstica para contratacdo docente/tutores, com a

finalidade de abstrair destes as potencialidades e fragilidades a serem trabalhadas,
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juntamente, com o docente e tutorial, no decorrer da sua caminhada didatico-pedagdgica
na IES;

b) discutir, permanentemente, o aproveitamento escolar, por meio da participacao
em reunides periddicas com os professores/tutores, de modo individual e/ou colegiado,
juntamente com o coordenador de curso;

c) assistir, periodicamente, as aulas, dando feedback imediato, por meio de
reunides, juntamente com o coordenador do curso, das potencialidades e fragilidades
observadas com a finalidade de promover melhoria continua da pratica docente/tutorial;

d) criar e consolidar canais de comunicacdo, assessoria e cooperacao pedagogica
entre docentes/tutores;

e) zelar pelo cumprimento do plano de qualificacdo docente/tutorial, realizando
oficinas, palestras e treinamentos de capacitagdo didatica, tanto na modalidade a distancia
quanto na modalidade presencial;

f) planejar, de modo interdisciplinar, os componentes curriculares dos cursos
ofertados;

g) apoiar os docentes na elaboracgdo, desenvolvimento e avaliacao dos Planos de
Ensino Profissionais, planos de aula, agdes interdisciplinares e programas didatico-
pedagdgicos;

h) construir processos de avaliacdo pedagdgica e institucional;

i) subsidiar a reflexdo dos Projetos Politicos Pedagdgicos.

Portanto, a larga experiéncia profissional do corpo docente, aliada a capacitagao
recebida da Supervisdo Pedagdgica, contribuem indiscutivelmente, para que os professores
apresentem exemplos contextualizados com relacdo a problemas praticos, facilitando a
compreensao do aluno no que tange a teoria-pratica e interdisciplinaridade no contexto
laboral. Assim, essa experiéncia é elemento imprescindivel para aquisicdo das

competéncias e habilidades necessarias previstas no PPC para a formacgao profissional.

6.4.4 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA DOCENCIA SUPERIOR

O corpo docente do curso é composto por profissionais criteriosamente
selecionados, conforme Regulamento de Admissao de Docentes, levando-se em conta a
trajetoria profissional, académica e titulacdo adequada as areas de atuacdo. Tal
procedimento é exigido para que o corpo docente tenha condigdes de desenvolver, em
seus alunos, um perfil critico, reflexivo, humanistico e ético com a finalidade de formar
profissionais generalistas que sejam capazes de desenvolver as competéncias e habilidades
necessarias ao bom desempenho de sua vida profissional, pois pensar em educagdo sem

pensar no profissional que nela atua de nada resolve.
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Para tal, o educador, com toda a sua experiéncia, ao trabalhar com as
metodologias ativas, passa a ser um maestro, um lider que facilita o desenvolvimento do
pensamento do grupo, conduzindo-os a discussdoes bem-sucedidas, envolvendo-os através
de um processo intelectual ativo e emocionalmente mais eficaz que o tradicional repasse
de conteldo. Assim, é o promotor das interagdes interpessoais, responsaveis por realizar
as agOes de aperfeicoamento ndo s6 da didatica, mas também da habilidade de fazer com
que os educandos se sintam motivados e parte deste processo de ensino aprendizagem.

Para a execucao destas agbes, a IES conta com uma equipe de profissionais
capacitados, com experiéncia na docéncia superior, capazes de promover situagdes que
permitam identificar as dificuldades dos discentes, pois aplica métodos e metodologias que
possibilitam situar o aluno no contexto da atuacdo profissional, desenvolvendo as técnicas
aprendidas em consonancia ao seu comprometimento com os valores de promogdo das
pessoas, sendo ainda capazes de expor o conteddo em linguagem aderente as
caracteristicas da turma trabalhada a fim de evitar a ndo absorcdo de informagdes vitais
para a sua evolucdo enquanto discente.

Neste contexto, o curso conta com um corpo docente que possui determinadas
caracteristicas que delineiam o perfil do professor reflexivo: um profissional capaz de
estimular o raciocinio do aluno, levando-o a reflexdao, proporcionando-lhe um atendimento
individualizado, considerando suas especificidades, bem como articulando a teoria
ensinada com a pratica a ser vivenciada. Espera-se, ainda, que o corpo docente seja capaz
de envolver o aluno nas atividades propostas pela Instituicdo, bem como estimula-lo a
realizar a autoavaliagdo, como principio diagndstico e prepositivo e a avaliagdao do processo
de ensino-aprendizagem e da Instituicdo da qual faz parte.

Portanto, o professor, com espirito de lideranga, deve conduzir o processo didatico,
bem como oferecer ao aluno um amplo conhecimento de forma a proporcionar-lhe
instrumentos tedricos suficientes para a solucdo dos problemas, auxiliando-o a raciocinar
e ndo apresentar somente o pensar linear. Para tanto, deve enriquecer o processo de
ensino aprendizagem com exemplos praticos e contextualizados com os conteldos dos
nucleos formativos, além de oferecer nivelamento, tutorias, e todo o apoio necessario a
fim de sanar as dificuldades que o discente possa vir a apresentar.

Deve, ainda, com o apoio do NAPP e utilizando-se de sua lideranca e
conhecimento, elaborar atividades especificas que promovam a aprendizagem dos
discentes, especialmente daqueles que possuem maiores dificuldades, além de elaborar
avaliagOes diagndsticas, formativas e somativas, como determina a IES, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica docente.

Diante dessa realidade, o corpo docente é constituido de 100% de professores
com mais de 4 anos de experiéncia no exercicio da docéncia superior. Ver... Quadro a

seguir.
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Quadro 9 - Experiéncia no exercicio da docéncia superior do corpo docente

Ne professor (a) e omeran”
1 |Alice Sodré dos Santos 4 anos e 5 meses

2 | Eleusa Spagnuolo 21 anos

3 |Enilma Borges de Oliveira 11 anos e 07 meses

4 | Romario Junior Marques de Oliveira 12 anos e 6 meses

5 | Sérgio Augusto Santos de Moraes 27 anos

6 | Tamara de Oliveira Gongalves 10 anos e 2 meses

7 |Viviane Gomes Carvalho 11 anos e 7 meses

Fonte: RH do Unitenas, 2025.

6.4.5 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA DOCENCIA NA EDUCAGCAO A DISTANCIA

O corpo docente do UniAtenas, seja para ministrar aulas nos cursos na modalidade
presencial ou a distancia, é composto por profissionais criteriosamente selecionados
conforme seu manual de Admissdao de Docentes, levando-se em conta a trajetoria
profissional, académica e titulacdo adequada as areas de atuagdo, visando formar
profissionais com perfil generalista, critico, reflexivo, humanistico e ético, capazes de
desenvolver as competéncias e habilidades necessarias para o bom desempenho de sua
vida profissional, pois pensar em educacdao sem pensar no profissional que nela atua, de
nada resolve.

Para tal, o educador é o promotor das interagdes interpessoais responsaveis por
realizar as agoes de aperfeicoamento ndo sé da didatica, mas também da habilidade de
fazer com que os educandos se sintam motivados e parte deste processo de ensino
aprendizagem.

Para a execucdo destas acOes a IES conta com uma equipe de profissionais
capacitados, com experiéncia na docéncia superior e na docéncia da educagao a distancia,
capazes de promover situacdes que permitam identificar as dificuldades dos discentes, pois
aplica métodos e metodologias que possibilitam situar o aluno no contexto da atuacdo
profissional, desenvolvendo as técnicas aprendidas em consonancia ao seu
comprometimento com os valores de promogao das pessoas, sendo ainda capazes de expor
o contelldo em linguagem aderente as caracteristicas da turma trabalhada a fim de evitar
a nao absorgao de informagdes vitais para a sua evolugcao enquanto discente.

Neste contexto, o curso conta um corpo docente que possui determinadas
caracteristicas que delineiam o perfil do professor reflexivo: um profissional capaz de
estimular o raciocinio do aluno, levando-o a reflexdo, proporcionando-lhe um atendimento
individualizado, considerando suas especificidades, bem como articulando a teoria
ensinada com a pratica a ser vivenciada. Espera-se, ainda, que o corpo docente seja capaz

de envolver o aluno nas atividades propostas pela Instituicdo, bem como estimula-lo a
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realizar a autoavaliacdo, como principio diagndstico e prepositivo e a avaliacao do processo
de ensino-aprendizagem e da Instituicdo da qual faz parte.

Portanto, o professor, com espirito de lideranca, deve conduzir o processo didatico,
bem como oferecer ao aluno um amplo conhecimento de forma a proporcionar-lhe
instrumentos teodricos suficientes para a solugcdo dos problemas, auxiliando-o a raciocinar
e ndo apresentar somente o pensar linear. Para tanto, deve enriquecer o processo de
ensino aprendizagem com exemplos praticos e contextualizados com os conteldos dos
Nucleos Formativos, além de oferecer nivelamento, tutorias, e todo o apoio necessario a
fim de sanar as dificuldades que o discente possa vir a apresentar.

Deve, ainda, com o apoio do NAPP e utilizando-se de sua lideranca e
conhecimento, elaborar atividades especificas que promovam a aprendizagem dos
discentes, especialmente daqueles que possuem maiores dificuldades, além de elaborar
avaliagcOes diagndsticas, formativas e somativas, como determina a IES, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica docente.

Diante dessa realidade, o corpo docente é constituido de 100% de professores
com, no minimo, 4 anos de experiéncia no exercicio da docéncia na educacado a distancia.

Ver... Quadro a seguir.

Quadro 10 - Experiéncia no Exercicio da Docéncia na Educacdo a Distancia

Experiéncia no Exercicio da
No Professor (a) Docéncia na Educacao a
Distancia
1 |Alice Sodré dos Santos 4 anos e 5 meses
2 |Eleusa Spagnuolo 09 anos
3 | Enilma Borges de Oliveira 9 anos
4 | Romario Junior Marques de Oliveira 6 anos e 10 meses
5 | Sérgio Augusto Santos de Moraes 09 anos
6 |Tamara de Oliveira Gongalves 07 anos e 1 més
7 |Viviane Gomes Carvalho 10 anos

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

6.4.6 PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA DO
CORPO DOCENTE/TUTORIAL

O UniAtenas, além de prezar por seu corpo docente/tutorial, valoriza a sua vida
académica favorecendo o desenvolvimento cientifico, cultural, artistico e/ou tecnoldgico de
sua comunidade académica. Para tanto, adota medidas de incentivo para a progressao de
carreira, publicagdes cientificas e divulgagao de material académico produzido.

No gue tange as publicagdes, mantem revistas que tem por finalidade publicar os
artigos e os trabalhos cientificos. A existéncia destes meios e publicagdes é uma

demonstracao concreta da filosofia que o UniAtenas possui em aprimorar cada vez mais
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seu corpo docente/tutorial e discente, seja disponibilizando a eles meios de publicacdo para
os seus trabalhos cientificos, seja através do apoio que a instituicdo concede a continua
formacdo e pesquisa de seus membros, conforme descrito no Estatuto.

Ressalta-se que dos 7 docentes/tutores do curso de Gestdao de Recursos Humanos,
7 ou 100% possuem 9 (nove) ou mais producées cientificas nos ultimos trés anos. Ver...

Quadro abaixo.

Quadro 11 - Producdo cientifica, cultural, artistica e/ou tecnolégica do corpo

docente/tutorial

No Professor (a) Publicagdes
1 | Alice Sodré dos Santos 9 artigos
2 | Eleusa Spagnuolo Ogla:-lt\i/;?)s
3 | Enilma Borges de Oliveira 10 artigos
4 | Romario Junior Marques de Oliveira 12 artigos
5 | Sérgio Augusto Santos de Moraes 14 artigos
6 | Tamara de Oliveira Gongalves 09 artigos
7 | Viviane Gomes Carvalho 11 artigos

Fonte: Pasta do Professor e curriculo, 2025.

Ha que se ressaltar que o UniAtenas apoia e facilita a producgao cientifica, cultural,
artistica e/ou tecnoldgica de seu corpo docente/tutorial. Prova disso sdo:

a) os programas de Qualificacdo Docente que tem por objetivo atendé-los em suas
necessidades de reciclagem, aperfeicoamento, capacitacao profissional e formacao
continuada;

b) o Plano de Carreira Docente que prevé uma gratificacdo adicional sobre o seu
valor pecuniario, mediante ascensao em um sistema de niveis de “referéncias” por sua
Producdo Cientifica e Intelectual que seja publicada pelos periddicos ou revistas da IES ou
outros externos a ela, porém de interesse institucional, a critério da Reitoria;

c) o apoio técnico a producdo académica;

d) a disponibilizacdo de Comité de Etica em Pesquisa (CEP);

e) a existéncia das revistas académico-cientificas;

f) apoio financeiro para a publicacdo da dissertacdo de mestrado ou tese de

doutoramento.
6.5 TUTORES
O tutor é o profissional de nivel superior, vinculado a IES, que atua na area de

conhecimento de sua formacgdo, dando suporte as atividades dos docentes. Esse suporte

tanto pode se dar de forma presencial quanto mediado por tecnologias (a distancia).
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O tutor presencial é aquele que atende e orienta os estudantes acerca do uso das
tecnologias disponiveis, procedimentos administrativos, acesso ao material bibliografico,
bem como supervisiona e aplica provas presenciais.

Por outro lado, o tutor a distancia faz a mediagdo do processo pedagdgico junto
aos estudantes geograficamente distantes. Para tanto, é indispensavel que tenha dominio
do contelido especifico dos Nucleos Formativas sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar
os estudantes no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo, fomentando
o habito da pesquisa e esclarecendo duvidas em relagdo ao conteldo especifico.

Ressalta-se, que, via de regra, o tutor é proprio professor responsavel pelos

nucleos formativos.

6.5.1 TITULAGCAO E FORMAGAO DO CORPO DE TUTORES DO CURSO

Assim como o corpo docente, o corpo de tutores do UniAtenas é selecionado de
acordo com as orientacdes emanadas do Estatuto da IES, visando, desta maneira, que o
trabalho seja desenvolvido e executado com qualidade.

Para tanto, o UniAtenas contrata todos os seus tutores com, no minimo,
graduacdo, sendo que os tutores a distancia devem ter formagao na area dos Nucleos
Formativos pelos quais forem responsaveis, além de dominio do conteddo. Ademais, a IES
busca que a maioria dos tutores a distancia tenham titulacdo obtida em pds-graduacao
stricto sensu, devidamente reconhecida pelo MEC.

O quadro a seguir demonstra o corpo de tutores do curso, modalidade de atuacao,
sua formacdo e titulagcdo, sendo que a maioria deles ou 66,7%, possuem pds-graduacdo

stricto sensu.

Quadro 12 - Corpo de tutores com modalidade de atuagao, formacao e titulacao

No Tutor (a) M:::el" Formacdo Titulacdo
1 |[Alice Sodré dos Santos EaD Psicologia Especialista
2 |Andre Henrique de Oliveira Presencial Ciéncias Bioldgicas Doutor
3 | Douglas Alexandre Ribeiro Presencial Direito Especialista
4 |Eleusa Spagnuolo Souza EaD Histdria / Pedagogia Doutora
5 |Enilma Borges de Oliveira EaD Administracdo Mestre
6 |Josiany Rodrigues Garcia Presencial Enfermagem Mestre
Py Lilian Caldeira Martins de |Presencial Medicina Veterinaria Especialista

Medeiros

8 |Luciana Rodrigues de Moraes | Presencial Hlstor|ge/dg/|;;g?;at|ca/ Especialista

9 z:”ﬁlgg Chaves Cordeiro Vaz Presencial Enfermagem Mestre

Continua...
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Quadro 12 - Corpo de tutores com modalidade de atuagao, formacao e titulacao

Modali- - . -
o

N Tutor (a) dade Formacao Titulacao

10 Ro_ma_no Junior Marques de EaD Administracgo Mestre
Oliveira

11 Sarian Aparecida  Machado Presencial Quimica Graduada
Fernandes

12 Seérgio Augusto Santos de EaD Direito Doutor
Moraes

13 Tamara de Oliveira Eab Administracdo Mestre
Gongalves

14 | Thaysa Moura Dias Presencial Enfermagem Mestre

15 | Viviane Gomes Carvalho EaD Administracdo Mestre

Fonte: RH do UniAtenas, 2025. Conclusao.

6.5.2 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA TUTORIA NA EDUCACAO A DISTANCIA

O processo seletivo do corpo de tutores do UniAtenas leva em consideragdo um
perfil profissional que possa agregar valores ao corpo discente. Por isso é observada a
trajetoria profissional, a académica e a titulacdo adequada as areas de atuagao. Todo esse
cuidado deve ser tomado porque o tutor é o representante direto da IES para com o aluno
e assim, deve estar apto a fornecer o melhor resultado possivel.

Nesse viés, precisa estar devidamente capacitado para fornecer todo o suporte
necessario ao desenvolvimento adequado das atividades, bem como estar disponivel e
comprometido com o processo de mediacao pedagdgica junto aos discentes. Além disso,
precisa desenvolver um excelente relacionamento com os estudantes, o que facilita o
processo de orientacdo, sugestao de atividades e leituras complementares que auxiliam
sua formacdo. Esse relacionamento reflete, inclusive, no incremento de processos de
ensino aprendizagem, ja que por estar mais proximo dos alunos, mais rapidamente
visualiza situacdes que merecem atencdo, levando-as para o docente, coordenagao de
Curso e, se necessario, a gestao da IES.

Importante ressaltar que a busca pela mediacao ideal leva o UniAtenas a sempre
oferecer capacitacdes para seus colaboradores. Assim, sdao oferecidos treinamentos que
sao compostos de duas partes: a primeira ensinando o tutor a manusear a plataforma D2L
e a segunda correspondendo as fungoes que ele ird exercer.

Ademais, além deste treinamento, a instituicdo oferece também cursos sobre
tutoria e sobre contelidos relacionados a educagdo a distancia.

Neste contexto, o corpo de tutores a distancia é constituido de 100% de
profissionais com, no minimo, 4 anos de experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a

disténcia. Ver... Quadro a seguir.
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Quadro 13 - Experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a distancia

Experiéncia no Exercicio da
No Tutor (a) Tutoria na Educacao a
Distancia
1 |Alice Sodré dos Santos 4 anos e 5 meses
2 |Eleusa Spagnuolo 09 anos
3 | Enilma Borges de Oliveira 9 anos
4 |Romario Junior Marques de Oliveira 6 anos e 10 meses
5 | Sérgio Augusto Santos de Moraes 09 anos
6 | Tamara de Oliveira Gongalves 07 anos e 1 més
7 | Viviane Gomes Carvalho 10 anos

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

6.5.3 EXPERIENCIA DO CORPO DE TUTORES EM EDUCACAO A DISTANCIA

O processo seletivo do corpo docente e de tutores do UniAtenas leva em
consideracao um perfil profissional que possa agregar valores ao corpo discente. Por isso,
observa-se, para ambos os casos, a trajetodria profissional, académica e titulagdo adequada
as areas de atuacdo. Todo esse cuidado é tomado porque o tutor, assim como o professor,
€ o promotor das interagbes interpessoais, responsaveis por realizar as agbes de
aperfeicoamento, ndo sé da didatica, mas também da habilidade de fazer com que os
educandos se sintam motivados e parte deste processo de ensino aprendizagem.

Neste viés, os tutores possuem experiéncia em educacgao a distancia, o que facilita
a identificacdo das dificuldades dos discentes, permitindo, mais rapidamente, que elas
sejam sanadas através da aplicacdo de métodos e metodologias adequadas. Ademais, eles
sdo constantemente capacitados para atuarem em educacgao a distancia, estando, assim,
preparados para exercer plenamente a funcao para a qual foram contratados.

Ademais, essa experiéncia ainda os torna capazes de melhor esclarecer o conteddo
mediado, ja que permite o uso de linguagem aderente as caracteristicas da turma
trabalhada, enriquecendo o processo de ensino aprendizagem com exemplos praticos e
contextualizados com os contelidos dos Nucleos Formativos.

Pode o tutor, ainda, em colaboracado com o docente, elaborar atividades
especificas para a promocdo da aprendizagem de alunos com dificuldades, ja que sua
proximidade |he permite essa condigao.

Neste viés, o corpo de tutores do curso € constituido 100% de profissionais com

4 ou mais anos de experiéncia em educagdo a distancia. Ver... Quadro a seguir.
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Quadro 14 - Experiéncia do corpo de tutores em educacado a distancia

Experiéncia do corpo de
No Tutor (a) Tutores em Educacgao a
Distancia
1 |Alice Sodré dos Santos 4 anos e 5 meses
2 |Eleusa Spagnuolo 09 anos
3 | Enilma Borges de Oliveira 9 anos
4 |Romario Junior Marques de Oliveira 6 anos e 10 meses
5 | Sérgio Augusto Santos de Moraes 09 anos
6 | Tamara de Oliveira Gongalves 07 anos e 1 més
7 | Viviane Gomes Carvalho 10 anos

Fonte: RH do UniAtenas, 2025.

Portanto, o curso de Gestdao de Recursos Humanos do UniAtenas tem um corpo de
tutores experiente na Educacdo a Distancia, possuindo algumas caracteristicas bem
delineadas: capacidade de estimular o raciocinio critico do aluno, levando-o a reflexdo.
Além de proporcionar a ele um atendimento individualizado, considerando suas

especificidades, bem como articulando a teoria ensinada com a pratica a ser vivenciada.

6.6 ATUACAO DO COLEGIADO DE CURSO OU EQUIVALENTE

O UniAtenas opta por uma gestdo democratica e participativa. Nesse viés,
oportuniza os diferentes segmentos académicos a entenderem a importadncia da
participacdo na gestdo institucional. O colegiado do curso de Gestdo de Recursos Humanos,
por exemplo, € um érgao deliberativo e consultivo, de natureza académica, constituido dos
seguintes membros: coordenador de curso, professores/tutores e um representante do
corpo discente do curso.

Esse Colegiado tem como dirigente o Coordenador de Curso e, em seu
impedimento e/ou auséncia, é designado um substituto dentre os professores/tutores do
curso. Suas reunides ocorrem, ordinariamente, uma vez por semestre, e
extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a requerimento de
2/3 (dois tercos) dos membros que o constituem. A cada reunido, o supervisor pedagogico
do curso elabora uma ata, na qual se registra todas as decisdes discutidas pelo Colegiado.
Assim, ap0s a aprovacao da mesma (da ata), é coletada assinatura de todos os
participantes para, conforme fluxo determinado, ser encaminhada, através da coordenacdo
do curso, para que a Assessoria e Pro-Reitoria Académica do UniAtenas possam tomar
conhecimento, bem como providencias cabiveis para auxiliar, no que for necessario, o
cumprimento de tais determinagdes. Ressalta-se que o coordenador do curso é o
responsavel, ainda, pelo acompanhamento da execucdo de todos os processos decisérios

vinculados ao citado colegiado.
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Conforme o Estatuto e Portaria do UniAtenas, sdo competéncias do Colegiado de
Curso:

a) pronunciar-se sobre o PPC, programacao académica e seu desenvolvimento nos
aspectos de ensino, pesquisa e extensao, articulados com os objetivos da Instituicdo e com
as normas estatutarias;

b) pronunciar-se quanto a organizagao didatico-pedagdgica dos Planos de Ensino,
elaboracdo e/ou reelaboragdo de ementas, definicdo de objetivos, conteldos
programaticos, procedimentos de ensino, de avaliagdo e bibliografia;

c) apreciar a programacdo académica que estimule a concepcdo e pratica
interdisciplinar e atividades de distintos cursos;

d) analisar resultados de desempenho académico dos alunos e aproveitamento em
Nulcleos Formativos com vistas a pronunciamentos didatico-pedagdgicos, académicos e
administrativos;

e) inteirar-se da concepgao de processos e resultados de Avaliacdo Institucional,
padrdes de qualidade para avaliacdo de cursos, avaliagdo de cursos e avaliagdao de
desempenho e rendimento académico dos alunos no curso com vistas aos procedimentos
académicos;

f) analisar e propor normas para o estagio supervisionado, elaboracdo e
apresentacao de monografia e de trabalho de conclusdo de curso a serem encaminhados
ao CONSEP;

g) acompanhar e executar, em cada reunido, os processos demandados, além de
realizar avaliacdes periddicas sobre seu desempenho, promovendo ajustes para integragao
e melhorias continuas.

Vale ressaltar que o Colegiado do curso realiza avaliagdes periddicas sobre seu
desempenho e sua atuacdo, para implementacdo ou ajustes necessarios as praticas na
gestdo.

Portanto, o UniAtenas cumpre rigorosamente o seu Estatuto e, sempre que houver
necessidade, o colegiado também se relne, extraordinariamente, para discutir assuntos

de urgéncia que dependam da sua aprovagao ou ciéncia.

6.7 INTERAGCAO ENTRE DOCENTES/TUTORES E COORDENADORES DE CURSO A
DISTANCIA

A interacao entre os docentes/tutores e a coordenadora do curso de Gestao de
Recursos Humanos acontece por intermédio de reunifes periddicas onde esses
profissionais, juntamente com a supervisdo pedagdgica, tem a oportunidade de
conversarem sobre o nucleo formativo que estdo sob suas responsabilidades. Assim,

podem trocar experiéncias, esclarecer duvidas, enriquecer o material didatico, tratar as
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fragilidades encontradas, planejar acdes futuras, enfim, analisar e tratar questdes
relacionadas ao curso e, se for o caso, encaminhar para os setores competentes. Para essa
mediacdo e articulacdo de atividades, podem ser realizados encontros presenciais ou ainda,
via plataforma AVA.

Ainda, pode-se destacar a participagao do professor/tutor na reunidao do colegiado
do curso, envolvendo-se em todas as discussbes, decisdes e informacdes que sao
levantadas na reunido e pertinentes ao curso.

Destaca-se, também, o papel desses atores que trabalham em conjunto com
demais envolvidos na equipe multidisciplinar. Essa equipe tem por responsabilidade a
concepcao, producdo e disseminacdao de tecnologias, metodologias e de recursos
educacionais para o ensino a distancia, bem como pelo suporte pedagogico e operacional
no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Ressalta-se que como professores/tutores, atividades e materiais didaticos sao
objetos de avaliacdo periddica pelos alunos do UniAtenas, essa reunido ainda é utilizada
para identificacdo de possiveis fragilidades, mas, principalmente, para incremento na

interacdo entre seus interlocutores, visando a melhoria continua de suas atividades.

6.8 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

O corpo técnico-administrativo da Instituicdo é todo aquele cuja fungdao no
estabelecimento ou curso ndo seja a ministracao regular de aulas. S3ao constituidos pelos
funcionarios enquadrados em profissdes especificas e cargos diversos

Neste sentido, visando dar apoio as atividades educacionais prestadas pelo

UniAtenas, a instituicdo conta com iniUmeros colaboradores técnicos-administrativos:

Quadro 15 - Representatividade do corpo técnico-administrativo da IES

No Setor Quantidade de Colaboradores
1 | Equipe da Biblioteca 06
2 | Equipe do Comercial 08
3 |Equipe da Comunicagao 03
4 | Equipe do Ensino a Distancia (EaD) 16
5 | Equipe do Estagios e Convénios 02
6 |Equipe da Tesouraria 16
7 | Equipe da Iniciacao Cientifica 03
8 | Equipe propria da manutencdo 02
9 Eq.uipe dp ' NAPP‘ ' (Nucleo (;Ie‘ ' Apoio 18
Psicopedagogico, Profissional e Acessibilidade)

10 Equipe_ dp NPA  (Nlicleo de Praticas 01
Administrativas)

11 | Equipe da Reitoria e Pro-Reitorias 15

Continua...
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Quadro 15 - Representatividade do corpo técnico-administrativo da IES

No Setor Quantidade de Colaboradores
12 | Equipe da Secretaria 07
13 | Equipe da Tecnologia 10
14 | Coordenacgao de Curso 01

Fonte: RH do UniAtenas, 2024.

Conclusao.
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PARTE VII - INFRAESTRUTURA

O campus do UniAtenas, localizado na Rua Euridamas Avelino de Barros, n°® 1.400,
bairro Prado, na cidade de Paracatu-MG, funciona no horario das 07h as 23h00min.

Esse espaco conta com uma infraestrutura ampla, construida em blocos, com
espagos padronizados, fiéis a identidade visual da Mantenedora. Além disso, em toda sua
extensdo, o UniAtenas atende as questGes de acessibilidade, conforto e seguranca
necessarios para que o corpo social possa realizar as atividades académicas propostas nos
respectivos projetos pedagdgicos dos cursos, além de disponibilizar conforto, iluminagdo,
ventilagdo, climatizacdo, acustica, acessibilidade, recursos e equipamentos para garantir o
alcance de seus objetivos.

Na area de segurancga, conta com pessoal treinado e distribuido nas dependéncias
do Campus em tempo integral, além de Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA) e o Programa de Controle de Saude Ocupacional (PCMSO).

Dessa forma, a infraestrutura fisica da Instituicdo estéa adequada para os cursos
em funcionamento e comporta, confortavelmente, toda a sua comunidade académica.

A IES conta, além da sede, com 07 (sete) polos de Educacdo a Distancia, todos
préprios, muito bem estruturados, padronizados, arejados, acessiveis e devidamente
equipados e preparados para as atividades para as quais foram planejados. Ressalta-se
que, atualmente, os polos estdo localizados nas cidades de Jodo Pinheiro, Passos, Sete
Lagoas e Vazante, em Minas Gerais, nas cidades de Valencga e Porto Seguro, na Bahia e,
no estado do Matogrosso, na cidade de Sorriso. A infraestrutura fisica e de pessoal de cada

Polo consta em documentacgdo anexa.

7.1 ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL

Os docentes em Tempo Integral (TI) e os membros do NDE do curso de Gestao
de Recursos Humanos do UniAtenas possuem instalacdes adequadas para realizacdo de
seu trabalho. Para tanto, contam com um ambiente composto por uma recepgao equipada
quadro de avisos, mesa, cadeiras, telefone, computador, impressora, lixeira e gaveteiro;
gabinetes de trabalho individual para professores/tutores, equipados com mesas, cadeiras,
computadores, gaveteiros, lixeiras e condicionadores de ar; sala de arquivo, sala de
reunides contendo mesa de vidro com cadeiras estofadas, quadro de pincel, televisor com
computador mini PC, lixeira, cortina e ar condicionado; e sala para a coordenagao do Setor
de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica contendo mesa, cadeiras, armario, gaveteiro,
computador, telefone e ar condicionado. O espago conta, ainda, com mobiliario para
guardar materiais e equipamentos, inclusive pessoais, com total seguranca.

Contam, ainda, com outras salas de reunides disponiveis pelo Campus.
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Ademais, os docentes/tutores, possuem um espaco de trabalho dotado de
recursos de tecnologias da informacdo e comunicacao, pois a IES coloca a sua disposicao,
uma infraestrutura tecnoldgica diferenciada composta por: ambientes virtuais e suas
ferramentas; redes sociais; féruns eletronicos; blogs; chats; portais educacionais;
tecnologias de telefonia; videoconferéncias; TV; programas especificos de computadores
e dispositivos moveis (softwares); objetos de aprendizagem e a disponibilizacdo de
conteddos em suportes tradicionais ou em suportes eletronicos, voltados para o
planejamento didatico-pedagdgico, que l|hes possibilitam ter privacidade, tanto nas
realizacdes daquelas agdes, quanto no atendimento de discentes e orientandos.

Todos os espacos citados atendem eficiente e satisfatoriamente em relagdo ao
espago, ventilacdo, acessibilidade, conservagdo, conforto, iluminagdo e acustica apropriada
aos seus fins e sdo limpos diariamente por uma equipe especializada, gerando locais com

comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.

7.2 ESPACO DE TRABALHO PARA A COORDENADORA

A coordenadora do curso possui 01 (uma) sala equipada com mesa, cadeiras
estofadas, notebook, armarios, lixeira, identificacdo de ambientes, condicionador de ar e
materiais diversificados para escritorio. A sala oferece infraestrutura adequada para a
realizacdo das atividades académico-administrativas, além de inteira privacidade para
reunides com docentes/tutores, discentes e demais pessoas, tanto em carater individual
guanto em grupo. Inclusive, se necessario, poderd utilizar as diversas salas de reunides
existentes no campus.

Ressalta-se que a IES coloca a disposicao, também, da coordenacdo de curso,
uma infraestrutura tecnoldgica diferenciada composta por: ambientes virtuais e suas
ferramentas; redes sociais; féruns eletronicos; blogs; chats; portais educacionais;
videoconferéncia; tecnologias de telefonia; programas especificos de computadores e
dispositivos moveis (softwares); objetos de aprendizagem e a disponibilizacdo de
conteldos em suportes tradicionais ou em suportes eletronicos. Dentro dessa
infraestrutura tecnoldgica disponibilizada, destacam-se o0s seguintes recursos
diferenciados:

a) Sala Virtual para a realizagdo de reuniGes administrativas e/ou académicas,
reduzindo a perca de tempo e facilitando as reunides por videoconferéncia, pois
independentemente da localizagdo do coordenador, é possivel a participacdo nas reunides;

b) a utilizacdo do software de assinatura digital, devidamente compativel com o
ICP Brasil, que valida os documentos em todo territério brasileiro, propiciando economia

de papel e agilidade na tramitacdao de documentos internos e externos;
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c) o aplicativo da TOTVS, o eduCONNECT, que integra toda a comunidade
académica da Instituicdo de Ensino, reunindo diversas funcionalidades (notas, financeiro,
horarios regulares e especiais, biblioteca, requerimentos online, pesquisas e enquetes,
notificacbes e outras) para potencializar a comunicagdao e a relagdao entre comunidade
académica e IES;

d) o programa URANIA, que é um software especializado em elaboracdo de
horarios de aula, apto a observar as particularidades como disponibilidade dos professores,
carga horaria semanal dos Nucleos Formativos, nimero de turmas por periodo, controlar
a utilizagdo de ambientes, dentre outras, além de melhorar o processo de gestdo do curso,
uma vez que economiza o tempo dos coordenadores nesta atividade, podendo focar suas
energias em outros projetos.

Ademais, como a rede de sistemas de informagdo e comunicagao funciona em
nivel académico, administrativo e social, torna plenamente possivel o desenvolvimento
institucional e a consequente gestao do curso, proporcionando a todos os integrantes do
sistema a plena dinamizacdo do tempo e a possibilidade de distintas formas de trabalho,
tais como home-office e trabalho remoto.

Portanto, a coordenadora do curso de Gestao de Recursos Humanos conta com
um ambiente que |he proporciona, de forma satisfatéria, a realizacdo de todas as

atribuicOes previstas pela IES.
7.3 SALA COLETIVA DE PROFESSORES/TUTORES

Os docentes/tutores do UniAtenas contam com uma sala de professores,
conjugada com ambiente de reunifes, com aproximadamente 150m?2, devidamente
equipada com mesa de centro, cadeiras estofadas, espelho, cortinas, telefone, Smart Tv
com tecnologia touch screen, armarios/escaninhos individuais, computadores, mesa de
reunido, sala de estar contendo sofas, tapete, ventilador, além de ar condicionado, tribuna
para guardar giz e pincel e quadro de avisos.

O espago dispO0e de apoio técnico-administrativo proprio e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas. Dentre eles é possivel destacar como recurso tecnoldgico diferenciado e
inovador:

a) Smart TV touchscreen conectada a internet com acesso disponivel a streaming
de video (Netflix), de musica e podcast (Spotify) e YouTube, para que 0O COrpo
docente/tutorial possa distrair e descansar com documentarios, séries, filmes e musicas;

b) mural digital (Painel do Professor), dotado de varios aplicativos gratuitos,
ligados a educacao, que facilitam o manejo e a gestao das aulas para melhor aprendizagem

dos alunos, como: EduConnect, Office 365 e base de dados.
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Deste modo, a sala de professores é funcionalmente adequada e atende eficiente
e satisfatoriamente em relacdo as condicdes, espaco, ventilacdo, acessibilidade,
conservacao, conforto, iluminacdo e acustica apropriada aos seus fins e é limpa por uma
equipe especializada, gerando locais com comodidade necessaria ao trabalho

docente/tutorial, além de viabilizar seu descanso e integracdo nos momentos de lazer.

7.4 SALAS DE AULA

Visando ao alcance dos objetivos institucionais, o UniAtenas conta com salas de
aula que facilitam o trabalho com as metodologias ativas adotadas pela instituicdo,
propiciando aos académicos espacos adequados, acessiveis, confortaveis, equipados com
recursos de tecnologias da informacdo e comunicagdo e com flexibilidade as configuracGes
espaciais para a execucdo das atividades do curso, especialmente o trabalho com
metodologias ativas e atividades que valorizem a inovacdo.

Neste contexto, sdo disponibilizadas 50 (cinquenta) salas de aula, com tamanhos
variados entre 70, 100, 120 e 150m=2. Todos esses ambientes sao equipados com carteiras
universitarias acolchoadas, mesa para computador, tribuna, lousa, smart Tvs ou
televisores com computadores Mini PC, quadro de avisos, lixeira, ventiladores,
condicionadores de ar, além de contarem com conexao e link de internet disponivel, na
modalidade WI-Fi, com o propdsito de apoio a pesquisa como recurso metodoldgico, bem
como diversos pontos de eletricidade, carteiras para canhotos e pessoas com sobrepeso e
espaco para cadeirante.

Convém ressaltar, como recurso tecnoldgico diferenciado e inovador a
disponibilizacao de:

a) “Smart Tvs” conectadas em rede, por sala de aula, o que possibilita a realizacao
de videoconferéncias e interacoes entre os alunos e professores/tutores;

b) ThinkSmart Cam, que é uma camera de alta resolugdo e amplo campo de visdo
que, utilizando de Inteligéncia Artificial, realiza enquadramento e zoom automatico e
reconhece o quadro branco, gerando, assim, a possibilidade de gravacdo, em alta
qualidade, das aulas ministradas;

c) microfones de lapela, com transmissdao sem fio, que, complementando a
camera acima citada, da toda mobilidade ao professor, sem interferir na qualidade da
captura do audio.

Portanto, as salas de aula do UniAtenas estao preparadas e adequadas para o
trabalho com metodologias ativas, bem como com atividades que valorizam a inovagao
tecnoldgica. Ademais, esses ambientes foram projetados respeitando-se os padroes

arquiteténicos de dimensdo, acessibilidade, conforto, iluminagdo, acustica e ventilacdo.
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7.5 ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

7.5.1 LABORATORIOS DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E COMUNICACAO

O UniAtenas conta com 04 (quatro) laboratérios de informatica, todos com
maquinas atualizadas e acesso a internet banda larga, além de 01 (um) laboratério
Itinerante que alcanca toda a extensdo do campus.

Esses laboratorios de Informatica tém como objetivo servir de ambiente
tecnoldgico para o desenvolvimento de atividades ligadas aos Nucleos Formativos dos
Cursos, como facilitadores para o dominio das ferramentas de informatica e de simulagbes
para os demais Nucleos Formativos técnicos, sendo também um local fomentador de
recursos para o desenvolvimento de projetos de pesquisa e de pratica.

Ademais, esses espacos sao usados pelos alunos regularmente matriculados
durante o periodo letivo, professores/tutores e pesquisadores vinculados a projetos em
prol da comunidade académica.

As atividades desenvolvidas pelos usuarios dos laboratérios sdo:

a) aulas préaticas;

b) atividades extraclasse, ou seja, resolucdo de exercicios e trabalhos propostos
pelos professores/tutores responsaveis pelos Nucleos Formativos ministrados no curso;

c) desenvolvimento de atividades aprovadas em projetos de pesquisa.

Os laboratérios de informatica contam com computadores, normas de
funcionamento, utilizacdo e seguranca, tribunas, quadros de avisos, bancadas com
cadeiras estofadas e regulaveis (o que favorece as condicbes ergonémicas), ventiladores,
condicionadores de ar, bancadas adaptadas para cadeirantes, além de apresentar conforto,
manutencdo perioddica, servicos de apoio técnico e disponibilidade de recursos de
tecnologias da informacdo e comunicacao adequados as atividades a serem desenvolvidas
(inclusive para atender a acessibilidade digital: BR Braile, Dosvox, Easy Voice, NVDA,
Dasher, teclado virtual, teclado em braile e com fonte aumentada e fone de ouvido). Os
ambientes sdo limpos diariamente e a manutengao executada por equipe especializada em
hardware e software. Os espacos foram projetados respeitando-se os padroes
arquiteténicos de dimensao, iluminagdo, ventilacdo e acessibilidade.

A IES ainda disponibiliza, em sua biblioteca, secretaria e tesouraria varios
computadores conectados a internet, que ficam a disposicdo dos alunos.

Ademais, como recursos inovadores, o UniAtenas disponibiliza, aos discentes e
docentes/tutores:

a) o laboratério itinerante, composto por netbooks, que podem ser transportados
até a sala de aula, ou outro local solicitado e pertinente, com agendamento prévio para

facilitar a aplicagdao da metodologia ativa, pois servem como fontes de pesquisa;
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b) contas em Nuvem, pelo OneDrive da Microsoft (Cloud Computing) que
possibilita 0 armazenamento das informacdes e dados, ndo sendo necessario a utilizacdo
de hardwares de armazenamento, podendo, assim, também melhorar o compartilhamento
das informacdes;

c) o licenciamento de aplicagbes da Microsoft para utilizacdo, tanto nos
laboratorios de informatica quanto em seus dispositivos (notebooks ou smartphones), onde
qualquer documento produzido pode ser compartilhado.

O UniAtenas conta, também, com um data center com servidores virtualizados,
com clusterizagao, fazendo com que seus dados e seus sistemas de informagao trabalhem
em alta performance e alta disponibilidade, servindo toda a comunidade académica.

Importante ressaltar que todo o campus do UniAtenas conta com rede wireless
conectada via fibra optica, por link dedicado com velocidade de 1 Gbps para uso de toda
comunidade académica, favorecendo a comunicagdo e o acesso a informagao.

Ademais, como acontece com outros setores da instituicdo, os ambientes dos
Laboratérios de Informatica sdo constantemente avaliados no que tange a adequacdo,
gualidade e pertinéncia dos servicos prestados, sendo o resultado dessa avaliacdo e outras

formas de afericdo da qualidade tratados através do método do PDCA.

7.5.2 AUDITORIOS

O UniAtenas é dotado de espacos para a realizacdo das colacdes de grau,
palestras, forum, congressos, aulas magnas dentre outros eventos de grandeza interna
e/ou externa. Os citados espacgos sdo:

a) 01 (um) Auditério nas dependéncias do Hospital Universitario Atenas (HUNA)
com 200 m?2 e capacidade para 200 pessoas sentadas;

b) 01 (uma) Sala de Multimidia com 80 m2 e capacidade para 80 pessoas
sentadas;

¢) 01 (um) anfiteatro com 500 m2 e capacidade para 600 pessoas sentadas;

d) 01 (um) Saldo Nobre, com mais de 1500 m? e capacidade para 1200 pessoas
sentadas.

Estes ambientes atendem eficientemente em relacdo ao espago, ventilagao,
acessibilidade, conforto, iluminagdo, isolamento e acuUstica apropriada aos seus fins, sendo
limpos por uma equipe especializada, além de contar com servigos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicacdo adequados as
atividades a serem desenvolvidas. Ademais, sao devidamente equipados com:

a) aparelho de reprodugdo de video;

b) equipamento de audio/sistema de som;

c) equipamento de computagao (microcomputador, notebook, laptop);



154
< UniRHenas

Y Aqui Comeca Uma Nova Histéria

d) Smart Tv’s e/ou projetor multimidia (data show, projetores);

e) cadeiras estofadas, sendo em varios daqueles ambientes com pranchetas;

f) tribuna;

g) condicionadores de ar;

h) acesso a internet wifi.

Ademais, como acontece com outros setores da instituicdo, o Setor de Tecnologia
e seus equipamentos sdo constantemente avaliados no que tange a adequacdo, qualidade
e pertinéncia dos servigos prestados, sendo o resultado dessa avaliacdo e outras formas
de afericdo da qualidade tratados através do método do PDCA.

Por fim, o UniAtenas esclarece que conta com equipamentos para

videoconferéncia.

7.6 BIBLIOTECA

7.6.1 BIBLIOTECA - INSTALAGOES E INFORMATIZACAO

A Biblioteca do UniAtenas possui uma area de aproximadamente 1.600m?2,
suficiente para armazenar o seu acervo e varios computadores disponiveis para os
usuarios, além de salas de estudos individuais, estudos em grupos e espacos
administrativos. Neste sentido, é dotada de:

a) 01 (uma) recepcao com computadores, mesas, balcdo para atendimento e
empréstimos, cadeiras, poltronas e sofd para espera, armarios, impressoras, maquina
magnetizadora, mesa de centro, identificacdo de ambiente, antifurto com portal de
seguranca, Smart TV com recurso touch screen para divulgagdo académica, ventiladores e
condicionadores de ar;

b) 01 (uma) sala para as bibliotecarias, equipada com mesa, cadeiras,
computador, telefone, armarios, gaveteiro, claviculario e impressora;

c) 06 (seis) salas de estudo em grupo equipadas com mesas, cadeiras,
identificacdo de ambiente, ventilador, quadro de avisos e condicionadores de ar;

d) 42 (quarenta e dois) gabinetes de estudo individual, equipados com balcdo,
cadeiras estofadas regulaveis, ventiladores e quadro de aviso;

e) 02 (dois) estacGes equipadas com computadores e cadeiras regulaveis para
consulta ao acervo, execucdo de trabalhos e acesso a internet;

f) 02 (dois) guarda-volumes;

g) 01 (uma) extensdo da biblioteca com computadores, mesas, balcdo para
atendimento e empréstimos, cadeiras, gaveteiros, armarios, impressora, maquina
magnetizadora, telefone, antifurto com portal de seguranca, ventiladores, condicionadores

de ar, guarda-volumes e 06 salas de estudo.
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O acervo da biblioteca do UniAtenas estd composto por aproximadamente 10.000
titulos e 52.000 exemplares fisicos, além de mais de 2.700 titulos virtuais da “Biblioteca
do Grupo +A Educacdo”. Todo acervo referente aos titulos indicados nas bibliografias
basicas e complementares é informatizado, atualizado e tombado junto ao patrimonio da
Instituicdo. Destaca-se o software de gestdo da empresa TOTVS com conceito de ERP, que
permite a consulta on-line ao acervo bibliografico para realizar empréstimo, renovagao,
devolucgdo, reserva, dentre outras fungoes.

Nesse sentido, esclarece que o acesso a base de dados que contém o acervo da
Biblioteca pode ser feito por terminais de computadores instalados em cabines individuais
ou pela internet, no site da instituicdo. Ja para o setor de referéncia, as consultas sdo
realizadas na propria biblioteca e o acervo vem sendo constituido por enciclopédias de
areas diversas e especializadas, dicionarios, teses, dissertagbes, monografias, atlas,
anuarios, colegbes especializadas, obras de dificil aquisicdo ou edigbes esgotadas.

Os alunos ainda contam com a base de dados de pesquisa EBSCO, que é uma
forma eficiente de encontrar e acessar periodicos eletrénicos, assinaturas de revistas,
eBooks e servicos de descobertas. Desta forma, através da Academic Search Premier, a
IES disponibiliza quase 3.200 periddicos e revistas de texto completo ativas, mais de 2.800
periodicos de texto completo com revisdao por pares, mais de 1.300 periddicos com texto
completo sem embargo e mais de 2.200 periddicos em texto completo indexados na Web
of Science ou Scopus, além de acesso a contedudo de mais de 67.000 videos da Associated
Press, a principal agéncia de noticias do mundo.

Além disso, a instituicdo é unidade participante e conta com as bases do IBICT,
como o Catalogo Coletivo Nacional (CNN), o Programa de Comutacdo Bibliografica
(COMUT) e os periddicos online.

Um servico que também é prestado pela biblioteca do UniAtenas é a confeccdo da
Ficha Catalografica dos trabalhos monograficos. Assim, a partir da finalizagdo do Trabalho
de Conclusdo de Curso, o aluno preenche os dados necessarios num formulario
disponivel no portal do Aluno visando sua produgao.

Nesse viés, para garantir, continuamente, o acesso da comunidade académica a
todos os servigcos prestados, a biblioteca adota um plano de contingéncia, devidamente
aprovado pelo Conselho competente.

Em parceria com o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, Profissional e de
Acessibilidade (NAPP), oferece condicdes adequadas para um atendimento educacional
especializado, garantindo-se, acessibilidade atitudinal, comunicacional e digital para toda
a comunidade académica. Dentre estas condigdes é possivel listar, por exemplo, balcGes
em altura adequada, piso tatil, placas em braile e softwares livres.

Ressalta-se que a biblioteca funciona todos os dias Uteis, das 7h as 23h e aos

sabados das 8h as 12h, sob a responsabilidade das bibliotecarias Patricia Adriana de Paula,
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registro institucional n® 11086 e no CRB n° 3204 e Janaina de Sousa Alves, registro
institucional n® 0045 e CRB - 6 n® 003210/0.

Assim, por todo o apresentado, pode-se afirmar que a biblioteca atende
eficientemente em relagdo ao espaco, ventilacdo, acessibilidade e conforto apropriados ao
seu fim, sendo limpa por uma equipe especializada, além de contar com servigcos de apoio
técnico e disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas.

Importante destacar, dentre esses recursos, os inovadores, quais sejam:

a) “"Smart Tv” com tecnologia “touch screen”, conectada a rede de comunicacgao
interna para comunicagao institucional e consulta ao acervo;

b) instalacdo de tarjetas magnéticas nos livros a fim de auxiliar no controle interno
do setor;

c) aplicativo para dispositivos moéveis eduCONNECT que possibilita o acesso
eletronico para consulta ao acervo da biblioteca, renovacao e reserva de livros, bem como
para emissao de avisos sobre o prazo de devolucdao de livros e solicitacdo/sugestdao de

compras.

7.6.2 BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR POR UNIDADE CURRICULAR (UC)

A bibliografia basica do curso de Gestdao de Recursos Humanos do UniAtenas,
prevista no Projeto Pedagdgico, é composta de, no minimo, trés titulos por Nucleo
Formativo. Ja a bibliografia complementar é composta de, no minimo, 5 (cinco) titulos por
Nucleo Formativo. Elas foram definidas pelo professor/tutor, juntamente com o NDE, e
estdo em conformidade com os Nucleos Formativos e com os conteldos descritos no
Projeto Pedagdgico, sendo atualizada por periodo letivo, apds discussées com alunos,
professores/tutores e bibliotecario, que através de processo institucionalizado de
atualizacao do acervo, o coordenador de curso segue o procedimento estabelecido.

Esse trabalho em equipe é referendado pelo NDE, através de relatério de
adequacao, devidamente assinado por seus membros, que observa a compatibilidade, em
cada bibliografia basica e complementar do Nucleo Formativo, entre o numero de alunos
que utilizam os titulos e a quantidade de exemplares disponivel no acervo.

Inclusive, todo o acervo (fisico e virtual) é tombado e informatizado através de
software adquirido pela IES, com registro em nome da mantenedora.

O acervo possui ainda, exemplares e assinaturas de acesso virtual e de periddicos
especializados que suplementam o conteldo administrado nos Nucleos Formativos,
comprovados através de notas fiscais e/ou contratos. Para acesso a este acervo, ha na IES

instalacles e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
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internet, bem como ferramentas de acessibilidade e de solucdes de apoio a leitura, estudo
e aprendizagem.

Além do processo normal de atualizacdo do acervo, existe um processo extra,
constituido de um formulario existente na biblioteca, utilizado por qualquer membro da
comunidade académica, em qualquer momento, de modo a solicitar a aquisicdo de titulos
para atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas
no acervo.

O acervo bibliografico do UniAtenas é gerenciado e atualizado por meio de
iniciativas que promovam a demanda inteligente. Assim, o Bibliotecario, o Coordenador e
o Colegiado de curso, bem como o NDE utilizam instrumentos de afericdo provenientes de
varios setores, tais como os relatérios de solicitacdo de aquisicdo de obras, de livros mais
procurados e listas de espera da biblioteca, Planos de Ensino, reunides com
docentes/tutores, e discentes, ouvidorias, avaliacdo da CPA e outros para obter um
diagndstico preciso que revele a situacdo do acervo. De posse desses dados, o coordenador
de curso, juntamente com sua equipe de trabalho, passa a analisa-los através do método
do PDCA, buscando manter atualizada e adequada a quantidade de exemplares e/ou
assinaturas de acesso disponibilizadas a comunidade académica, garantindo-se, assim,
acesso a todos os usuarios de forma qualificada, atualizada e inovadora.

Para tanto, a biblioteca conta com verba mensal no valor de até 1% da receita

bruta.

7.7 LABORATORIOS DIDATICOS DE FORMACAO BASICA

O UniAtenas, na busca por uma formacdo adequada e em consonancia com as
Diretrizes do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e com o PPC, propde
cenarios diferentes para apoio e suporte ao processo de construcdo do conhecimento, tais
como Laboratérios didaticos de formacdo basica.

Nesses cenarios, que foram projetados respeitando-se os padrdes arquitetonicos
de dimensdo, ventilagdo, acessibilidade, conforto, iluminacdo e acustica apropriada aos
seus fins, a limpeza é executada por equipe especializada.

Ademais, os laboratorios sdo dotados das respectivas normas de funcionamento,
utilizacdo e segurancga, além de apresentarem conforto, manutencdo periddica, servicos de
apoio técnico e disponibilidade de recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas.

Contam, ainda, com insumos, materiais e equipamentos condizentes com os
espacos fisicos disponibilizados e o nimero de alunos que os utilizam.

Por fim, destaca-se que os laboratdrios também sdo constantemente avaliados por

toda a comunidade académica no que tange as demandas, servicos prestados e qualidade,
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bem como por inUmeras outras ferramentas de afericdo que revelam potencialidades e
fragilidades. Assim, os gestores responsaveis podem analisar esses dados segundo o
método do PDCA, sendo os resultados utilizados no planejamento ou incremento da

qualidade do atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas.

7.7.1 NUCLEO DE PRATICAS ADMINISTRATIVAS

O Nucleo de Praticas Administrativas (NPA) tem como objetivo proporcionar aos
alunos atividades praticas e sociais que complementem sua formacdao académica, visando
maximizar o aproveitamento dos usuarios.

Para tanto, o NPA conta com uma area de 100 m?2, devidamente distribuida com
uma recepcao, salas de reunides e o espaco de integracdo, equipado com mesas, cadeiras,
computadores, impressora, armarios, mesas, banco de espera, guarda-volumes e acesso
a internet, proporcionando um ambiente de troca de informacGes e aprendizado dos
alunos, professores/tutores e visitantes.

Alinhando a teoria assimilada em sala de aula e a pratica do mercado de trabalho,
o NPA desenvolve o perfil empreendedor dos membros do grupo, oferecendo um diferencial
na formacao do aluno, proporcionando um meio de integracdo da Instituicao com a
comunidade no cumprimento de seu papel social, na perspectiva do desenvolvimento de

uma economia local e regional.

7.8 PROCESSO DE CONTROLE DE PRODUGCAO OU DISTRIBUICAO DE MATERIAL
DIDATICO (LOGISTICA)

Como ja citado antes, cada nucleo formativo previsto na matriz curricular possui
um conjunto de materiais instrucionais que auxiliam no processo de construcdo do
conhecimento e na interagdo entre os envolvidos (supervisdo pedagdgica, docentes/tutores
e discentes).

Esses materiais instrucionais ou didaticos sdo produzidos/fornecidos pelos
professores/tutores conteudistas do UniAtenas ou adquiridos do Grupo A, mediante
contrato especifico.

No caso dos professores/tutores conteudistas contam com total apoio da IES para
a producdo do material autoral, tais como espago fisico adaptado para gravacdo das
videoaulas, equipamentos e equipe técnica especializada, estudio itinerante, acervo
bibliografico fisico e virtual, além de apoio pedagdgico, tecnoldgico e contrato de trabalho
remunerado.

Em qualquer dos casos, o material produzido é supervisionado e validado pelos

professores/tutores e equipe técnica multidisciplinar do UniAtenas devidamente
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regulamentada por portaria especifica e fluxograma interno. Ressalta-se que essa
validacao leva em consideracao os objetivos do curso, a acessibilidade metodoldgica e
instrumental, o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso, a atualizacao da
area e a adequacdo da bibliografia de modo que melhor possa ser explorada a sua
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica.

O material elaborado contém, ainda, uma linguagem inclusiva e acessivel para
que todo e qualquer aluno possa dele usufruir.

Ressalta-se que todo esse processo € devidamente validado pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE), colegiado de Curso e equipe multidisciplinar, sempre atentos a
verificagdo do atendimento de cada uma daquelas exigéncias.

Todo esse material produzido, por ser virtual e ficar disponivel no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) do UniAtenas, atende satisfatoriamente a demanda académica
existente, uma vez que, sempre que um novo aluno ingressa no curso, recebe, logo apos
a efetivacdo da matricula, login e senha para acesso, o que é feito através de um trabalho
em conjunto com o setor Comercial, Secretaria Académica, Coordenagdo de Curso e Setor
do EaD. Ressalta-se que esse acesso pode ser feito por diferentes midias (celular, tablete,
notebook, computador), suportes e linguagens.

Neste sentido, visando garantir a alta disponibilidade dos recursos tecnoldgicos
indispensaveis ao funcionamento do curso e da Instituicdo como o todo, o UniAtenas
esclarece que seu mantenedor é detentor de uma infraestrutura tecnoldgica que garante
a disponibilidade de seus recursos 24 horas por dia e 7 dias por semana. Inclusive, conta
com uma Rede Ldgica de alta velocidade, onde seu backbone trabalha com uma tecnologia
de transmissdo de 10/100/1000 bits/segundo e uma velocidade de internet de 1 Gbps via
link dedicado, sendo assim, distribuido por todo o campus por meio de cabeamento
metdlico e também com cobertura completa via WI-FI.

Ademais, o UniAtenas ainda disponibiliza um setor de suporte técnico dentro do
campus para as areas de Hardware, Infraestrutura e Software, afim de mitigar o tempo
por alguma falha no sistema ou em dispositivos. Nesse sentido, a propria IES, com sua
mado de obra especializada, garante a resolucdo de problemas relacionadas a tecnologia,
ndo dependendo de empresas terceirizadas para tal situacdo. Assim, o Acordo de Nivel de
Servico para suporte, manutencao e melhorias nos recursos de tecnologia sdo previstos
pelo proprio setor de Tecnologia da Instituicdo.

Para garantir a Seguranca da Informacgdo, a rede ldgica, tanto interna quanto
externa, € monitorada 24/7, através de um servico contratado junto a empresa Algar
Telecom (CTBC), que faz o monitoramento on-line por meio de um firewall FortiGate 500E.
Esse equipamento consegue proteger e blindar qualquer tipo de informagdo, dando assim,
maior confidencialidade no trafego de informacdes da Instituicdo. Além disso, um ponto

importante € a integridade das informagdes em que quaisquer atos de modificagdo so6
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podem ser feitos por pessoas autorizadas, isso porque conta, em seu sistema ERP, de
permissoes de acesso, onde sdo definidos os perfis de acesso as informagdes para cada
usuario.

Inclusive, esse aparato é utilizado para o gerenciamento do processo de
distribuicdo do material didatico, contando, inclusive com seus indicadores para a busca
da melhoria continua.

Por fim, o setor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo do UniAtenas conta
com um Plano de Contingéncia e Redundancia, com procedimentos bem definidos e acbes
preventivas para qualquer emergéncia, garantindo-se, assim, a funcionalidade e alta
disponibilidade dos recursos tecnoldgicos e de comunicagdao das informacbes, bem como
evita, ao maximo, que eventuais ocorréncias impossibilitem a utilizagdo parcial ou total

dos recursos tecnoldgicos.

7.9 CONDICOES DE ACESSO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E/OU
MOBILIDADE REDUZIDA

O UniAtenas, imbuido da mais alta visdo democratica e de igualdade social,
proporciona em todas as estruturas (fisicas e mobiliaria), de sua sede e polos, condicoes
indispensaveis a acessibilidade e atendimento prioritario, imediato e diferenciado para a
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, de pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

Cumpre destacar que o projeto arquiteténico da IES foi elaborado de forma a
garantir a acessibilidade, em conformidade com o que determina o Decreto n® 5.296/2004,
dentre outras normativas.

Nesta perspectiva, o UniAtenas possui em suas dependéncias: rampas, corrimaos,
piso tatil, placas de braile, vagas especiais em estacionamento, bebedouros e balcdes de
atendimento em altura adequada, banheiros adaptados para pessoas deficientes ou com
mobilidade reduzida, areas de circulagdo amplas, sistema de controle de entrada, com
espago adaptado para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, bem como
disponibilizacdo de cadeira de rodas e carrinho elétrico para facilitar a circulagdo nas
dependéncias da IES, atendendo aos padrGes exigidos da NBR 9.050/2004, como
demonstra o Plano de Garantia de Acessibilidade do UniAtenas, devidamente protocolado
no sistema e-MEC.

Ainda com vista a promogdo da infraestrutura acessivel, o UniAtenas conta com o
Programa de Check list, realizado, periodicamente, por um Auxiliar de Educacdo, que
percorre toda a Infraestrutura da IES para levantamento de possiveis instalacGes e
equipamentos com restricdo da autonomia, obstaculos arquitetonicos ou sinalizagdo

danificada em vagas de estacionamento, mobilidrios e computadores preferenciais. Neste
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viés, as ndo conformidades identificadas sdo repassadas a equipe de manutencdo e
acompanhadas pela Auxiliar de Educacdo para que as adequacles sejam realizadas de
forma célere e assertiva.

Quanto a questdo de acessibilidade atitudinal, pedagdgica e de comunicagao, a
Instituicdo possui Tecnologias de Informagdao e Comunicagdo inovadoras (hardwares e
softwares) que contribuem, de maneira substancial, para a independéncia, autonomia e
inclusao social. Assim, possui instalado em seus computadores softwares livres para
auxiliar o académico em suas atividades, garantindo acessibilidade e, atendendo assim,
questoes ligadas a deficiéncia visual, auditiva e dificuldades de comunicacdo. Os softwares
e hardwares sdo os seguintes:

a) BR Braile: programa de computador que transcreve textos escritos em braile
para textos escritos no alfabeto convencional (sistema dptico), em lingua portuguesa;

b) Dosvox: programa de computador que realiza a comunicagdo com o deficiente
visual através de sintese de voz, em Portugués ou outro idioma;

c) Easy Voice: aplicativo que captura audios de reunides, notas pessoais, aulas,
cangdes e muito mais, sem limites de tempo;

d) NVDA: software que permite que deficientes visuais possam usar um
computador, comunicando o que estd na tela através de uma voz sintética ou braile;

e) Dasher: aplicativo de entrada de texto. E um software que permite aos usuérios
escreverem sem utilizar o teclado. Pode ser adaptado para ser usado com o0 mouse
convencional ou outros dispositivos;

f) teclado virtual: ferramenta que pode ser usada no lugar de um teclado fisico
para se movimentar na tela do computador ou inserir texto;

g) teclado em braile e com fonte aumentada: teclado com teclas em Braille e com
caracteres ampliados e de alto contraste.

h) Fone de ouvido: a funcao amplifica o som ambiente, auxiliando a compreensao
de conversas ou um alto-falante, e torna-se uma opgdo muito Util para pessoas com
deficiéncia auditiva.

Destaca-se o planejamento de praticas educacionais visando favorecer a
adaptacao dos individuos com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na vida social.

Conta, ainda esse publico especial, com o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico e
Profissional (NAPP), que oferece:

a) a presenca de ledores para atuarem no processo seletivo (Vestibular) ou nas
provas aplicadas no decorrer do curso;

b) avaliacbes com fontes ampliadas, de acordo com as necessidades do discente;

c) equipamentos e materiais adaptados as mais diversas deficiéncias;

d) equipe profissional multidisciplinar para garantir o atendimento educacional

especializado (auxiliar de educacdo, psicologo, supervisor pedagogico, orientador
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pedagdgico, tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), esses dois
ultimos, quando for o caso). Inclusive, esse interprete, é fundamental para mediar a
comunicacgao, transmitindo a mensagem do professor regente da lingua portuguesa para
a LIBRAS, de modo que o aluno deficiente possa compreendé-la. Quando for necessario, o
professor/tutor regente e o professor-intérprete irdo trabalhar juntos, ou seja, as aulas
terdo recursos que facilitardo a interagdao do aluno com o professor/tutor.

Vale destacar que o UniAtenas possui o curso de LIBRAS em seu Ambiente Virtual
de Aprendizagem, oferecendo-o, gratuitamente, a toda a comunidade académica
(discentes, docentes/tutores e equipe administrativa) e incentivando sua realizacao.

Nesse sentido, o UniAtenas promove acessibilidade, com exceléncia, e
atendimento prioritario, imediato e diferenciado para utilizagdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificagdes, dos servicos de transporte, dos dispositivos, sistemas, meios de comunicagao
e informagdo, o que demonstra o seu respeito a dignidade da pessoa humana, ja que
garante a inclusdo social através da acessibilidade atitudinal, comunicacional, digital,

instrumental e metodoldgica.
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PARTE VIII - COMITE DE ETICA
8.1 COMITE DE ETICA EM PESQUISA (CEP)

O Centro Educacional HYARTE ML Ltda., mantenedor do UniAtenas, conta com um
Comité de Etica em Pesquisa (CEP), que foi renovado em conformidade com o Oficio n©®
367/CONEP/CNS de 01/05/2023.

Considerando o respeito pela dignidade humana e pela especial protecdo devida
aos participantes das pesquisas cientificas envolvendo seres humanos e o desenvolvimento
e o0 engajamento ético, que sdo inerentes ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, o
Comité de Etica em Pesquisa tem como objetivo defender os interesses dos sujeitos da
pesquisa em sua integridade e dignidade, guardando-lhe os direitos, a seguranca e o bem-
estar, de modo a contribuir para o desenvolvimento dentro de padrdes éticos.

As atribuicdes do colegiado sao:

a) avaliar protocolos de pesquisa envolvendo seres humanos, emitindo parecer,
devidamente justificado, sempre orientado, dentre outros, pelos principios da
impessoalidade, transparéncia, razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia;

b) desempenhar papel consultivo e educativo, promovendo a educacao e debate
sobre ética em pesquisa envolvendo seres humanos em todos os niveis na Instituicao ou
fora dela;

c) expedir instrucdes com normas técnicas para orientar os pesquisadores a
respeito dos aspectos éticos;

d) garantir a manutencdo dos aspectos éticos de pesquisa;

e) zelar pela obtencdo e adequacdo de consentimento livre e esclarecido dos
sujeitos ou grupos para sua participagdo na pesquisa;

f) acompanhar o desenvolvimento de projetos através de relatérios semestrais
e/ou anuais dos pesquisadores, nas situacdes exigidas pela legislagao;

g) manter comunicacdo regular e permanente com a Comissdo Nacional de Etica
em Pesquisa (CONEP/MS), encaminhando para sua apreciagdao os casos previstos na
regulamentacao;

h) manter a guarda confidencial de todos os dados obtidos na execucdo de sua
tarefa e arquivamento do protocolo completo;

i) manter em arquivo o projeto, o protocolo e os relatérios correspondentes, por
um periodo de 05 (cinco) anos apdés o encerramento do estudo, podendo esse
arquivamento processar-se em meio digital;

j) receber denulncias de abusos ou notificacdo sobre fatos adversos que possam

alterar o curso normal do estudo, decidindo pela continuidade, modificacdao ou suspensao
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da pesquisa, devendo, se necessario, solicitar a adequacdo do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido;

k) requerer a instauracao de apuracao a direcao da instituicdo e/ou organizacgao,
ou ao o6rgdo publico competente, em caso de conhecimento ou de denuncias de
irregularidades nas pesquisas envolvendo seres humanos e, havendo comprovagao, ou se

pertinente, comunicar o fato a CONEP/MS e, no que couber, a outras instancias.



